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บทที่ 1  
 

บทน ำ 
  

1.  ควำมเป็นมำ ควำมจ ำเป็น และควำมส ำคัญ 
 ในปี พ.ศ. 2557 ส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรอุดมศึกษำ (สกอ.) โดยคณะกรรมกำรประกัน
คุณภำพภำยในระดับอุดมศึกษำ ได้ตระหนักถึงควำมส ำคัญของหน่วยย่อยของกำรอุดมศึกษำที่ท ำ
หน้ำที่ผลิตบัณฑิตให้มีคุณภำพ ซ่ึงจะมุ่งเน้นที่กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยในระดับหลักสูตรให้มี
กำรด ำเนินกำรตั้งแต่กำรวำงระบบคุณภำพ กำรควบคุมคุณภำพ กำรติดตำมตรวจสอบคุณภำพ กำร
ประเมินคุณภำพและกำรพัฒนำคุณภำพ เพื่อสร้ำงควำมม่ันใจในคุณภำพของบัณฑิตท่ีส ำเร็จกำรศึกษำ
จำกสถำบันอุดมศึกษำให้กับผู้ใช้บัณฑิต (คณะกรรมกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยในระดับอุดมศึกษำ, 
2560) มหำวิทยำลัยศิลปำกรได้ด ำเนินกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยในระดับหลักสูตร ระดับ
คณะ/ หน่วยงำนเทียบเท่ำ และระดับสถำบัน โดยด ำเนินกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยในระดับ
หลักสูตร คณะ/ หน่วยงำนเทียบเท่ำ และระดับสถำบัน ตำมแนวทำงคู่มือกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ
ภำยใน ระดับอุดมศึกษำ พ.ศ. 2557 คณะกรรมกำรประกันคุณภำพภำยในระดับอุดมศึกษำได้ออก
ประกำศ เรื่อง หลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับกำรประกันคุณภำพภำยในระดับอุดมศึกษำ พ.ศ. 
2557 โดยระบุให้สถำบันอุดมศึกษำมีอิสระในกำรเลือกพัฒนำระบบประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน
โดยยึดหลักเสรีภำพทำงวิชำกำรและควำมมีอิสระในกำรด ำเนินกำรของสถำนศึกษำเพ่ื อให้มี
ประสิทธิภำพและประสิทธิผลในกำรพัฒนำคุณภำพและมำตรฐำนกำรศึกษำของสถำนศึกษำ
ระดับอุดมศึกษำอย่ำงต่อเนื่อง สอดคล้องกับบริบทของสถำบันอุดมศึกษำ และเป็นไปตำมมำตรฐำน
กำรอุดมศึกษำเกณฑ์มำตรฐำนต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้องและเตรียมควำมพร้อมเพ่ือรองรับกำรประกัน
คุณภำพภำยนอก ทั้งนี้ ระบบกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยในที่สถำบันอุดมศึกษำเลือกใช้ อำจ
เป็นระบบที่คณะกรรมกำรประกันคุณภำพภำยในระดับอุดมศึกษำพัฒนำขึ้น หรือเป็นระบบที่เป็นที่
ยอมรับในระดับสำกลที่สำมำรถประกันคุณภำพได้ตั้งแต่ระดับหลักสูตร คณะ และสถำบัน เช่น ระบบ 
AUN - QA หรือ ระบบ EdPEx หรือ เป็นระบบที่สถำบันอุดมศึกษำพัฒนำขึ้นเอง ทั้งนี้ โดยผ่ำนกำร
พิจำรณำจำกสภำสถำบันและเสนอคณะกรรมกำรประกันคุณภำพภำยในระดับอุดมศึกษำพิจำรณำให้
ควำมเห็นชอบ ซึ่งสถำบันอุดมศึกษำต้องรำยงำนผลกำรประเมินคุณภำพภำยในต่อต้นสังกัดเพ่ือ
พิจำรณำและเปิดเผยต่อสำธำรณะ  
 ในปีกำรศึกษำ 2561 มหำวิทยำลัยฯ ได้ด ำเนินกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยในที่
สอดคล้องตำมกฎกระทรวง กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ พ.ศ. 2561 ซึ่งข้อที่  3 ก ำหนดให้
สถำนศึกษำแต่ละแห่งจัดให้มีระบบกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยในสถำนศึกษำโดยกำรก ำหนด
มำตรฐำนกำรศึกษำของสถำนศึกษำให้เป็นไปตำมมำตรฐำนกำรศึกษำแต่ละระดับและประเภท
กำรศึกษำที่รัฐมนตรีว่ำกำรกระทรวงศึกษำธิกำรประกำศก ำหนด พร้อมทั้งจัดท ำแผนพัฒนำกำรจัด
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กำรศึกษำของสถำนศึกษำที่มุ่งคุณภำพตำมมำตรฐำนกำรศึกษำและด ำเนินกำรตำมแผนที่ก ำหนดไว้ 
จัดให้มีกำรประเมินผลและตรวจสอบคุณภำพกำรศึกษำภำยในสถำนศึกษำ ติดตำมผลกำรด ำเนินกำร 
เพ่ือพัฒนำสถำนศึกษำให้มีคุณภำพตำมมำตรฐำนกำรศึกษำ และจัดส่งรำยงำนผลกำรประเมินตนเอง
ให้แก่หน่วยงำนต้นสังกัดหรือหน่วยงำนที่ก ำกับดูแลสถำนศึกษำเป็นประจ ำทุกป ี 
 มหำวิทยำลัยฯ โดยควำมเห็นชอบจำกที่ประชุมสภำมหำวิทยำลัย ครั้งที่ 10/ 2561 วันที่ 14 
พฤศจิกำยน 2561 ก ำหนดนโยบำยกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยในระดับหลักสูตร คณะ/ ส่วนงำน 
และสถำบัน  ให้น ำเกณฑ์เครือข่ำยกำรประกันคุณภำพมหำวิทยำลัยอำเซียน (ASEAN University 
Network Quality Assurance: AUN-QA) มำใช้ในกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำระดับหลักสูตร และ
เกณฑ์คุณภำพกำรศึกษำเพ่ือกำรด ำเนินกำรที่เป็นเลิศ (Education Criteria for Performance 
Excellence: EdPEx) มำใช้ในกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำระดับคณะ/ ส่วนงำน และสถำบัน ตั้งแต่ปี
กำรศึกษำ 2562 เพ่ือยกระดับคุณภำพกำรศึกษำสู่มำตรฐำนสำกล ซึ่งสอดคล้องตำมแผนพัฒนำ
มหำวิทยำลัยศิลปำกร ระยะ 5 ปี พ.ศ. 2562-2566 ยุทธศำสตร์ที่ 1 : ACADEMIC REPUTATION สร้ำง
ควำมโดดเด่นเป็นเลิศเฉพำะทำงและควำมมีชื่อเสียงด้ำนวิชำกำร โดยตั้งแต่ปีกำรศึกษำ 2562 ได้
ก ำหนดกำรด ำเนินกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำระดับหลักสูตรของมหำวิทยำลัยศิลปำกร ดังนี้ หลักสูตร
ตำมมติสภำมหำวิทยำลัย ครั้งที่ 10/ 2561 และหลักสูตรใหม่หรือหลักสูตรปรับปรุง ตั้งแต่ พ.ศ. 2562 
ต้องเข้ำรับกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำตำมเกณฑ์ AUN-QA ส ำหรับหลักสูตรอื่นที่นอกเหนือจำกที่
กล่ำวมำข้ำงต้นให้เข้ำรับกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยในระดับหลักสูตรตำมเกณฑ์ ส ำนักงำน
ปลัดกระทรวงกำรอุดมศึกษำ วิทยำศำสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (สป.อว.) จนกว่ำจะถึงรอบกำรปรับปรุง
ของหลักสูตร ทั้งนี้  ทุกหลักสูตรของมหำวิทยำลัยศิลปำกร จะต้องเข้ำรับกำรประเมินด้วยเกณฑ์                  
AUN-QA ตั้งแต่ปีกำรศึกษำ 2564 เป็นต้นไป 
 กองประกันคุณภำพกำรศึกษำ ภำยใต้สังกัดส ำนักงำนอธิกำรบดี มหำวิทยำลัยศิลปำกรท ำ
หน้ำที่เป็นหน่วยงำนสนับสนุนในกำรด ำเนินงำนประกันคุณภำพกำรศึกษำของมหำวิทยำลัย ทั้งด้ำน
นโยบำย กำรควบคุม ติดตำมกำรด ำเนินงำน ประสำนงำนกำรให้บริกำรด้ำนกำรประกันคุณภำพ และ
พัฒนำคุณภำพด้ำนประกันคุณภำพกำรศึกษำของมหำวิทยำลัย โดยมีภำรกิจของกองฯ 3 ด้ำน ได้แก่ 
1) ภำรกิจด้ำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ 2) ภำรกิจกำรพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำตำม
มำตรฐำนสำกล และ3) ภำรกิจสนับสนุนข้อมูลสำรสนเทศ และภำรกิจเฉพำะ ภำรกิจนโยบำย ซึ่ง
ผู้เขียนปฏิบัติงำนในต ำแหน่งนักวิชำกำรอุดมศึกษำ ระดับปฏิบัติกำร ได้รับมอบหมำยหน้ำที่ในกำร
ก ำกับ ติดตำมตรวจสอบกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำของมหำวิทยำลัย ในภำรกิจ
ด้ำนกำรประกันคุณภำพระดับหลักสูตร ผู้เขียนได้ปฏิบัติหน้ำที่ในกำรจัดท ำปฏิทินกระบวนกำรประกัน
คุณภำพกำรศึกษำ กำรจัดท ำแบบฟอร์มกำรเขียนรำยงำนกำรประเมินตนเองระดับหลักสูตร ตำม
เกณฑ์ AUN-QA กำรก ำกับติดตำมผลกำรด ำเนินกำรระดับหลักสูตรตำมเกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตรที่ 
สป.อว. ก ำหนด กำรจัดท ำรำยงำนผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับหลักสูตร และกำร
สรุปผลกำรประเมินฯ เสนอต่อผู้บังคับบัญชำ คณะกรรมกำรบริหำรมหำวิทยำลัยศิลปำกร (ก.บ.ม.) 
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สภำวิชำกำร และสภำมหำวิทยำลัย และติดตำมให้หลักสูตรจัดท ำแผนพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำ
ภำยใน ระดับหลักสูตร ในกำรนี้ เพ่ือให้กำรด ำเนินงำนด้ำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน 
ระดับหลักสูตร บรรลุตำมเป้ ำประสงค์ของมหำวิทยำลัย  และเป็นไปตำมข้อก ำหนดของ
กระทรวงศึกษำธิกำร ผู้เขียนจึงมีควำมประสงค์เขียนคู่มือกำรปฏิบัติงำน เรื่อง กำรก ำกับติดตำมกำร
ด ำเนินกำรระดับหลักสูตรตำมเกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตรของ สป.อว. และเกณฑ์  AUN-QA 
มหำวิทยำลัยศิลปำกร เพ่ือพัฒนำคุณภำพกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยในระดับหลักสูตรของ
มหำวิทยำลัยให้เป็นไปตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนดได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ ประสิทธิผล และเป็นแนวทำง
ในกำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับหลักสูตร แก่ผู้ปฏิบัติงำนที่เกี่ยวข้อง
ภำยในมหำวิทยำลัยต่อไป  
 
2.  วัตถุประสงค์ 

1) เพ่ือให้กองประกันคุณภำพกำรศึกษำ มหำวิทยำศิลปำกร มีคู่มือกำรปฏิบัติงำนเกี่ยวกับกำร
ก ำกับติดตำมกำรด ำเนินกำรระดับหลักสูตรตำมเกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตรของ สป.อว. และ
เกณฑ์ AUN-QA และสำมำรถใช้อ้ำงอิงได้ 

2) เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงำนมีแนวทำงในกำรปฏิบัติงำน สำมำรถปฏิบัติงำนแทนกันได้ และเป็น
มำตรฐำนเดียวกัน 

 
3.  ประโยชน์ที่ได้รับ 

1) กองประกันคุณภำพกำรศึกษำ มหำวิทยำศิลปำกร มีคู่มือกำรปฏิบัติงำนเกี่ยวกับกำรก ำกับ
ติดตำมกำรด ำเนินกำรระดับหลักสูตรตำมเกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตรของ สป.อว. และเกณฑ์ 
AUN-QA และสำมำรถใช้อ้ำงอิงได้ 

2) ผู้ปฏิบัติงำนสำมำรถปฏิบัติงำนแทนกันได้ และเป็นมำตรฐำนเดียวกัน 
 

4.  ขอบเขตคู่มือ 
 คู่มือกำรปฏิบัติงำนนี้ ครอบคลุมขั้นตอนกำรด ำเนินงำนกำรก ำกับติดตำมกำรด ำเนินกำร
ระดับหลักสูตรตำมเกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตรของ สป.อว. และเกณฑ์ AUN-QA มหำวิทยำลัยศิลปำกร 
ซึ่งขั้นตอนกำรด ำเนินงำนประกอบด้วย กำรวำงแผน/ ก ำหนดแนวทำงกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ
ภำยใน ระดับหลักสูตร (ก ำหนดปฏิทินกำรประกันฯ/ จัดท ำคู่มือแนวทำงประกันคุณภำพกำรศึกษำ
ภำยใน ตำมเกณฑ์ AUN-QA/ แบบฟอร์มรำยงำนกำรประเมินตนเองระดับหลักสูตร) กำรก ำกับ
ติดตำมผลกำรด ำเนินกำรระดับหลักสูตรตำมเกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตรของ สป.อว. กำรจัดท ำรำยงำน
ผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับหลักสูตร เสนอต่อผู้บังคับบัญชำ ก.บ.ม. สภำวิชำกำร 
และสภำมหำวิทยำลัย และติดตำมให้หลักสูตรจัดท ำแผนพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำภำยในระดับ
หลักสูตร เสนอต่อมหำวิทยำลัย ซึ่งมีกำรด ำเนินงำนเป็นประจ ำทุกปี  
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5.  นิยำมศัพท์เฉพำะ 
ก.บ.ม. หมำยควำมว่ำ คณะกรรมกำรบริหำร

มหำวิทยำลัยศิลปำกร 
ก.พ.อ. หมำยควำมว่ำ คณะกรรมกำรข้ำรำชกำรพล

เรือนในสถำบันอุดมศึกษำ 
    กำรประกันคุณภำพ

กำรศึกษำภำยใน    
หมำยควำมว่ำ กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ

ภำยในของมหำวิทยำลัย
ศิลปำกร ระดับหลักสูตร 
คณะ/ ส่วนงำน และสถำบัน 

กำรประเมินคุณภำพกำร 
ศึกษำภำยใน   

หมำยควำมว่ำ กำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำ
ภ ำย ใน ข อ งม ห ำวิ ท ย ำลั ย
ศิ ล ป ำก ร  ระดั บ ห ลั ก สู ต ร 
คณะ/ ส่วนงำน และสถำบัน 

กำรประเมินคุณภำพภำยใน
ระดับหลักสูตร 
 

หมำยควำมว่ำ กำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำ
ภำยในของมหำวิทยำลัย
ศิลปำกร ตำมเกณฑ ์สป.อว. 
และเกณฑ์ AUN-QA (ASEAN 
University Network Quality 
Assurance) 

กองประกันฯ หมำยควำมว่ำ กองประกันคุณภำพกำรศึกษำ 
ส ำนักงำนอธิกำรบดี 
มหำวิทยำลัยศิลปำกร 

คกก. หมำยควำมว่ำ คณะกรรมกำร 

คณะ หมำยควำมว่ำ ค ณ ะ วิ ช ำ ที่ สั ง กั ด ภ ำ ย ใต้
มหำวิทยำลัยศิลปำกร 
ประกอบด้วย 15 คณะ ดังนี้  
1) คณะจิตรกรรม 
ประติมำกรรมและภำพพิมพ์   
2) คณะสถำปัตยกรรมศำสตร์ 
3) คณะโบรำณคดี 4) คณะ
มัณฑนศิลป์ 5) คณะอักษร
ศำสตร์ 6) คณะศึกษำศำสตร์ 
7) คณะวิทยำศำสตร์ 8) คณะ
เภสัชศำสตร์ 9) คณะ
วิศวกรรมศำสตร์และเทคโนโลยี
อุตสำหกรรม 10) คณะดุริยำงค
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ศำสตร์ 11) คณะสัตวศำสตร์
และเทคโนโลยีกำรเกษตร 12) 
คณะวิทยำกำรจัดกำร 13) 
คณะเทคโนโลยีสำรสนเทศและ
กำรสื่อสำร 14) วิทยำลัย
นำนำชำติ และ 15) บัณฑิต
วิทยำลัย 

คณะกรรมกำรประกัน
คุณภำพกำรศึกษำและ
ขับเคลื่อนฯ   

หมำยควำมว่ำ คณะกรรมกำรประกันคุณภำพ
และขับเคลื่อนกำรพัฒนำ
คุณภำพคุณภำพสู่
มำตรฐำนสำกล   

  ทปอ. หมำยควำมว่ำ ที่ประชุมอธิกำรบดีแห่ง
ประเทศไทย 

ผู้ช่วย ผอ. หมำยควำมว่ำ ผู้ช่วยผู้อ ำนวยกำร 
ผอ. หมำยควำมว่ำ ผู้อ ำนวยกำร 
ผู้บริหำร หมำยควำมว่ำ ผู้บริหำรมหำวิทยำลัยศิลปำกร 

ได้แก่ อธิกำรบดี รองอธิกำรบดี 
ผู้ช่วยอธิกำรบดี คณบดี หัวหน้ำ
ส่วนงำน 

ผู้บังคับบัญชำ หมำยควำมว่ำ รองอธิกำรบดีฝ่ำยวิชำกำร 
ผู้ช่วยอธิกำรบดีฝ่ำยประกัน
คุณภำพกำรศึกษำ ผู้ช่วย
อธิกำรบดีฝ่ำยพัฒนำองค์กร 
และผู้อ ำนวยกำรกองประกัน
คุณภำพกำรศึกษำ ตำมล ำดับ 

มหำวิทยำลัย หมำยควำมว่ำ มหำวิทยำลัยศิลปำกร 
สกอ. หมำยควำมว่ำ ส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำร

อุดมศึกษำ 
สป.อว.   หมำยควำมว่ำ ส ำนักงำนปลัดกระทรวงกำร

อุดมศึกษำ  วิทยำศำสตร์ วิจัย
และนวัตกรรม 

 ส่วนงำน 
 

หมำยควำมว่ำ ส่วนงำนของมหำวิทยำลัย
ศิลปำกร ประกอบด้วย  5 
หน่วยงำน ดังนี้  
1) ส ำนักงำนอธิกำรบดี 2) หอ
ศิลป์ มหำวิทยำลัยศิลปำกร  
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3) ส ำนักหอสมุดกลำง  4) 
ส ำนักดิจิทัลเทคโนโลยี และ 5) 
ส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย
ศิลปำกร 

ส ำนักงำนอธิกำรบดี/ สนอ. หมำยควำมว่ำ ส ำนักงำนอธิกำรบดี 
มหำวิทยำลัยศิลปำกร 

AUN-QA หมำยควำมว่ำ เกณฑเ์ครือข่ำยกำรประกัน
คุณภำพมหำวิทยำลัยอำเซียน 
(ASEAN University 
Network Quality 
Assurance) 

CHE QA 3D 
 

 

หมำยควำมว่ำ ระบบฐำนข้อมูลด้ำนกำร
ประกันคุณภำพกำรศึกษำ
ระดับอุดมศึกษำ (CHE QA 
Online for 3 Degrees   
Levels ) 

CUPT QA หมำยควำมว่ำ กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ
ระดับอุดมศึกษำส ำหรับ
สถำบันอุดมศึกษำในกลุ่มท่ี
ประชุมอธิกำรบดีแห่งประเทศ
ไทย (ทปอ.) และที่ประชุม
อธิกำรบดีมหำวิทยำลัยใน
ก ำกับของรัฐ (ทอมก.) 
Council of the University 
Presidents of Thailand 
Quality Assurance 

ELO หมำยควำมว่ำ ผลลัพธ์กำรเรียนรู้ที่คำดหวัง 
(Expected Learning 
Outcome) 
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บทที่ 2 
 

โครงสร้ำงองค์กร และบทบำทหน้ำที่ควำมรับผิดชอบ 
 

กองประกันคุณภำพกำรศึกษำ มีภำระหน้ำที่รับผิดชอบในกำรรักษำมำตรฐำนกำรศึกษำของ
มหำวิทยำลัย โดยเน้นหลักกำรของกำรให้มหำวิทยำลัยมีระบบกำรควบคุมคุณภำพทำงวิชำกำร 
(Internal Quality Control) และปรับปรุงกำรปฏิบัติภำรกิจทุก ๆ ด้ำนอย่ำงต่อเนื่อง (Continuous 
Improvement) บนพ้ืนฐำนของควำมมีเสรีภำพทำงวิชำกำรและอิสรภำพในกำรด ำเนินงำนที่สังคม
หรือหน่วยงำนภำยนอกสำมำรถเข้ำไปตรวจสอบได้ โดยมีกำรด ำเนินงำนที่ เกี่ยวข้อง ได้แก่             
กำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน กำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยนอก (สมศ.) กำรจัดท ำ
แผนพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำจำกผลกำรประเมิน งำนวำงแผนพัฒนำและภำรกิจเฉพำะ ภำรกิจ
นโยบำยในกำรพัฒนำคุณภำพกำรจัดกำรศึกษำของมหำวิทยำลัย ที่มุ่งเน้นให้มีกำรสร้ำงกลไกกำร
ควบคุมคุณภำพกำรศึกษำของมหำวิทยำลัย ได้รับกำรยอมรับจำกหน่วยงำนภำยนอกอย่ำงกว้ำงขวำง 
และเป็นกำรแสดงถึงควำมมีคุณภำพของกำรจัดกำรศึกษำ ซึ่งมหำวิทยำลัยจะให้มีกลไกกำรตรวจสอบ
และประเมินผล ระบบกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำที่มหำวิทยำลัยจัดให้มีขึ้นทั้งในระดับหลักสูตร 
คณะวิชำ และหน่วยงำน กำรพัฒนำระบบฐำนข้อมูลและระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศที่เกี่ยวข้องกับ
กำรประกันคุณภำพ กำรสร้ำงเครือข่ำยด้ำนกำรประกันคุณภำพ ภำรกิจตำมนโยบำย เช่น งำนพัฒนำ
คุณภำพกำรศึกษำตำมมำตรฐำนสำกลตำมเกณฑ์ EdPEx และ AUN-QA ด ำเนินงำนด้ำนกำรพัฒนำ
ด้ำน  University Rankings กำรน ำระบบ AUN-QA มำใช้ ในกำรจัดกำรเรียนกำรสอน และ
ประเมินผลในระดับหลักสูตร กำรพัฒนำคุณภำพสู่ควำมเป็นเลิศ EdPEx มำใช้ในระดับคณะ/ ส่วนงำน 
และสถำบัน และกำรจัดกำรควำมรู้ ตลอดจนกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใส (ITA) 
 กองประกันคุณภำพกำรศึกษำ มีกำรบริหำรจัดกำรในลักษณะแบ่งตำมภำรกิจ ไม่ได้มีแบ่ง
หน่วยงำนย่อยเป็นงำน มีมูลหน่วยงำน โดยสังเขป ดังนี้ 

1. ประวัติควำมเป็นมำของกองประกันคุณภำพกำรศึกษำ 
2. ปรัชญำ ปณิธำน วิสัยทัศน์ และพันธกิจ 
3. โครงสร้ำงกำรบริหำรองค์กร 
4. บทบำทหน้ำที่ควำมรับผิดชอบ 

 
1.  ประวัติควำมเป็นมำกองประกันคุณภำพกำรศึกษำ 
 มหำวิทยำลัยศิลปำกร ได้ด ำเนินกำรด้ำนกำรพัฒนำระบบประกันคุณภำพกำรศึกษำของ
มหำวิทยำลัย มำตั้งแต่ปี พ.ศ. 2540 โดยได้ประกำศนโยบำยด้ำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำและ
ประกำศแนวทำงปฏิบัติในเรื่องนี้เมื่อปี พ.ศ. 2541 จำกนั้นได้มีกำรด ำเนินกำรอย่ำงต่อเนื่องทั้งในด้ำน
กำรเผยแพร่ และท ำควำมเข้ำใจในเรื่องกำรประกันคุณภำพกับประชำชน กำรฝึกอบรมและพัฒนำ
หลักเกณฑ์และวิธีกำรในกำรด ำเนินงำนประกันคุณภำพ 
 ส ำนักงำนประกันคุณภำพกำรศึกษำ ได้รับควำมเห็นชอบในกำรจัดตั้งตำมมติที่ประชุมสภำ
มหำวิทยำลัย ครั้งที่ 2/ 2544 วันที่ 7 มีนำคม 2544 ให้เป็นหน่วยงำนภำยในของมหำวิทยำลัย ในกำร
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ด ำเนินงำนประกันคุณภำพกำรศึกษำนั้นจ ำเป็นต้องมีคณะกรรมกำรหรือหน่วยงำนในระดับต่ำง ๆ      
ที่มีผู้รับผิดชอบกำรด ำเนินงำนอย่ำงชัดเจน ตั้งแต่ระดับมหำวิทยำลัย คือ คณะกรรมกำรประกัน
คุณภำพกำรศึกษำของมหำวิทยำลัย ซึ่งรับผิดชอบด้ำนนโยบำย กำรควบคุม และติดตำมกำร
ด ำเนินงำน จำกนั้นคณะกรรมกำรประสำนงำนประกันคุณภำพกำรศึกษำ เป็นคณะกรรมกำร
ด ำเนินงำนด้ำนนี้ โดยมีส ำนักงำนประกันคุณภำพกำรศึกษำเป็นหน่วยงำนที่ท ำหน้ำที่รับผิดชอบเป็น
ศูนย์กลำงประสำนงำน และด ำเนินงำนหรือเป็นกลไกในกำรด ำเนินงำนประกันคุณภำพกำรศึกษำของ
มหำวิทยำลัย  
 ในปี 2550 ส ำนักงำนประกันคุณภำพกำรศึกษำ ได้รับควำมเห็นชอบจำกมติที่ประชุมสภำ
มหำวิทยำลัย ครั้งที่ 5/ 2551 เมื่อวันที่ 12 กันยำยน 2550 ให้ปรับโครงสร้ำงกำรบริหำรงำน เพ่ือเป็น
กำรรองรับกำรพัฒนำด้ำนกำรบริหำรจัดกำร กำรพัฒนำองค์กร กำรพัฒนำองค์ควำมรู้ และกำรพัฒนำ
คุณภำพกำรศึกษำของมหำวิทยำลัยอย่ำงแท้จริงทั้งระดับมหำวิทยำลัย กลุ่มสำขำวิชำ คณะวิชำ และ
หน่วยงำนต่ำง ๆ โดยเฉพำะอย่ำงยิ่ง กำรปฏิบัติรำชกำรตำมค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำร ซึ่งมี
ควำมส ำคัญ และจ ำเป็นต่อกำรพัฒนำมหำวิทยำลัยในทุกด้ำนในยุคแห่งกำรแข่งขันที่มีแนวโน้มจะทวี
ควำมเข้มข้นมำกยิ่งขึ้นในอนำคต จึงปรับโครงสร้ำงกำรบริหำรส ำนักงำนประกันคุณภำพกำรศึกษำ
เป็น 5 งำน ได้แก่ งำนวำงแผน พัฒนำและประเมินผล งำนติดตำมตรวจสอบ งำนสำรสนเทศและ
ประชำสัมพันธ์ งำนจัดกำรควำมรู้  และงำนธุรกำร  
 ต่อมำในปี 2559 มีพระบรมรำชโองกำรโปรดเกล้ำฯ ให้ตรำพระรำชบัญญัติมหำวิทยำลัย
ศิลปำกร พ.ศ. 2559 ประกำศในรำชกิจจำนุเบกษำ ให้มหำวิทยำลัยศิลปำกรมีฐำนะเป็นหน่วยงำนใน
ก ำกับของรัฐ เพ่ือให้รองรับกำรเป็นมหำวิทยำลัยในก ำกับของรัฐ และเพ่ือกำรบริหำรงำนแนวใหม่ที่
มุ่งเน้นควำมส ำเร็จเชิงยุทธศำสตร์ ที่ประชุมคณะกรรมกำรบริหำรมหำวิทยำลัยศิลปำกร ครั้งที่ 14/  
2561 เมื่อวันอังคำรที่ 17 กรกฎำคม 2561 เห็นชอบกำรแบ่งหน่วยงำนภำยในและหน่วยงำนย่อย
ภำยใต้ส ำนักงำนอธิกำรบดี ออกเป็น 10 กอง โดยส ำนักงำนประกันคุณภำพกำรศึกษำ เปลี่ยนเป็น
หน่วยงำนใหม่ที่มีชื่อว่ำ กองประกันคุณภำพกำรศึกษำ มีกำรบริหำรจัดกำรในลักษณะแบ่งตำมภำรกิจ 
ไม่ได้มีกำรแบ่งหน่วยงำนย่อยเป็นงำน โดยแบ่งเป็น 3 ภำรกิจ คือ 1) ภำรกิจกำรประกันคุณภำพ
กำรศึกษำ 2) ภำรกิจงำนกำรพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำตำมมำตรฐำนสำกล และ 3) ภำรกิจสนับสนุน
ข้อมูลสำรสนเทศ และภำรกิจเฉพำะ ภำรกิจนโยบำย 
 
2.  ปรัชญำ ปณิธำน วิสัยทัศน์ ค่ำนิยม และพันธกิจ 
 กองประกันคุณภำพกำรศึกษำ เป็นหน่วยงำนสังกัดส ำนักงำนอธิกำรบดี มหำวิทยำลัย
ศิลปำกร มีปรัชญำ ปณิธำน วิสัยทัศน์ ค่ำนิยม และพันธกิจ ดังต่อไปนี้ 
 

2.1 ปรัชญำ  
     “พัฒนำระบบบริหำรจัดกำรเพ่ือกำรสร้ำงสรรค์” 
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2.2 ปณิธำน  
     “มุ่งม่ันสนับสนุนกำรด ำเนินงำนตำมพันธกิจของมหำวิทยำลัยด้วยหลักกำรบริหำรจัดกำร
ที่ดี เพื่อน ำไปสู่กำรเป็นมหำวิทยำลัยชั้นน ำแห่งกำรสร้ำงสรรค์” 
 
 2.3 วิสัยทัศน์  
     “สนับสนุนกำรขับเคลื่อนเพื่อยกระดับคุณภำพสู่มำตรฐำนสำกลทั่วทั้งองค์กร” 
 

2.4 ค่ำนิยม  
“QA TEAM” 
Q = Quality ท ำงำนมีคุณภำพ 
A = Achievement มีควำมมุ่งมั่นเพ่ือให้บรรลุผลส ำเร็จ 
T = Teamwork กำรท ำงำนเป็นทีม 
E = Embracing Changes ก้ำวทันควำมเปลี่ยนแปลง 
A = Accountability ควำมรับผิดชอบ 
M = Mind บริกำรด้วยใจ 

 
2.5 พันธกิจ  

       1. สนับสนุนและส่งเสริมกำรด ำเนินกำรด้ำนประกันคุณภำพกำรศึกษำทั้งภำยในและ
ภำยนอกตำมนโยบำยของมหำวิทยำลัย 

       2. สนับสนุนและส่งเสริมกำรพัฒนำคุณภำพองค์กรสู่มหำวิทยำลัยชั้นน ำ ที่ มี
มำตรฐำนสำกล ตำมเกณฑ์ AUN-QA และ EdPEx 
       3. จัดอบรมให้แก่ผู้บริหำรคณะ/ ส่วนงำน อำจำรย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร/ อำจำรย์
ประจ ำหลักสูตร และบุคลำกรด้ำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ 
       4. เป็นหน่วยงำนสนับสนุนข้อมูลสำรสนเทศด้ำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำของ
มหำวิทยำลัย 
 
3.  โครงสร้ำงกำรบริหำรองค์กร 
 

3.1 โครงสร้ำงกองประกันคุณภำพกำรศึกษำ ส ำนักงำนอธิกำรบดี มหำวิทยำลัยศิลปำกร 
 ตำมประกำศมหำวิทยำลัยศิลปำกร เรื่อง กำรแบ่งหน่วยงำนภำยในของส่วนงำนของ
มหำวิทยำลัยศิลปำกร (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2561 ลงวันที่ 21 ธันวำคม พ.ศ. 2561 และ (ฉบับที่ 9) พ.ศ. 
2562 ลงวันที่ 11 กันยำยน พ.ศ. 2562 โดยมีหน่วยงำนภำยในระดับกอง จ ำนวน 10 กอง ได้แก่ 

1. กองกฎหมำย 
2. กองกลำง 
3. กองกิจกำรนักศึกษำ 
4. กองคลัง 
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5. กองงำนวิทยำเขตพระรำชวังสนำมจันทร์ 
6. กองงำนวิทยำเขตเพชรบุรี 
7. กองทรัพยำกรมนุษย ์
8. กองบริหำรงำนวิชำกำร 
9. กองประกันคุณภำพกำรศึกษำ 
10. กองแผนงำน 

 
หน่วยงำนภำยในระดับกองที่มีภำระหน้ำที่เฉพำะหรือตำมยุทธศำสตร์ของมหำวิทยำลัย 

จ ำนวน 9 หน่วยงำน 
1. ศูนย์กลำงนวัตกรรมอำหำรแห่งมหำวิทยำลัยศิลปำกร 
2. ศูนย์บริหำรจัดกำรวิชำศึกษำท่ัวไปและพัฒนำกำรเรียนรู้ภำษำอังกฤษ 
3. สถำบันสถำปัตยกรรมไทยเฉลิมพระเกียรติ 
4. ส ำนักงำนตรวจสอบภำยใน 
5. ส ำนักงำนบริกำรวิชำกำร 
6. ส ำนักงำนบริหำรกำรวิจัย นวัตกรรมและกำรสร้ำงสรรค์ 
7. ศูนย์อนุรักษ์ศิลปกรรมนำนำชำติ มหำวิทยำลัยศิลปำกร 
8. ศูนย์นวัตกรรมกำรศึกษำแห่งมหำวิทยำลัยศิลปำกร 
9. ส ำนักงำนจัดกำรทรัพย์สิน มหำวิทยำลัยศิลปำกร 
 

หน่วยงำนย่อยระดับงำนที่มีภำระหน้ำที่เฉพำะหรือตำมยุทธศำสตร์ของมหำวิทยำลัย จ ำนวน 
4 หน่วยงำน 

1. งำนจัดกำรทรัพยำกรมหำวิทยำลัย 
2. งำนวิเทศสัมพันธ์ 
3. งำนสภำคณำจำรย์และพนักงำน 
4. งำนสื่อสำรองค์กร 

 
ในส่วนโครงสร้ำงภำยในของกองประกันคุณภำพกำรศึกษำ มีกำรบริหำรจัดกำรในลักษณะ

แบ่งตำมภำรกิจ ไม่ได้มีกำรแบ่งเป็นหน่วยงำน ซึ่งปัจจุบันกองประกันคุณภำพกำรศึกษำได้จัดแบ่งกำร
บริหำรเป็น 3 ภำรกิจ ได้แก่ 

1. ภำรกิจกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ 
2. ภำรกิจกำรพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำตำมมำตรฐำนสำกล 
3. ภำรกิจสนับสนุนข้อมูลสำรสนเทศ และภำรกิจเฉพำะ ภำรกิจนโยบำย 
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ส ำนักงำนอธิกำรบด ี
มหำวิทยำลยัศิลปำกร 

 

 

    
  

กองประกนัคุณภำพกำรศึกษำ 
 

 

    

1. ภำรกิจกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ 
2. ภำรกิจกำรพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำตำมมำตรฐำนสำกล 
3. ภำรกิจสนับสนุนข้อมูลสำรสนเทศ และภำรกิจเฉพำะ ภำรกิจนโยบำย 

 
แผนภูมิที่ 1 แสดงโครงสร้ำงกองประกันคุณภำพกำรศึกษำ ส ำนักงำนอธิกำรบดี  

มหำวิทยำลัยศิลปำกร 
 

3.2 โครงสร้ำงกำรบริหำรกองประกันคุณภำพกำรศึกษำ 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 ผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำนอธิกำรบด ี  
    

 ผู้อ ำนวยกำรกองประกันคุณภำพกำรศึกษำ  
        
   ผู้ช่วยผู้อ ำนวยกำรกองประกันคณุภำพกำรศึกษำ    

 
 
 

 
 

แผนภูมิที่ 2 แสดงโครงสร้ำงกำรบริหำรกองประกันคุณภำพกำรศึกษำ 
  
  
 

อธิกำรบด ี

รองอธิกำรบดีฝ่ำยวิชำกำร 

ผู้ช่วยอธิกำรบดฝี่ำยประกันคณุภำพกำรศึกษำ ผู้ช่วยอธิกำรบดฝี่ำยพัฒนำองค์กร 

นักวิชำกำร
อุดมศึกษำ 

นักวิชำกำร
อุดมศึกษำ 

(พนักงำนช่ัวครำว) 

นักวิชำกำร
อุดมศึกษำ 

นักวิชำกำร
อุดมศึกษำ 

นักวิชำกำร
อุดมศึกษำ 

นักวิชำกำร
อุดมศึกษำ 
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3.3 โครงสร้ำงอัตรำก ำลัง กองประกันคุณภำพกำรศึกษำ 
      ปัจจุบันกองประกันคุณภำพกำรศึกษำ มีอัตรำก ำลัง จ ำนวน 7 คน ดังนี้ 
      พนักงำนมหำวิทยำลัย ประเภทประจ ำ ต ำแหน่งนักวิชำกำรอุดมศึกษำ จ ำนวน 6 คน 
ได้แก่ 

1. นำงสำวอัญชนำ  คล่องไชยชน  ระดับช ำนำญกำร (ต ำแหน่งผู้ช่วยผู้อ ำนวยกำร) 
2. นำงสำวสำวิตตรี  ศิลประเสริฐ  ระดับช ำนำญกำร 
3. นำงสำวนิศำรัตน์  เวชประพันธ์  ระดับช ำนำญกำร 
4. นำงสำวเพ็ญสุภำ  ศรีพรหมทอง ระดับปฏิบัติกำร 
5. นำงสำวปีติชำ ชัยสุวรรณ  ระดับปฏิบัติกำร 
6. นำงสำวสัณหจุฑำ ชมภูนุช  ระดับปฏิบัติกำร 

 
พนักงำนมหำวิทยำลัย ประเภทชั่วครำว ต ำแหน่งนักวิชำกำรอุดมศึกษำ จ ำนวน 1 คน 

ได้แก่ 
1. นำยสมคิด  แสงกล้ำ 

 
4.  บทบำทหน้ำที่ควำมรับผิดชอบ 
         บทบำทหน้ำที่ควำมรับผิดชอบนี้จะกล่ำวรำยละเอียดใน 3 ประเด็น ดังนี้ 

1. บทบำทหน้ำที่ควำมรับผิดชอบของกองประกันคุณภำพกำรศึกษำ 
2. บทบำทหน้ำที่ควำมรับผิดชอบของต ำแหน่งนักวิชำกำรอุดมศึกษำ  
3. ผลงำนเชิงพัฒนำที่ผ่ำนมำในต ำแหน่งนักวิชำกำรอุดมศึกษำ 

 
4.1 บทบำทหน้ำที่ควำมรับผิดชอบของกองประกันคุณภำพกำรศึกษำ  

 กองประกันคุณภำพกำรศึกษำมีบทบำทหน้ำที่ควำมรับผิดชอบ แบ่งออกเป็น 3 ภำรกิจ 
มีรำยละเอียดดังต่อไปนี้ 
 
 4.1.1 ภำรกิจกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ 
     สนับสนุนกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำของมหำวิทยำลัย มี
กลไกในกำรก ำกับติดตำม และสนับสนุนกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยในระดับหลักสูตร ตำม
เกณฑ์ AUN-QA ระดับคณะ/ ส่วนงำนและสถำบัน ตำมเกณฑ์ EdPEx และรับกำรประเมินคุณภำพ
กำรศึกษำจำกหน่วยงำนภำยนอก  
 
 4.1.2 ภำรกิจกำรพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำตำมมำตรฐำนสำกล 
     1) ให้ค ำปรึกษำแนวทำงในกำรพัฒนำคุณภำพองค์กร (EdPEx) แก่ผู้บริหำรคณะ/ 
         ส่วนงำน 
     2) จัดโครงกำร/ กิจกรรมฝึกอบรมผู้ประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน 
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  3) สร้ำงควำมรู้ ควำมเข้ำใจให้กับอำจำรย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร/ อำจำรย์ประจ ำ
      หลักสูตรในกำรพัฒนำคุณภำพระดับหลักสูตรตำมเกณฑ์ AUN-QA 
  4) สร้ำงควำมรู้ ควำมเข้ำใจให้กับผู้บริหำร คณะ/ ส่วนงำน และสถำบันกำรพัฒนำ
      คุณภำพองค์กรสู่ควำมเป็นเลิศตำมเกณฑ์ EdPEx 
 
 4.1.3 ภำรกิจสนับสนุนข้อมูลสำรสนเทศ และภำรกิจเฉพำะ ภำรกิจนโยบำย 
     1) จัดเก็บ ประมวลผล วิเครำะห์ข้อมูลเพ่ือกำรพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำจำกทุก
                  หน่วยงำนให้มีควำมถูกต้อง พร้อมใช้งำน เพ่ือกำรสนับสนุนข้อมูลสำรสนเทศ        
                           ในระดับหลักสูตร      
     2) ภำรกิจตำมนโยบำยที่รับผิดชอบ ได้แก่ กำรติดตำม รวบรวม วิเครำะห์และ
         รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนในกำรก ำกับดูแลที่ดี โปร่งใส และเป็นธรรม (ITA) 
         เสนอต่อผู้บริหำร 
 

4.2 บทบำทหน้ำที่ควำมรับผิดชอบของต ำแหน่งนักวิชำกำรอุดมศึกษำ 
      บทบำทหน้ำที่ควำมรับผิดชอบงำนของต ำแหน่งนักวิชำกำรอุดมศึกษำ ระดับปฏิบัติกำร 

สังกัด กองประกันคุณภำพกำรศึกษำ ต้องปฏิบัติงำนโดยสอดคล้องกับมำตรฐำนก ำหนดต ำแหน่ง
นักวิชำกำรอุดมศึกษำ ซึ่งมีขอบเขตของภำระงำนที่กองประกันคุณภำพกำรศึกษำ ได้มอบหมำยให้
ปฏิบัติและรับผิดชอบ ดังนี้   

 
4.2.1 บทบำทหน้ำที่เกี่ยวกับกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ  

รับผิดชอบในกำรรักษำมำตรฐำนกำรศึกษำของมหำวิทยำลัย โดยเน้นหลักกำรของ
กำรให้มหำวิทยำลัยมีระบบกำรควบคุมคุณภำพทำงวิชำกำร และปรับปรุงกำรปฏิบัติภำรกิจทุก ๆ 
ด้ำนอย่ำงต่อเนื่อง บนพ้ืนฐำนของควำมมีเสรีภำพทำงวิชำกำรและอิสรภำพในกำรด ำเนินงำนที่สังคม
หรือหน่วยงำนภำยนอกสำมำรถเข้ำไปตรวจสอบได้ ดังนี้ 

(1) ก ำหนดปฏิทินกระบวนงำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน มหำวิทยำลัย
ศิลปำกร จัดท ำคู่มือแนวทำงกำรด ำเนินกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับหลักสูตร คณะ/  
ส่วนงำน และสถำบัน จัดท ำแบบฟอร์มรำยงำนกำรประเมินตนเอง (SAR) ระดับหลักสูตร ทุกปี
กำรศึกษำ เพ่ือใช้แนวทำงในกำรด ำเนินงำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน และเตรียมควำม
พร้อมรับกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน 
 (2)  ก ำกับติดตำมผลกำรด ำเนินงำนกำรประกันคุณภำพระดับหลักสูตร ตำม
องค์ประกอบที่ 1 กำรก ำกับมำตรฐำน ทุกปีกำรศึกษำ 
 (3)  ก ำกับติดตำมให้ทุกหลักสูตร คณะ/ ส่วนงำน จัดท ำและรำยงำนผลกำร
ประเมิน พร้อมทั้งจัดให้มีกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำ ทั้งภำยในเป็นประจ ำทุกปีกำรศึกษำ และ
กำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยนอกตำมรอบเวลำที่ก ำหนด รวบรวมข้อมูล ประมวลผลกำร
ประเมินระดับหลักสูตร คณะ/ ส่วนงำน วิเครำะห์ สรุปผลน ำเสนอต่อที่ประชุมสภำวิชำกำร ก.บ.ม. 
และสภำมหำวิทำลัย  
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  (4) จัดท ำรำยงำนประจ ำปีที่เป็นรำยงำนกำรประเมินตนเองมหำวิทยำลัยศิลปำกร 
(EdPEx-SAR) กำรจัดท ำรำยงำนผลลัพธ์ตำมมำตรฐำนกำรศึกษำ มหำวิทยำลัยศิลปำกร ตำม
มำตรฐำนกำรอุดมศึกษำ และรำยงำนผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน มหำวิทยำลัยศิลปำกร 
ทุกปีกำรศึกษำ ประมวลผล วิเครำะห์ สรุปผล และจัดท ำรำยงำน ตลอดจนป้อนข้อมูลย้อนกลับสู่
ผู้บริหำรและหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง 
  (5) กำรจัดท ำแผนพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำ มหำวิทยำลัยศิลปำกรจำกผลกำร
ประเมิน รวมทั้งก ำกับติดตำมให้ทุกระดับจัดท ำแผนพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำ ทุกปีกำรศึกษำ ในกำร
จัดท ำแผนพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำ มหำวิทยำลัยศิลปำกร ได้รวบรวมข้อมูลจำกทุกภำคส่วนที่
เกี่ยวข้อง ประมวลผล วิเครำะห์ และน ำเสนอในวำระกำรประชุมสภำวิชำกำร ก.บ.ม. และสภำ
มหำวิทยำลัย 
 

4.2.2 บทบำทหน้ำที่เกี่ยวกับกำรพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำตำมมำตรฐำนสำกล 
     รับผิดชอบในกำรสนับสนุนและส่งเสริมกำรด ำเนินกำรด้ำนประกันคุณภำพ
กำรศึกษำ ตำมนโยบำยของมหำวิทยำลัย ตั้งแต่ระดับหลักสูตร ระดับคณะวิชำ/ส่วนงำน และระดับ
สถำบัน สนับสนุนและส่งเสริมกำรพัฒนำองค์กรสู่มหำวิทยำลัยชั้นน ำที่มีมำตรฐำนสำกลตำมเกณฑ์ 
EdPEx และ AUN-QA ดังนี้ 
 (1) สร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับตัวชี้วัด รวมถึงข้อมูลที่ต้องจัดเก็บ เพ่ือให้
ผู้เกี่ยวข้องทั้งในระดับมหำวิทยำลัยและในระดับคณะวิชำ สำมำรถด ำเนินกำรพัฒนำตำมตัวชี้วัดได้
อย่ำงมีประสิทธิภำพ 
 (2)  กำรน ำระบบ AUN-QA มำใช้ในกำรจัดกำรเรียนกำรสอน และประเมินผลใน
ระดับหลักสูตร มีกำรจัดโครงกำรอบรมเชิงปฏิบัติกำร เพ่ือสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจในเกณฑ์ AUN-QA 
แก่ผู้บริหำร อำจำรย์ ผู้รับผิดชอบหลักสูตร อำจำรย์ประจ ำหลักสูตร เจ้ำหน้ำที่ประกันคุณภำพและผู้ที่
เกี่ยวข้องทุกหลักสูตร รวมไปถึงกำรสร้ำงผู้ประเมินคุณภำพ AUN-QA Assessor  
 (3)  กำรน ำเกณฑ์กำรพัฒนำคุณภำพสู่ควำมเป็นเลิศ EdPEx มำใช้ในระดับคณะ/
ส่วนงำน และสถำบัน จัดกิจกรรมสนับสนุนคณะน ำร่องและคณะวิชำอ่ืน ๆ เกี่ยวกับแนวทำงกำรจัดท ำ 
SAR (EdPEx 200) และกิจกรรมกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้กำรพัฒนำคุณภำพเข้ำสู่ควำมเป็นเลิศ EdPEx 
200 รวมไปถึงกำรสร้ำงผู้ประเมินคุณภำพ EdPEx Assessor 
 (4)  กำรวิเครำะห์และวำงแผนพัฒนำ รวมถึงกำรชี้น ำองค์กรในกำรพัฒนำคุณภำพ
กำรศึกษำ กำรให้ควำมรู้ควำมเข้ำใจแก่บุคลำกรทุกระดับ กำรส่งเสริมให้นักศึกษำเป็นส่วนหนึ่งของ
ระบบประกันคุณภำพกำรศึกษำ ประมวลผล วิเครำะห์ สรุปผล และจัดท ำรำยงำน ตลอดจนป้อน
ข้อมูลย้อนกลับสู่ผู้บริหำรและหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง 
 
               4.2.3 บทบำทหน้ำที่เกี่ยวกับสนับสนุนข้อมูลสำรสนเทศ และภำรกิจเฉพำะ ภำรกิจ
นโยบำย 
 (1)  กำรพัฒนำระบบฐำนข้อมูลและระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ ได้แก่ 
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 - กำรจัดเก็บ รวบรวมข้อมูลและสถิติที่จ ำเป็นในกำรก ำกับดูแลคุณภำพ
กำรศึกษำ และกำรวิเครำะห์ข้อมูลเพ่ือกำรพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำจำกทุกหน่วยงำน ดูแลระบบ
สำรสนเทศที่เกี่ยวข้องกับกำรประกันคุณภำพ และเผยแพร่ข้อมูลที่เกี่ยวข้องผ่ำนเว็บไซต์ของกอง
ประกันคุณภำพกำรศึกษำ 
 - ประสำนงำนกับส ำนักดิจิทัลเทคโนโลยี บัณฑิตวิทยำลัย กองบริหำรงำน
วิชำกำร กองแผนงำน และหน่วยงำนอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง ร่วมกันหำรือเพ่ือพัฒนำระบบฐำนข้อมูลและ
ระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ โดยเบื้องต้นเริ่มจำกระบบพัฒนำคุณภำพหลักสูตรให้เป็นไปตำมเกณฑ์
มำตรฐำนหลักสูตร 
 - จัดท ำโปรแกรมระบบฐำนข้อมูลที่เกี่ยวข้องและเชื่อมโยงด้ำนกำรประกัน
คุณภำพกำรศึกษำ และกำรรำยงำนผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำ ในกำรน ำข้อมูลลงในระบบ 
CHE QA 3D Online 
 (3)  ภำรกิจตำมนโยบำย เช่น กำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำร
ด ำเนินงำนตำมเกณฑ์กำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ 
(Integrity & Transparency Assessment : ITA) กำรก ำหนดผู้รับผิดชอบ จัดส่งข้อมูลผู้ประสำน
หน่วยงำน ข้อมูลพื้นฐำนหน่วยงำน และหลักฐำนเชิงประจักษ์ ข้อมูลบุคลำกรในหน่วยงำน (Internal) 
และข้อมูลผู้รับบริกำร หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (External) ให้องค์กรผู้ประเมิน กำรลงพ้ืนที่เก็บข้อมูล
ตำมแบบส ำรวจ Internal และ External จัดท ำรำยงำน และส่งหลักฐำน และสรุปผลกำรประเมิน 
ITA ต่อผู้บริหำร 
  
 4.3 ผลงำนเชิงพัฒนำที่ผ่ำนมำในต ำแหน่งนักวิชำกำรอุดมศึกษำ 
 ผลงำนเชิงพัฒนำที่ผ่ำนมำในต ำแหน่งนักวิชำกำรอุดมศึกษำของนำงสำว เพ็ญสุภำ       
ศรีพรหมทอง เช่น 
 
 4.3.1 คู่มือกำรปฏิบัติงำน 
 (1) กำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ตำมเกณฑ์ สกอ. 
 (2)  กำรประเมินกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยนอก (สมศ. รอบ 3) 
 (3) คู่มือกำรเขียนรำยงำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับหลักสูตร 
      ตำมเกณฑ์ สกอ.       
 (4) แนวทำงด ำเนินกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยในมหำวิทยำลัยศิลปำกร 
      (คณะ ส่วนงำน และสถำบัน) 
  
 4.3.2 วิทยำกร 
 (1)  วิทยำกรผู้ช่วยหลักสูตรอบรมผู้ประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ตำมเกณฑ์ 
      สกอ. 
 (2)  วิทยำกรผู้ช่วยกำรใช้งำนระบบ CHE-QA Online ทั้งภำยในและภำยนอก
  สถำบัน 
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บทที่ 3 
 

หลักเกณฑ์และวิธีกำรปฏบิัติงำน 
 

คู่มือกำรปฏิบัติงำน เรื่อง กำรก ำกับติดตำมกำรด ำเนินกำรระดับหลักสูตรตำมเกณฑ์
มำตรฐำนหลักสูตรของ สป.อว. และเกณฑ์ AUN-QA มหำวิทยำลัยศิลปำกร เล่มนี้ มีเนื้อหำเกี่ยวกับ
หลักเกณฑ์และวิธีกำรปฏิบัติงำนที่เก่ียวข้อง ดังนี้  

1.  แนวปฏิบัติและประกำศที่เกี่ยวข้อง 
2.  จรรยำบรรณวิชำชีพ  
3.  ข้อก ำหนดในกำรท ำงำน 
4.   หลักกำรปฏิบัติงำน ตำมระบบ PDCA 
5.  ผลงำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง  

  
1.  แนวปฏิบัติและประกำศที่เกี่ยวข้อง  

กำรปฏิบัติงำนตำมคู่มือฉบับนี้ เป็นกำรปฏิบัติงำนเกี่ยวกับกระบวนกำรกำรประกันคุณภำพ
กำรศึกษำภำยใน ของมหำวิทยำลัยศิลปำกร โดยมุ่งเน้นกำรก ำกับติดตำมกำรด ำเนินกำรประกัน
คุณภำพกำรศึกษำภำยในระดับหลักสูตร เพ่ือให้เห็นภำพกระบวนกำรท ำงำนที่ชัดเจน สำมำรถ
ปฏิบัติงำนได้ตำมแผน ทันตำมระยะเวลำที่ก ำหนด และลดควำมผิดพลำดในกำรด ำเนินงำนในทุก
ขั้นตอน ตั้งแต่กำรวำงแผน ด ำเนินกำร กำรตรวจสอบ และกำรปรับปรุงพัฒนำ และกำรปฏิบัติงำน
ของเจ้ำหน้ำที่กองประกันคุณภำพกำรศึกษำ มหำวิทยำลัยศิลปำกร ที่ได้รับมอบหมำยให้ปฏิบัติงำน 
สนับสนุนกำรด ำเนินกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับหลักสูตร สำมำรถด ำเนินกำรปฏิบัติ
ได้ตำมข้ันตอนกำรด ำเนินงำนที่เป็นมำตรฐำนเดียวกัน ต้องปฏิบัติตำมกฎกระทรวง ระเบียบ ประกำศ 
และข้อบังคับของมหำวิทยำลัย และคู่มือเกณฑ์อ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้อง ดังนี้ 

 
1.1 กฎกระทรวงกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ พ.ศ. 2561  
   ข้อ 3 ให้สถำนศึกษำแต่ละแห่งจัดให้มีระบบกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน

สถำนศึกษำ โดยกำรก ำหนดมำตรฐำนกำรศึกษำของสถำนศึกษำให้เป็นไปตำมมำตรฐำนกำรศึกษำแต่
ละระดับและประเภทกำรศึกษำที่รัฐมนตรีว่ำกำรกระทรวงศึกษำธิกำรประกำศก ำหนด พร้อมทั้งจัดท ำ
แผนพัฒนำกำรจัดกำรศึกษำของสถำนศึกษำที่มุ่งคุณภำพตำมมำตรฐำนกำรศึกษำและด ำเนินกำรตำม
แผนที่ก ำหนดไว้ จัดให้มีกำรประเมินผลและตรวจสอบคุณภำพกำรศึกษำภำยในสถำนศึกษำ ติดตำม
ผลกำรด ำเนินกำร เพ่ือพัฒนำสถำนศึกษำให้มีคุณภำพตำมมำตรฐำนกำรศึกษำ และจัดส่งรำยงำนผล
กำรประเมินตนเองให้แก่หน่วยงำนต้นสังกัดหรือหน่วยงำนที่ก ำกับดูแลสถำนศึกษำเป็นประจ ำทุกปี 
เพ่ือให้กำรด ำเนินกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำตำมวรรคหนึ่งเป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพ  ให้
หน่วยงำนต้นสังกัดหรือหน่วยงำนที่ก ำกับดูแลสถำนศึกษำมีหน้ำที่ในกำรให้ค ำปรึกษำ ช่วยเหลือ และ
แนะน ำสถำนศึกษำ เพ่ือให้กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำของสถำนศึกษำพัฒนำอย่ำงต่อเนื่อง 
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       ข้อ 4 เมื่อได้รับรำยงำนผลกำรประเมินตนเองของสถำนศึกษำตำมข้อ 3 แล้ว  ให้
หน่วยงำนต้นสังกัดหรือหน่วยงำนที่ก ำกับดูแลสถำนศึกษำจัดส่งรำยงำนดังกล่ำวพร้อมกับประเด็น 
ต่ำง ๆ ที่ต้องกำรให้มีกำรประเมินผลและกำรติดตำมตรวจสอบซึ่งรวบรวมได้จำกหน่วยงำนที่เก่ียวข้อง
หรือจำกผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับสถำนศึกษำแห่งนั้นให้แก่ส ำนักงำน เพ่ือใช้เป็นข้อมูลและแนวทำงใน
กำรประเมินคุณภำพภำยนอก ให้ส ำนักงำนด ำเนินกำรประเมินผลและติดตำมตรวจสอบคุณภำพและ
มำตรฐำนกำรศึกษำของสถำนศึกษำ และจัดส่งรำยงำนผลกำรประเมินและกำรติดตำมตรวจสอบ
ดังกล่ำว พร้อมข้อเสนอแนะให้แก่สถำนศึกษำและหน่วยงำนต้นสังกัดหรือหน่วยงำนที่ก ำกับดูแล
สถำนศึกษำนั้น ๆ เพ่ือให้สถำนศึกษำใช้เป็นแนวทำงในกำรปรับปรุงและพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำ
ต่อไป  
 รำยละเอียดสำมำรถศึกษำค้นคว้ำเพ่ิมเติม เรื่อง กฎกระทรวงกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ พ.ศ. 
2561 ได้ที่ (รำชกิจจำนุเบกษำ เล่ม 135 ตอนที่ 11 ก. หน้ำ 3 - 4, 2561) 

 
1.2 ประกำศกระทรวงศึกษำธิกำร เรื่องมำตรฐำนกำรอุดมศึกษำ พ.ศ. 2561 
 ข้อ 4 มำตรฐำนกำรอุดมศึกษำ ประกอบด้วย มำตรฐำน 5 ด้ำน   

 5)  มำตรฐำนที่ 5 ด้ำนกำรบริหำรจัดกำร  
  (1)  สถำบันอุดมศึกษำมีหลักสูตรและกำรจัดกำรเรียนรู้ที่เน้นกำรพัฒนำ
ผู้เรียน แบบบูรณำกำรเพ่ือให้มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ตอบสนองยุทธศำสตร์ชำติและควำม
ต้องกำรที่หลำกหลำยของประเทศ ทั้งในด้ำนเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม โดยกำรมีส่วนร่วมของ
ชุมชน สังคม สถำนประกอบกำร ทั้งภำครัฐและภำคเอกชน  
  (2) สถำบันอุดมศึกษำมีกำรบริหำรงำนตำมพันธกิจและวิสัยทัศน์ ของ
สถำบันอุดมศึกษำ ตลอดจนมีกำรบริหำรจัดกำรบุคลำกรและทรัพยำกรกำรเรียนรู้เป็นไปตำมหลัก        
ธรรมำภิบำล ค ำนึงถึง ควำมหลำกหลำยและควำมเป็นอิสระทำงวิชำกำร มีประสิทธิภำพและ
ประสิทธิผล ยืดหยุ่นคล่องตัว โปร่งใสและตรวจสอบได้ 
  (3) สถำบันอุดมศึกษำมีระบบประกันคุณภำพ มีกำรติดตำม ตรวจสอบ 
ประเมิน และพัฒนำกำรจัดกำรศึกษำระดับหลักสูตร คณะ และสถำบันที่มีประสิทธิภำพและ
ประสิทธิผล มีกำรก ำกับให้กำรจัดกำรศึกษำและกำรด ำเนินงำนตำมพันธกิจเป็นไปตำมกฎกระทรวง
กำรประกัน คุณภำพกำรศึกษำอย่ำงต่อเนื่อง สอดคล้องตำมเกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตรระดับอุดมศึกษำ 
กรอบมำตรฐำนคุณวุฒิระดับอุดมศึกษำแห่งชำติ และมำตรฐำนอ่ืน ๆ ที่กระทรวงศึกษำธิกำรก ำหนด 

 รำยละเอียดสำมำรถศึกษำค้นคว้ำเพ่ิมเติม เรื่อง มำตรฐำนกำรอุดมศึกษำ พ.ศ. 2561 ได้ที่  
(รำชกิจจำนุเบกษำ, เล่ม 135 ตอนพิเศษ 199 ง. หน้ำ 21, 17 สิงหำคม, 2561)  
 
 1.3 ประกำศคณะกรรมกำรกำรประกันคุณภำพภำยในระดับอุดมศึกษำ เรื่อง หลักเกณฑ์และ
แนวปฏิบัติเกี่ยวกับกำรประกันคุณภำพภำยใน ระดับอุดมศึกษำ พ.ศ. 2557  
 ข้อ 2 หลักเกณฑ์เกี่ยวกับระบบประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยในระดบัอุดมศึกษำ ระบุว่ำ 
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  2.2 สถำนศึกษำระดับอุดมศึกษำมีอิสระในกำรเลือกระบบประกันคุณภำพภำยใน โดย
ยึดหลักเสรีภำพทำงวิชำกำรและควำมมีอิสระในกำรด ำเนินกำรของสถำนศึกษำ ทั้งนี้ เพ่ือให้กำรจัด
กำรศึกษำ        มีประสิทธิภำพและประสิทธิผลในกำรพัฒนำคุณภำพและมำตรฐำนกำรศึกษำของ
สถำนศึกษำระดับอุดมศึกษำอย่ำงต่อเนื่อง สอดคล้องกับบริบทและเจตนำรมณ์ของสถำนศึกษำแห่งนั้น และ
เป็นไปตำมมำตรฐำนกำรอุดมศึกษำ เกณฑ์มำตรฐำนต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้อง และเตรียมควำมพร้อมเพ่ือรองรับ
กำรประเมินคุณภำพภำยนอก 
   2.3 ระบบกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยในที่สถำนศึกษำระดับอุดมศึกษำเลือกใช้        
อำจเป็นระบบที่คณะกรรมกำรกำรประกันคุณภำพภำยในระดับอุดมศึกษำจัดท ำขึ้น หรือระบบที่เป็นที่
ยอมรับในระดับสำกลที่สำมำรถประกันคุณภำพได้ตั้งแต่ระดับหลักสูตร คณะ และสถำบัน เช่น ระบบ   
AUN-QA  หรือ ระบบ EdPEx หรือระบบที่สถำนศึกษำระดับอุดมศึกษำพัฒนำขึ้นเอง โดยควำมเห็นชอบ
ของสภำสถำบัน และน ำเสนอคณะกรรมกำรประกันคุณภำพภำยในระดับอุดมศึกษำพิจำรณำให้ควำม
เห็นชอบ แต่ทั้งนี้ไม่ว่ำใช้ระบบประกันคุณภำพใด ๆ ต้องรำยงำนผลกำรประเมินคุณภำพภำยในต่อต้นสังกัด
และเปิดเผยต่อสำธำรณะ 
  ข้อ 3  แนวปฏิบัติในกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยในระดับอุดมศึกษำ  
  3.4  ส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรอุดมศึกษำพัฒนำระบบฐำนข้อมูลด้ำนกำรประกัน
คุณภำพกำรศึกษำ CHE QA Online เพ่ือให้สถำนศึกษำระดับอุดมศึกษำบันทึกผลกำรด ำเนินงำน และ
ข้อมูลพ้ืนฐำน Common Data Set ตำมระบบประกันคุณภำพที่คณะกรรมกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ
ภำยในระดับอุดมศึกษำจัดท ำขึ้นทั้งระดับหลักสูตร คณะ และสถำบัน ทั้งนี้เพ่ืออ ำนวยควำมสะดวกแก่
สถำนศึกษำโดยเป็นระบบฐำนข้อมูลที่เชื่อมโยงกับกำรประเมินคุณภำพภำยนอกของส ำนักงำนรับรอง
มำตรฐำนและประเมินคุณภำพกำรศึกษำ (องค์กำรมหำชน) และส ำนักงำนคณะกรรมกำรพัฒนำระบบ
รำชกำร 
  3.5  ให้สถำนศึกษำระดับอุดมศึกษำจัดส่งรำยงำนประจ ำปีที่เป็นรำยงำนกำรประเมิน
คุณภำพภำยในเสนอต่อหน่วยงำนต้นสังกัด 
  ก.  กรณีสถำนศึกษำระดับอุดมศึกษำเลือกกำรด ำเนินกำรตำมระบบประกัน
คุณภำพ ที่คณะกรรมกำรกำรประกันคุณภำพภำยในระดับอุดมศึกษำจัดท ำข้ึน สถำนศึกษำสำมำรถส่ง
รำยงำนกำรประเมินคุณภำพภำยในผ่ำนระบบฐำนข้อมูลด้ำนประกันคุณภำพกำรศึกษำ (CHE QA 
Online) ของส ำนักงำนคณะกำรกำรอุดมศึกษำ 
  ข.  กรณีเลือกใช้ระบบประกันคุณภำพอ่ืน เช่น EdPEx หรือ Thailand Quality 
Award (TQA) ในระดับคณะ หรือสถำบัน หรือ ระบบ AUN-QA ในระดับหลักสูตร หรือระบบอ่ืนที่
สถำนศึกษำระดับอุดมศึกษำพัฒนำขึ้น และได้รับควำมเห็นชอบจำกคณะกรรมกำรประกันคุณภำพภำยใน
ระดับอุดมศึกษำแล้ว ให้จัดส่งรำยงำนกำรประเมินคุณภำพภำยในในรูปของ PDF file ผ่ำนระบบฐำนข้อมูล
ด้ำนประกันคุณภำพกำรศึกษำ (CHE QA Online) และทั้งนี้สถำนศึกษำระดับอุดมศึกษำต้องส่งข้อมูล
พ้ืนฐำน (Common Data Set) ตำมระบบ CHE QA Online                                                                                                                                                                                                                               
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  3.6  ให้สถำนศึกษำระดับอุดมศึกษำจัดส่งรำยงำนประจ ำปีที่เป็นรำยงำนประเมิน
คุณภำพภำยในผ่ำนระบบฐำนข้อมูลด้ำนประกันคุณภำพกำรศึกษำ (CHE QA Online) ภำยใน 120 วันนับ
จำกสิ้นปีกำรศึกษำ โดยพิจำรณำจำก 
  ก.  สถำนศึกษำระดับอุดมศึกษำที่ใช้ปฏิทินกำรศึกษำเดิม คือ ตั้งแต่เดือน
มิถุนำยนถึงเดือนพฤษภำคมของปีถัดไป จะต้องจัดส่งรำยงำนประจ ำปี ไปยังส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำร
อุดมศึกษำภำยในเดือนกันยำยนของทุกปี 
  ข.  สถำนศึกษำระดับอุดมศึกษำที่มีปฏิทินกำรศึกษำตำมกลุ่มประเทศอำเซียน 
คือ ตั้งแต่เดือนสิงหำคมถึงเดือนกรกฎำคมของปีถัดไป จะต้องจัดส่งรำยงำนประจ ำปี ไปยังส ำนักงำน
คณะกรรมกำรกำรอุดมศึกษำภำยในเดือนพฤศจิกำยนของทุกปี 
 รำยละเอียดสำมำรถศึกษำค้นคว้ำเพ่ิมเติม เรื่อง หลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับกำรประกัน
คุณภำพภำยใน ระดับอุดมศึกษำ พ.ศ. 2557 ลงวันที่ 9 ธันวำคม 2557 ได้ที่ คู่มือกำรประกันคุณภำพ
กำรศึกษำภำยใน ระดับอุดมศึกษำ พ.ศ. 2557 (คณะกรรมกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน
ระดับอุดมศึกษำ, 2560)  
 
 1.4 มติกำรประชุมคณะกรรมกำรมำตรฐำนกำรอุดมศึกษำ (กมอ.)  
 กมอ. ได้มีกำรประชุม ครั้งที่ 2/ 2563 เมื่อวันที่ 9 กันยำยน 2563 โดยมีกำรพิจำรณำและมติ
ที่ส ำคัญ โดยสรุปดังนี้ 
 วำระท่ี 4. 1 เรื่อง กำรตรวจสอบหรือพิจำรณำหลักสูตรของคณะกรรมกำรมำตรฐำนกำร
อุดมศึกษำ มีมติเห็นชอบให้ด ำเนินกำร ดังนี้ 
 “2.2 ให้สถำบันอุดมศึกษำจัดให้มีระบบประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยในตั้งแต่ระดับหลักสูตร 
คณะ และสถำบัน โดยให้จัดส่งรำยงำนประจ ำปีที่เป็นรำยงำนกำรประเมินคุณภำพภำยในต่อ สป.อว. ผ่ำน
ระบบ CHE QA Online ภำยใน 120 วัน นับจำกสิ้นปีกำรศึกษำเป็นประจ ำทุกปี ทั้งนี้ กำรรำยงำนผลกำร
ประเมินคุณภำพภำยใน ระดับหลักสูตร ไม่ว่ำสถำบันอุดมศึกษำจะเลือกใช้ระบบประกันคุณภำพใดก็ตำม 
จะต้องรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรก ำกับมำตรฐำน (องค์ประกอบที่ 1) พร้อมจัดส่งข้อมูลพ้ืนฐำน 
(Common data set) ผ่ำนระบบ CHE QA Online เป็นประจ ำทุกปี จนกว่ำจะมีกำรประกำศก ำหนด
หลักเกณฑ์ใหม”่ 
 
 1.5 ก ำกับติดตำมผลกำรด ำเนินงำนกำรประกันคุณภำพระดับหลักสูตร ตำมองค์ประกอบ
ที่ 1 กำรก ำกับมำตรฐำน 
 ปัจจุบันได้มีประกำศกระทรวงศึกษำธิกำร เรื่อง เกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตรระดับต่ำง ๆ พ.ศ. 
2548 และ พ.ศ. 2558 เพ่ือประโยชน์ในกำรรักษำมำตรฐำนวิชำกำรและวิชำชีพ เป็นส่วนหนึ่งของเกณฑ์กำร
รับรองวิทยฐำนะและมำตรฐำนกำรศึกษำ โดยสถำบันอุดมศึกษำที่เปิดด ำเนินกำรหลักสูตรใหม่หรือหลักสูตร
ปรับปรุงต้องใช้เกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตร พ.ศ. 2548 และ พ.ศ. 2558 เป็นหลักในกำรพัฒนำหลักสูตรและ
ด ำเนินกำรให้เป็นไปตำมเกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตรดังกล่ำว 
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 ในกำรควบคุมก ำกับมำตรฐำนจะพิจำรณำจำกกำรบริหำรจัดกำรหลักสูตรทุกหลักสูตรให้
เป็นไปตำมประกำศกระทรวงศึกษำธิกำร เรื่อง เกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตรระดับปริญญำตรีและบัณฑิตศึกษำ 
พ.ศ. 2548 และ พ.ศ. 2558 ตำมที่ได้ประกำศใช้ในขณะนั้น เกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตรที่ได้ประกำศใช้เมื่อ 
พ.ศ. 2548 และ พ.ศ. 2558 รวมทั้งกรอบมำตรฐำนคุณวุฒิระดับอุดมศึกษำแห่งชำติ พ.ศ. 2552 ตลอด
ระยะเวลำที่มีกำรจัดกำรเรียนกำรสอนในหลักสูตรดังกล่ำว โดยหลักสูตรที่เป็นไปตำมเกณฑ์มำตรฐำน
หลักสูตรที่ได้ประกำศใช้เมื่อ พ.ศ. 2548 ในระดับปริญญำตรีจะพิจำรณำตำมเกณฑ์ 3 ข้อ และระดับ
บัณฑิตศึกษำจะพิจำรณำตำมเกณฑ์ 11 ข้อ ส ำหรับหลักสูตรที่เป็นไปเกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตรที่ได้
ประกำศใช้เมื่อ พ.ศ. 2558 นั้น ในระดับปริญญำตรีจะพิจำรณำตำมเกณฑ์ 5 ข้อ และหลักสูตรระดับ
บัณฑิตศึกษำจะพิจำรณำตำมเกณฑ ์10 ข้อ 
 รำยละเอียดสำมำรถศึกษำค้นคว้ำเพ่ิมเติม เรื่อง องค์ประกอบที่ 1 กำรก ำกับมำตรฐำน ได้ที่ คู่มือ
กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับอุดมศึกษำ พ.ศ. 2557, หน้ำ 44 – 56 (คณะกรรมกำรประกัน
คุณภำพกำรศึกษำภำยในระดับอุดมศึกษำ, 2560)  
            เกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตรที่เกี่ยวข้อง ได้แก่  
 
  1.5.1 หลักสูตรที่เป็นไปเกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตร พ.ศ. 2558 
                - ประกำศกระทรวงศึกษำธิกำร เรื่อง แนวทำงกำรบริหำรเกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตร
ระดับอุดมศึกษำ พ.ศ. 2558 ประกำศ ณ วันที่ 7 ตุลำคม 2558 
                  - ประกำศกระทรวงศึกษำธิกำร เรื่อง เกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตรระดับปริญญำตรี 
พ.ศ. 2558 ประกำศ ณ วันที่ 7 ตุลำคม 2558 
                - ประกำศกระทรวงศึกษำธิกำร เรื่อง เกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษำ 
พ.ศ. 2558 ประกำศ ณ วันที่ 7 ตุลำคม 2558 
           - ชี้แจงแนวปฏิบัติตำมประกำศกระทรวงศึกษำธิกำร เรื่อง เกณฑ์มำตรฐำน
หลักสูตรระดับปริญญำตรี พ.ศ. 2558 และ ประกำศกระทรวงศึกษำธิกำร เรื่อง เกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตร
ระดับบัณฑิตศึกษำ พ.ศ. 2558 ในกรณีของอำจำรย์พิเศษ (จดหมำยเวียน สป.อว. เลขที่ อว 0224/ ว653 
ลว. 8 ตุลำคม 2562) 
 
   1.5.2 ส ำหรับหลักสูตรที่เป็นไปเกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตร พ.ศ. 2548 
            - ประกำศกระทรวงศึกษำธิกำร เรื่อง แนวทำงกำรบริหำรเกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตร 
ระดับอุดมศึกษำ พ.ศ. 2548 ประกำศ ณ วันที่ 21 กุมภำพันธ์ 2548 
           - ประกำศกระทรวงศึกษำธิกำร เรื่อง เกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตระดับปริญญำตรี 
พ.ศ. 2548 ประกำศ ณ วันที่ 21 กุมภำพันธ์ 2548 
                - ประกำศกระทรวงศึกษำธิกำร เรื่อง เกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษำ 
พ.ศ. 2548 ประกำศ ณ วันที่ 21 กุมภำพันธ์ 2548 
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 1.6 ข้อบังคับมหำวิทยำลัยศิลปำกร ว่ำด้วยกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ พ.ศ. 2561 
       ข้อ 4 กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ เป็นกำรควบคุม ติดตำม ตรวจสอบ และประเมิน
กำรด ำเนินงำนของมหำวิทยำลัยและส่วนงำน โดยให้ครอบคลุมปัจจัยน ำเข้ำ กระบวนกำร และ
ผลผลิตหรือผลลัพธ์อย่ำงสมดุลย์ ตำมภำรกิจหลักด้ำนกำรผลิตบัณฑิต กำรวิจัย กำรให้บริกำรทำง
วิชำกำร กำรทะนุบ ำรุงศิลปะและวัฒนธรรม รวมทั้งกำรบริหำรจัดกำรและกำรสนับสนุนด้ำนอ่ืน ๆ 
เพ่ือพัฒนำคุณภำพและมำตรฐำนกำรศึกษำของมหำวิทยำลัยและส่วนงำน 
        ข้อ 5 ระบบกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำของมหำวิทยำลัย ประกอบด้วย 
      (1) ระบบกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน เป็นกำรประกันคุณภำพในระดับ
มหำวิทยำลัย ส่วนงำน และหลักสูตรตำมมำตรฐำน หลักเกณฑ์ และวิธีกำรที่มหำวิทยำลัยก ำหนดตำม
ข้อเสนอแนะของสภำวิชำกำร 
      (2) ระบบกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยนอก เป็นกำรจัดให้มีกำรประเมิน
คุณภำพกำรจัดกำรศึกษำของมหำวิทยำลัยโดยหน่วยงำนภำยนอกมหำวิทยำลัยตำมมำตรฐำน 
หลักเกณฑ์ วิธีกำรที่หน่วยงำนภำยนอกนั้น ๆ ก ำหนด 
        ข้อ 6 ให้มหำวิทยำลัยก ำหนดมำตรฐำนกำรศึกษำของมหำวิทยำลัยให้สอดคล้องกับ
ประกำศกระทรวงศึกษำธิกำร เรื่อง มำตรฐำนกำรอุดมศึกษำที่ใช้บังคับอยู่ในปัจจุบัน และประกำศอ่ืน
ของกระทรวงศึกษำธิกำรที่เกี่ยวข้อง และจัดท ำแผนพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำเพ่ือให้เป็นไปตำม
มำตรฐำนกำรศึกษำที่ก ำหนด 
         ข้อ 7 ให้มหำวิทยำลัยและส่วนงำนจัดให้มีกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยในทุกปี
กำรศึกษำ โดยให้ส่วนงำนรำยงำนผลกำรประเมินและแผนพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำต่อสภำวิชำกำร 
อย่ำงน้อยปีกำรศึกษำละ 1 ครั้ง และให้สภำวิชำกำรรำยงำนผลกำรประเมินและแผนพัฒนำคุณภำพ
กำรศึกษำของมหำวิทยำลัยต่อสภำมหำวิทยำลัยต่อไป  
 กำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยในของมหำวิทยำลัยตำมวรรคหนึ่งต้องครอบคลุม
ทุกมิติตำมพันธกิจของมหำวิทยำลัย และเมื่อได้รำยงำนผลกำรประเมินต่อสภำมหำวิทยำลัยแล้วให้
เผยแพร่สำธำรณชนรับทรำบด้วย 
 กำรประกันคุณภำพหลักสูตร ให้เป็นไปตำมระเบียบเกี่ยวกับระบบและกลไกในกำร
ด ำเนินกำรหลักสูตรของมหำวิทยำลัยที่สภำมหำวิทยำลัยก ำหนด 
 
 1.7 ประกำศมหำวิทยำลัยศิลปำกร เรื่อง มำตรฐำนกำรศึกษำ มหำวิทยำลัยศิลปำกร พ.ศ. 
2562   
 มำตรฐำนกำรศึกษำ มหำวิทยำลัยศิลปำกร เป็นไปตำมหลักกำรที่สอดคล้องกับประกำศ
กระทรวงศึกษำธิกำร เรื่อง มำตรฐำนกำรอุดมศึกษำ พ.ศ. 2561 ที่มุ่งเน้นกำรพัฒนำคนและสังคมไทย    
ให้เป็นรำกฐำนที่แข็งแกร่งของประเทศ โดยครอบคลุมด้ำนผลลัพธ์ผู้เรียน กำรวิจัย นวัตกรรมและ
สร้ำงสรรค์ กำรบริกำรวิชำกำร ศิลปวัฒนธรรมและควำมเป็นไทย และกำรบริหำรจัดกำร ตำมควำม
เชี่ยวชำญและอัตลักษณ์ของมหำวิทยำลัย และสอดคล้องกับกฎกระทรวงกำรประกันคุณภำพ
กำรศึกษำ พ.ศ. 2561 ที่ก ำหนดให้สถำนศึกษำจัดให้มีระบบกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน โดย
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กำรก ำหนดมำตรฐำนกำรศึกษำของสถำนศึกษำให้เป็นไปตำมมำตรฐำนกำรศึกษำแต่ละระดับและ
ประเภทกำรศึกษำที่รัฐมนตรีว่ำกำรกระทรวงศึกษำธิกำรประกำศก ำหนด ประกอบกับข้อบังคับ
มหำวิทยำลัยศิลปำกรว่ำด้วยกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ พ.ศ. 2561 ก ำหนดให้มหำวิทยำลัย
ก ำหนดมำตรฐำนกำรศึกษำของมหำวิทยำลัยให้สอดคล้องกับประกำศกระทรวงศึกษำธิกำร เรื่อง 
มำตรฐำนกำรอุดมศึกษำที่ใช้บังคับอยู่ในปัจจุบัน อำศัยอ ำนำจตำมควำมในมำตรำ 22 (2) แห่ง
พระรำชบัญญัติมหำวิทยำลัยศิลปำกร พ.ศ. 2559 ประกอบกับข้อ 6 แห่งข้อบังคับมหำวิทยำลัย
ศิลปำกรว่ำด้วยกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ พ.ศ. 2561 สภำมหำวิทยำลัยศิลปำกรในกำรประชุม 
ครั้งที่ 3/ 2562 เมื่อวันที่ 13 มีนำคม พ.ศ. 2562 จึงออกประกำศมหำวิทยำลัยศิลปำกร ซึ่งระบุว่ำ 
มำตรฐำนกำรศึกษำ มหำวิทยำลัยศิลปำกร ประกอบด้วย มำตรฐำน 5 ด้ำน ดังนี้ 
 (1) มำตรฐำนที่ 1 ด้ำนผลลัพธ์ผู้เรียน 
        (1.1)  เป็นบุคคลที่มีควำมรู้ควำมสำมำรถและควำมรอบรู้ด้ำนต่ำง ๆ ในกำรสร้ำงสัมมำ
อำชีพ ควำมมั่นคงและคุณภำพชีวิตของตนเอง ครอบครัว ชุมชน และสังคม มีทักษะกำรเรียนรู้ตลอด
ชีวิต มีคุณธรรม ควำมเพียรและยึดมั่นในจรรยำบรรณวิชำชีพ 
        (1.2)  เป็นผู้ร่วมสร้ำงนวัตกรรม มีทักษะศตวรรษที่ 21 และควำมคิดสร้ำงสรรค์            
มีควำมสำมำรถในกำรประยุกต์และบูรณำกำรศำสตร์ต่ำง ๆ เพ่ือพัฒนำหรือแก้ไขปัญหำ มีคุณลักษณะ
ควำมเป็นผู้ประกอบกำร รู้เท่ำทันกำรเปลี่ยนแปลงของสังคมและของโลก สำมำรถสร้ำงโอกำสและ
เพ่ิมมูลค่ำให้กับตนเอง ชุมชน สังคม และประเทศ 
        (1.3)  เป็นพลเมืองที่เข้มแข็ง มีควำมรับผิดชอบต่อตนเอง ชุมชน สังคม และประเทศ       
ยึดมั่นในควำมถูกต้อง รู้คุณค่ำและรักษ์ควำมเป็นไทย มีควำมเป็นพลเมืองโลก 
 (2)  มำตรฐำนที่ 2 ด้ำนกำรวิจัย นวัตกรรมและกำรสร้ำงสรรค์ 
             มีผลงำนวิจัยและงำนสร้ำงสรรค์ ที่เป็นกำรประยุกต์ใช้องค์ควำมรู้ใหม่ สร้ำงสรรค์
นวัตกรรมหรือทรัพย์สินทำงปัญญำ ที่เชื่อมโยงกับสภำพเศรษฐกิจ สังคม ศิลปวัฒนธรรมหรือ
สิ่งแวดล้อม ตำมควำมเชี่ยวชำญและอัตลักษณ์ของมหำวิทยำลัย มีเครือข่ำยควำมร่วมมื อระหว่ำง
สถำบันอุดมศึกษำ องค์กรภำครัฐ และเอกชน ทั้งในประเทศและต่ำงประเทศ ผลงำนวิจัย งำน
สร้ำงสรรค์ และนวัตกรรมตอบสนองยุทธศำสตร์ชำติ ควำมต้องกำรจ ำเป็นของสังคม ชุมชน และ
ประเทศ ผลลัพธ์ของกำรวิจัย งำนสร้ำงสรรค์และนวัตกรรมส่งผลต่อกำรพัฒนำผู้เรียน กำรสร้ำง
คุณภำพชีวิต หรือกำรสร้ำงโอกำสมูลค่ำเพ่ิม และขีดควำมสำมำรถของประเทศในกำรแข่งขันระดับ
นำนำชำติ 
    (3)  มำตรฐำนที่ 3 ด้ำนกำรบริกำรวิชำกำร 
             ให้บริกำรวิชำกำรที่สอดคล้องกับบริบทและตอบสนองควำมต้องกำรของท้องถิ่น 
ชุมชน และสังคม ตำมควำมเชี่ยวชำญและอัตลักษณ์ของมหำวิทยำลัย โดยมีกำรประสำนควำมร่วมมือ
ระหว่ำงสถำบันอุดมศึกษำ ภำครัฐและภำคเอกชน ทั้งในและต่ำงประเทศ สำมำรถเสริมสร้ำงควำม
เข้มแข็งและควำมยั่งยืนแก่ชุมชน สังคม และประเทศชำติ 
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    (4)  มำตรฐำนที่ 4 ด้ำนศิลปวัฒนธรรมและควำมเป็นไทย 
        มีกำรจัดกำรเรียนรู้ กำรวิจัย หรือกำรบริกำรวิชำกำรซึ่งน ำไปสู่กำรอนุรักษ์และ
ส่งเสริมเอกลักษณ์ด้ำนศิลปะและวัฒนธรรมของชำติ รวมทั้งกำรประยุกต์เพ่ือรักษำคุณค่ำและเพ่ิม
มูลค่ำในระดับชำติและนำนำชำติ ธ ำรงรักษำ สืบสำน และเผยแพร่ศิลปวัฒนธรรมไทยสู่สำกล พัฒนำ
ต่อยอดและสร้ำงคุณค่ำใหม่ สร้ำงควำมภูมิใจในควำมเป็นไทย สร้ำงควำมเข้ำใจในจุดร่วมและควำม
แตกต่ำงของวัฒนธรรมที่หลำกหลำยทั้งของไทยและต่ำงประเทศอย่ำงสร้ำงสรรค์  
 (5)  มำตรฐำนที่ 5 ด้ำนกำรบริหำรจัดกำร 
           (5.1)  มีหลักสูตรและกำรจัดกำรเรียนรู้ที่เน้นกำรพัฒนำผู้เรียนแบบบูรณำกำรเพื่อให้
มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ตอบสนองยุทธศำสตร์ชำติ และควำมต้องกำรที่หลำกหลำยของประเทศ 
ทั้งในด้ำนเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม โดยกำรมีส่วนร่วมของชุมชน สังคม สถำนประกอบกำร 
ทั้งภำครัฐและภำคเอกชน 
          (5.2)  มีกำรบริหำรงำนตำมพันธกิจและวิสัยทัศน์ของมหำวิทยำลัย ตลอดจนมีกำร
บริหำรจัดกำรบุคลำกรและทรัพยำกรกำรเรียนรู้เป็นไปตำมหลักธรรมำภิบำล ค ำนึงถึงควำมหลำกหลำย
และควำมเป็นอิสระทำงวิชำกำร มีประสิทธิภำพและประสิทธิผล ยืดหยุ่น คล่องตัว โปร่งใส ชัดเจนและ
ตรวจสอบได้ 
     (5.3)  มีระบบประกันคุณภำพ มีกำรติดตำม ตรวจสอบ ประเมินและพัฒนำกำรจัด
กำรศึกษำระดับหลักสูตร คณะ และสถำบัน ที่มีประสิทธิภำพและประสิทธิผล มีกำรก ำกับให้กำรจัด
กำรศึกษำ และกำรด ำเนินงำนตำมพันธกิจเป็นไปตำมกฎกระทรวงกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำอย่ำง
ต่อเนื่อง สอดคล้องตำมเกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตรระดับอุดมศึกษำ กรอบมำตรฐำนคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษำแห่งชำติ และมำตรฐำนอื่น ๆ ที่กระทรวงศึกษำธิกำรก ำหนด 
 ข้อ 4  ให้มหำวิทยำลัยจัดระบบและกลไกในกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน
มหำวิทยำลัย โดยใช้มำตรฐำนกำรศึกษำตำมข้อ 5.3 เป็นกรอบแนวทำงในกำรด ำเนินงำนด้วย 
 ข้อ 5 ให้อธิกำรบดีรักษำกำรตำมประกำศนี้ในกรณีที่มีปัญหำเกี่ยวกับกำรด ำเนินกำร
หรือกำรตีควำมตำมประกำศ ให้อธิกำรบดีมีอ ำนำจวินิจฉัยสั่งกำรได้เท่ำที่ไม่ขัดหรือแย้งกับกฎหมำย 
ข้อบังคับ ระเบียบ หรือประกำศนี้ 
  ในกรณีที่มีเหตุผลและควำมจ ำเป็นอย่ำงยิ่ง สภำมหำวิทยำลัยอำจมีมติให้งดใช้ประกำศนี้
ทั้งหมด หรือบำงส่วนได ้
 

 1.8 กระบวนกำรประเมินคุณภำพภำยในระดับหลักสูตร ตำมเกณฑ์ AUN-QA (คู่มือ
แนวทำงด ำเนินกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน มหำวิทยำลัยศิลปำกร ระดับหลักสูตร  ปี
กำรศึกษำ 2564 หน้ำ 5)  

(1) กองประกันคุณภำพกำรศึกษำ ติดตำมผลกำรด ำเนินงำนหลักสูตรในองค์ประกอบที่ 
1 กำรก ำกับมำตรฐำนหลักสูตร ทุกปีกำรศึกษำ  
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(2) หลักสูตรรวบรวมข้อมูลผลกำรด ำเนินงำนประกอบกำรประเมินฯ ตลอดปีกำรศึกษำ 
และด ำเนินกำรจัดท ำรำยงำน ซึ่งประกอบด้วย กำรก ำกับมำตรฐำน กำรพัฒนำคุณภำพหลักสูตรตำม
เกณฑ์ AUN-QA ระดับหลักสูตร และ มคอ.7 รำยงำนผลกำรด ำเนินกำรของหลักสูตร ตำมปฏิทินที่
มหำวิทยำลัยก ำหนด 

(3) หลักสูตรเสนอประธำนและกรรมกำรประเมินจำกทะเบียนรำยชื่อผู้ประเมินตำม
เกณฑ์ AUN-QA ระดับหลักสูตร ที่มหำวิทยำลัยก ำหนด ประกอบด้วยประธำน 1 ท่ำน และกรรมกำร
อย่ำงน้อย 1 ท่ำน เสนอมหำวิทยำลัยเพ่ือด ำเนินกำรแต่งตั้งคณะกรรมกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำ
ภำยในระดับหลักสูตร  

(4) หลักสูตรด ำเนินกำรประเมินคุณภำพภำยในให้แล้วเสร็จ โดยระยะเวลำกำรประเมิน
หลักสูตรไม่น้อยกว่ำ 1 วัน และยืนยันผลกำรประเมินผ่ำนระบบ CHE QA Online ให้แล้วเสร็จตำม
ปฏิทินที่มหำวิทยำลัยก ำหนด ทั้งนี้ กำรตรวจประเมินระดับหลักสูตรตำมเกณฑ์ AUN-QA ต้อง
ด ำเนินกำรภำยในระหว่ำงเปิดภำคกำรศึกษำ 

(5) คณะกรรมกำรประเมินฯ ส่งรำยงำนผลกำรประเมินฯ ระดับหลักสูตรฉบับสมบูรณ์
ให้หลักสูตร หลังกำรตรวจประเมินฯ  

(6) หลักสูตรจัดท ำแผนพัฒนำกำรศึกษำระดับหลักสูตร ส ำหรับปีกำรศึกษำถัดไป จัดส่ง
คณะวิชำเพ่ือพิจำรณำ 

(7) หลักสูตรจัดส่งรำยงำนกำรประเมินตนเอง และรำยงำนผลกำรประเมินโดย
คณะกรรมกำรประเมิน ให้คณะเพ่ือรวบรวมส่งให้กองประกันคุณภำพกำรศึกษำ ตำมปฏิทินที่
มหำวิทยำลัยก ำหนด 

 
 1.9 เกณฑ์เครือข่ำยกำรประกันคุณภำพมหำวิทยำลัยอำเซียน (ASEAN University 
Network Quality Assurance: AUN-QA)  
      กำรประกันคุณภำพเครือข่ำยมหำวิทยำลัยอำเซียน (AUN-QA) เป็นระบบกำรรับรอง
คุณภำพกำรบริหำรสถำนศึกษำและกำรจัดกำรศึกษำระดับอุดมศึกษำที่พัฒนำขึ้นโดยเครือข่ำย 
ประกันคุณ ภำพกำรศึ กษำมหำวิทยำลั ยอำเซี ยน  (ASEAN University Quality Assurance 
Network; “AUN-QA Network”) มีเป้ำหมำยเพ่ือส่งเสริมกำรจัดกำรศึกษำระดับอุดมศึกษำใน
ภูมิภำคอำเซียนให้เป็นมำตรฐำนเดียวกัน และมีกำรปรับปรุงพัฒนำคุณภำพอย่ำงต่อเนื่อง ระบบ
ประกันคุณภำพเครือข่ำยมหำวิทยำลัยอำเซียน ถูกน ำมำใช้โดยบำงหลักสูตรของมหำวิทยำลัยใน
ประเทศไทย ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2550 ต่อมำที่ประชุมอธิกำรบดีแห่งประเทศไทย (ทปอ.) มีมติในกำร
ประชุมสำมัญของ ทปอ. ครั้งที่ 2/ 2558 เมื่อวันที่ 26 เมษำยน 2558 เห็นชอบระบบประกันคุณภำพ
กำรศึกษำ (Council of the University Presidents of Thailand Quality Assurance: CUPT 
QA) ซึ่งพัฒนำโดยคณะท ำงำนของ ทปอ. และขอควำมร่วมมือให้มหำวิทยำลัยที่เป็นสมำชิกของ ทปอ. 
น ำระบบดังกล่ำวไปใช้ประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยในตั้งแต่ปีกำรศึกษำ 2558 เป็นต้นไป ซึ่งกำร
ประกันคุณภำพกำรศึกษำโดยระบบ CUPT QA มีกำรด ำเนินกำรใน 3 ระดับ คือ ระดับสถำบัน ระดับ
คณะ และ ระดับหลักสูตร ส ำหรับระดับหลักสูตร เป็นกำรด ำเนินกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำด้วย
เกณฑ์ AUN-QA ซ่ึงที่ประชุมพิจำรณำเห็นว่ำ เกณฑ์ AUN-QA ระดับหลักสูตรนั้นมีลักษณะเป็นเกณฑ์
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กำรประกันคุณภำพแบบอิงหลักกำร (principles-based) ซึ่งมีลักษณะที่เปิดกว้ำงและเหมำะสมกับ
คุณลักษณะของมหำวิทยำลัยในประเทศไทย ดังนั้นในระหว่ำงปี พ.ศ. 2558-2562 มหำวิทยำลัย/ 
สถำบันที่เป็นสมำชิกของ ทปอ. 18 แห่งจำกทั้งหมด 33 แห่ง จึงขออนุมัติจำกสภำมหำวิทยำลัยของ
ตนและจำก สกอ. ในกำรใช้เกณฑ์ AUN-QA ในกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำระดับหลักสูตร ซึ่งมี
จ ำนวนรวมเกือบ 2,000 หลักสูตร (คณะท ำงำนระบบประกันคุณภำพกำรศึกษำที่ประชุมอธิกำรบดี
แห่งประเทศไทย, ข้อมูลจำกกำรสอบถำม, 1 มีนำคม 2562 อ้ำงจำก กัญคดำ อนุวงศ์, อำจรี ศุภสุธี
กุล และวัยวุฑฒ์ อยู่ในศิล, 2563: 15-16) ทปอ.ได้จัดกำรอบรมเชิงปฏิบัติกำรและสัมมนำให้แก่
บุคลำกรที่สังกัดในมหำวิทยำลัยต่ำง ๆ ซึ่งเป็นสมำชิกของ ทปอ. เป็นจ ำนวนหลำยครั้ง เพื่อสร้ำงควำม
เข้ำใจเกี่ยวกับระบบ AUN-QA และพัฒนำทักษะของผู้บริหำรและอำจำรย์ในหลักสูตร ในกำรน ำ
ระบบ AUN-QA ไปใช้ประโยชน์ในกำรพัฒนำและปรับปรุงคุณภำพกำรจัดกำรศึกษำ (กัญคดำ อนุวงศ์
, อำจรี ศุภสุธีกุล และวัยวุฑฒ์ อยู่ในศิล, 2563: 15-16) 
       เกณฑ์กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำระดับหลักสูตรโดยใช้เกณฑ์  AUN-QA ซึ่งเป็น
เกณฑ์ระดับสำกลที่สำมำรถประยุกต์ได้กับทุกสำขำวิชำ มีสำระส ำคัญเน้นกำรพัฒนำมุ่งสู่ Expected 
Learning Outcome (ELO) สอดคล้องกับกำรเปลี่ยนแปลงอย่ำงรวดเร็วของเทคโนโลยีที่ส่งผลให้คน
มีวิถีกำรด ำรงชีวิตที่เปลี่ยนไป เพ่ือให้มั่นใจว่ำหลักสูตรผลิตบันฑิตที่มี competence เหมำะสมกับ
ภำวกำรณ์ที่มีกำรเปลี่ยนแปลงอย่ำงต่อเนื่องควำมต้องกำรของผู้ใช้บัณฑิต นักศึกษำและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียต่ำงๆ ซึ่งเป็นกำรตอบโจทย์คุณภำพกำรศึกษำโดยตรง ในกำรประเมินตำมเกณฑ์ AUN-QA 
ระดับหลักสูตร มีกำรประเมิน 7 ระดับ โดยระดับสูงสุดคือ world class ในระดับที่ 7 ซ่ึงโดยหลักกำร
ของกำรประกันคุณภำพนั้นกำรตั้งเป้ำหมำยไว้สูงสะท้อนถึงปรัชญำที่น ำไปสู่กำรพัฒนำอย่ำงต่อเนื่อง  
(คู่มือกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ CUPT QA ฉบับปีกำรศึกษำ 2558-2560, ทปอ., 4 มีนำคม 
2559 หน้ำ 4)  
 มหำวิทยำลัยศิลปำกร ได้ก ำหนดกำรด ำเนินกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำระดับหลักสูตรตำม
เกณฑ์ AUN-QA ตั้งแต่ปีกำรศึกษำ 2562 โดยหลักสูตรตำมมติสภำมหำวิทยำลัย ครั้งที่ 10/ 2561 และ
หลักสูตรใหม่หรือหลักสูตรปรับปรุง ตั้งแต่ พ.ศ. 2562 ต้องเข้ำรับกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำตำม
เกณฑ์  AUN-QA ในปี กำรศึกษำ 2562 -2563 ตำมคู่ มื อ  Guide to AUN-QA Assessmant at 
Programme Level Version 3.0 ประกอบด้วย เกณฑ์กำรประเมิน จ ำนวน 11 criteria ต่อมำในปี
กำรศึกษำ 2564 มหำวิทยำลัยโดยควำมเห็นชอบจำกที่ประชุมคณะกรรมกำรประกันคุณภำพและ
ขับเคลื่อนกำรพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำสู่มำตรฐำนสำกล มีมติให้กำรประเมินคุณภำพหลักสูตรด้ำน
กำรพัฒนำคุณภำพหลักสูตรตำมเกณฑ์ AUN-QA version 4.0 เป็นกำรประเมินผลกำรบริหำร
หลักสูตรและกำรจัดกำรเรียนกำรสอนตำมเกณฑ์ AUN-QA ระดับหลักสูตรของมหำวิทยำลัย ตำม
คู่มือ Guide to AUN-QA Assessmant at Programme Level Version 4.0 ประกอบด้วย เกณฑ์
กำรประเมิน จ ำนวน 8 criteria (รูป 1) ดังนี้ 
AUN. 1: Expected Learning Outcomes        AUN. 2: Programme Structure and Content 
AUN. 3: Teaching and Learning Approach   AUN. 4: Student Assessment 
AUN. 5: Academic Staff          AUN. 6: Student Support Services 
AUN. 7: Support Staff Quality          AUN. 8: Output and Outcomes 
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รูปที่ 1 ระบบกำรด ำเนินกำรของเกณฑ์ AUN-QA version 4.0 

 
2. จรรยำบรรณวิชำชีพ  

ผู้ปฏิบัติงำนต ำแหน่งนักวิชำกำรอุดมศึกษำ สังกัดกองประกันคุณภำพกำรศึกษำ ปฏิบัติงำน
ตำมมำตรฐำนจรรยำบรรณทำงวิชำชีพ โดยยึดถือมำตรฐำนจรรยำบรรณในกำรปฏิบัติงำนตำมกฎ 
ระเบียบ หลัก ได้แก่ 
 1.  ประกำศ ก.พ.อ. มำตรฐำนของจรรยำบรรณท่ีพึงมีในสถำบันอุดมศึกษำ 
 2.  คู่มือจรรยำบรรณของบุคลำกรในมหำวิทยำลัยศิลปำกร 
 3.  ประกำศมหำวิทยำลัยศิลปำกร เรื่อง กำรแสดงเจตจ ำนงสุจริตด้ำนคุณธรรมและควำม
โปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของมหำวิทยำลัย ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2564 
 4. ประกำศมหำวิทยำลัยศิลปำกร เรื่อง มำตรฐำนและควำมเป็นธรรมในกำรปฏิบัติงำนและ
กำรให้บริกำรของมหำวิทยำลัยศิลปำกร 
 
 2.1 ประกำศ ก.พ.อ. มำตรฐำนของจรรยำบรรณที่พึงมีในสถำบันอุดมศึกษำ 

 ประกำศ ก.พ.อ. มำตรฐำนของจรรยำบรรณที่พึงมีในสถำบันอุดมศึกษำ ได้ประกำศใน
รำชกิจจำนุเบกษำ เล่ม 125 ตอนพิเศษ 141 ง ลงวันที่ 22 สิงหำคม 2551 ก.พ.อ. อำศัยอ ำนำจตำม
ควำมในมำตรำ 14 (9) แห่งพระรำชบัญญัติระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือนในสถำบันอุดมศึกษำ พ.ศ. 
2547 จึงก ำหนดมำตรฐำนของจรรยำบรรณที่พึงมีในสถำบันอุดมศึกษำ ไว้ดังต่อไปนี้  
 ข้อ 1 จรรยำบรรณท่ีก ำหนดจะตอ้งครอบคลุมขำ้รำชกำรพลเรือนในสถำบันอุดมศึกษำ 
ทุกประเภทต ำแหน่ง โดยตองค ำนึงถึงลักษณะงำน ลักษณะวิชำชีพและลักษณะวิชำกำรด้วย 
 ข้อ 2 จรรยำบรรณท่ีก ำหนดต้องยึดมั่นในหลักกำรต่อไปนี้ 
  (1) ยึดมั่นและยืนหยัดในสิ่งที่ถูกตอ้ง 
  (2) ซื่อสัตย์สุจริตและรับผิดชอบ 
  (3) ปฏิบัติหน้ำที่ดว้ยควำมโปร่งใสและสำมำรถตรวจสอบได ้
  (4) ปฏิบัติหน้ำที่โดยไม่เลือกปฏิบัติอย่ำงไม่เป็นธรรม 
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  (5) มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงำน 
  (6) ไม่ใช้อ ำนำจครอบง ำผิดท ำนองคลองธรรมต่อนักศึกษำ 
 ข้อ 3 จรรยำบรรณท่ีก ำหนดต้องครอบคลุม 
  (1) จรรยำบรรณต่อตนเอง 
  (2) จรรยำบรรณต่อวิชำชีพ 
  (3) จรรยำบรรณต่อกำรปฏิบัติงำน 
  (4) จรรยำบรรณต่อหน่วยงำน 
  (5) จรรยำบรรณต่อผู้บังคับบัญชำ 
  (6) จรรยำบรรณต่อผู้ใต้บังคับบัญชำ 
  (7) จรรยำบรรณต่อผู้ร่วมงำน 
  (8) จรรยำบรรณต่อนิสิตนักศึกษำและผู้รับบริกำร 
  (9) จรรยำบรรณต่อประชำชน 
  (10) จรรยำบรรณต่อสังคม 
 ข้อ 4 กำรกระท ำผิดจรรยำบรรณของข้ำรำชกำรพลเรือนในสถำบันอุดมศึกษำและ
พนักงำนในสถำบันอุดมศึกษำดังต่อไปนี้อย่ำงน้อยให้ถือว่ำเป็นกำรกระท ำผิดจรรยำบรรณอย่ำง
รำ้ยแรง 
  (1) กำรน ำผลงำนทำงวิชำกำรของผู้อ่ืนมำเป็นผลงำนของตนโดยมิชอบ 
  (2) กำรล่วงละเมิดทำงเพศหรือมีควำมสัมพันธทำงเพศกับนักศึกษำซึ่งมิใช่คู่สมรส
ของตน 
  (3) กำรเรียกรับ หรือยอมจะรับทรัพยสินหรือประโยชนอ่ืนใดจำกนักศึกษำหรือ
ผู้รับบริกำรเพ่ือกระท ำหรือไมก่ระท ำกำรใด 
  (4) กำรเปิดเผยควำมลับของนักศึกษำที่ได้มำจำกกำรปฏิบัติหน้ำที่หรือจำกควำมไว้
วำงใจ ทั้งนี้ โดยมิชอบ ก่อให้เกิดควำมเสียหำยแกนักศึกษำหรือผู้รับบริกำร 
  (5) กำรสอน หรืออบรมนักศึกษำเพ่ือให้กระท ำกำรที่รู้อยู่ว่ำผิดกฎหมำยหรือฝ่ำฝืน
ศีลธรรมอันดีของประชำชนอย่ำงรำ้ยแรง 
  (6) กำรกระท ำควำมผิดอ่ืนตำมที่สภำสถำบันอุดมศึกษำก ำหนดตำมสภำพและควำม
ร้ำยแรงของกำรกระท ำ 
 ข้อ 5 ให้มีองค์กรและกระบวนกำรด ำเนินกำรทำงจรรยำบรรณซึ่งอย่ำงน้อยต้องมี
มำตรฐำนดังต่อไปนี้ 
  (1) องค์กรพิจำรณำและวินิจฉัยกำรกระท ำควำมผิดจรรยำบรรณ จะต้องเป็นคณะ
บุคคลที่มีควำมเป็นอิสระและเป็นกลำง 
  (2) กำรริเริ่มด ำเนินกำรทำงจรรยำบรรณอำจกระท ำ ได้โดยผู้กล่ำวหำ หรือ
ผู้บังคับบัญชำขอให้ด ำเนินกำร หรือคณะกรรมกำรจรรยำบรรณเห็นสมควรสอบสวน 
  (3) กำรสอบสวนและพิจำรณำต้องยึดหลักกำรให้ผู้ถูกกล่ำวหำทรำบข้อกล่ำวหำ กำร
รับฟังกำรแก้ข้อกล่ำวหำของผู้ถูกกล่ำวหำอย่ำงเพียงพอ กำรเปิดโอกำสให้มีกำรคัดค้ำนผู้สอบสวนหรือ
กรรมกำรได้กำรคุ้มครองผู้กล่ำวหำหรือพยำนที่เป็นนักศึกษำ 
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 ข้อ 6 กำรกระท ำผิดจรรยำบรรณที่เป็นควำมผิดวินัยหรือผิดวินัยอย่ำงร้ำยแรงให้
ด ำเนินกำรทำงวินัยตำมกฎหมำยว่ำด้วยระเบียบข้ำรำชกำรพลเรือนในสถำบันอุดมศึกษำ ถ้ำไม่เป็น
ควำมผิดวินัยใหผู้้บังคับบัญชำด ำเนินกำรดังนี้ 
  (1) ตักเตือน หรือ 
  (2) สั่งให้ด ำเนินกำรให้ถูกต้องภำยในเวลำที่ก ำหนด หรือ 
  (3) ท ำทัณฑบนเมื่อได้ด ำเนินกำรตำมวรรคหนึ่งแล้วให้บันทึกไว้ในทะเบียนประวัติ
บุคคลด้วย 
 ข้อ 7 จรรยำบรรณที่สภำสถำบันอุดมศึกษำก ำหนดจะต้องก ำหนดให้ชัดเจนว่ำกำร
ประพฤติผิดจรรยำบรรณในเรื่องใดไม่เป็นควำมผิดวินัย หรือเป็นควำมผิดวินัย หรือเป็นควำมผิด
วินัยอยำงรำ้ยแรง 
 ข้อ 8 ให้สภำสถำบันอุดมศึกษำจัดให้มีมำตรกำรส่งเสริมจรรยำบรรณแก่บุคลำกรอย่ำง
สม่ ำเสมอ โดยอำจก ำหนดใหคณะกรรมกำรจรรยำบรรณหรือหน่วยงำนอ่ืนมีหน้ำที่ด ำเนินกำรดังกล่ำว 
 ข้อ 9 ในกำรก ำหนดจรรยำบรรณให้สภำสถำบันอุดมศึกษำรับฟังควำมคิดเห็นและ
ข้อเสนอแนะของข้ำรำชกำรพลเรือนในสถำบันอุดมศึกษำประกอบด้วย 
 
 2.2 คู่มือจรรยำบรรณของบุคลำกรในมหำวิทยำลัยศิลปำกร 
 สภำมหำวิทยำลัยศิลปำกรได้ประกำศใช้ข้อบังคับมหำวิทยำลัยศิลปำกรว่ำด้วย
จรรยำบรรณของบุคลำกรในมหำวิทยำลัยศิลปำกร พ.ศ. 2552 เพ่ือก ำหนดแนวปฏิบัติตนของ
บุคลำกรในสถำบันอุดมศึกษำและพนักงำนในสถำบันอุดมศึกษำสังกัดมหำวิทยำลัยศิลปำกร ในกำรที่
จะเป็นผู้ที่มีควำมประพฤติดี ส ำนึกในหน้ำที่ สำมำรถประสำนงำนกับทุกฝ่ำย ตลอดจนปฏิบัติหน้ำที่
รำชกำรได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ ประสิทธิผลยิ่งขึ้น รวมทั้งรักษำไว้ซึ่งศักดิ์ศรีและส่งเสริมชื่อเสียง 
เกียรติคุณ เกียรติฐำนะของบุคลำกรของในสถำบันอุดมศึกษำ ซึ่งจะส่งผลให้ผู้ประพฤติเป็นที่เลื่อมใส 
ศรัทธำ และยกย่องของบุคคลอื่น ๆ ด้วย 
 ทั้งนี้ในส่วนของบุคลำกรสำยสนับสนุนสังกัดกองประกันคุณภำพกำรศึกษำ ต้องยึดถือ 
“ข้อบังคับมหำวิทยำลัยศิลปำกรว่ำด้วยจรรยำบรรณของบุคลำกรในมหำวิทยำลัยศิลปำกร พ.ศ.  
2552” โดยเฉพำะจรรยำบรรณตำมข้อบังคับ ดังนี้ 

2.2.1 จรรยำบรรณต่อตนเอง 
2.2.2 จรรยำบรรณต่อกำรปฏิบัติงำน และต่อหน่วยงำน 
2.2.3 จรรยำบรรณของผู้บังคับบัญชำ ผู้ใต้บังคับบัญชำ และต่อผู้ร่วมงำน 
2.2.4 จรรยำบรรณต่อนักเรียน นักศึกษำ ผู้รับบริกำร ประชำชนและสังคม 
2.2.5 จรรยำบรรณต่อหน้ำที่และวิชำชีพ 

แนวปฏิบัติเพ่ือให้เกิดผลในทำงปฏิบัติของข้อบังคับมหำวิทยำลัยศิลปำกรว่ำด้วย
จรรยำบรรณของบุคลำกรในมหำวิทยำลัยศิลปำกร พ.ศ. 2552 ตำม “คู่มือจรรยำบรรณของบุคลำกร
ในมหำวิทยำลัยศิลปำกร” ซึ่งรำยละเอียดของจรรยำบรรณของบุคลำกรในมหำวิทยำลัยศิลปำกรและ
แนวปฏิบัติมีดังต่อไปนี้ 
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 2.2.1 จรรยำบรรณต่อตนเอง 
จรรยำบรรณ แนวปฏิบัติ 

ข้อ 1 บุคลำกรพึงเป็นผู้มีศีลธรรม อันดีและประพฤติ
ตนให้เหมำะสม กับกำรเป็นเจ้ำหน้ำท่ีของรัฐ 

 เป็ นแบ บอย่ ำงที่ ดี ของสั งคม  สอดคล้ อ งกั บ
วัฒนธรรมและขนบธรรมเนียมที่ดีงำม 

 ด ำรงตนเป็นผู้มีควำมรู้คู่คุณธรรมเป็นที่เช่ือถือของ
คนท่ัวไป 

 พัฒนำตน พัฒนำงำนให้ทันต่อกำรเปลี่ยนแปลงตำม
ยุคสมัย 

 ปฏิบัติตนและพัฒนำตนเองให้เป็นผู้ยึดมั่นอยู่ในคุณ
งำมควำมดี ควำมถูกต้องและควำมชอบธรรม 

 ใช้วิชำควำมรู้และควำมสำมำรถในกำรปฏิบัติงำนใน
ควำมรับผิดชอบได้อย่ำงถูกต้องเหมำะสม มีเหตุผล
และเกิดประโยชน์สูงสุด 

 ผู้ซึ่งปฏิบัติงำนในสำยงำนที่มีจรรยำบรรณวิชำชีพ
ก ำหนดไว้โดยเฉพำะจะต้องปฏิบัตติำม
จรรยำบรรณวิชำชีพน้ัน ๆ ควบคู่ไปกับ
จรรยำบรรณของมหำวิทยำลัยด้วย 

ข้อ 2 บุคลำกรพึงมีทัศนคติที่ดีและ พัฒนำตนเองให้มี
คุ ณ ธ ร รม  จ ริ ย ธ ร รม  ร ว ม ทั้ ง เพิ่ ม พู น ค ว ำม รู้
ควำมสำมำรถ และทักษะในกำร ท ำงำนเพื่อให้กำร
ปฏิบัติหน้ำที่ รำชกำรมีประสิทธิภำพ ประสิทธิผล 
ยิ่งข้ึน 
ข้อ 3 บุคลำกร พึงใช้วิชำชีพในกำร ปฏิบัติหน้ำที่ด้วย
ควำมซื่อสัตย์ และไม่แสวงหำประโยชน์โดยมิชอบ 

 
 2.2.2 จรรยำบรรณต่อกำรปฏิบัติงำน และต่อหน่วยงำน 

จรรยำบรรณ แนวปฏิบัติ 
ข้อ 4 บุคลำกรพึงปฏิบัติหน้ำที่ รำชกำร ด้วยควำม
ซื่อสัตย์สุจริต เที่ยงธรรม ขยันหมั่นเพียร และดูแลเอำใจ
ใส่ รักษำประโยชน์ของทำงรำชกำร 

 ปฏิบัติหน้ำที่รำชกำรโดยไม่มุ่งหวังหรือแสวงหำ
ประโยชน์อันมิควรได้ 

 ปฏิบัติ งำนโดยตระหนักถึงควำมถูกต้องและ
ประโยชน์ของหน่วยงำน 

 ท ำงำนในหน้ำท่ีด้วยควำมใส่ใจและมีวิจำรณญำณที่
ด ี

 ท ำงำนในหน้ำที่โดยมีจิตส ำนึกในกำรให้บริกำรแก่
ประชำชนด้วยควำมเต็มใจ 

 ไม่แอบอ้ำงหรือลอกเลียนผลงำนของผู้อื่นมำเป็น
ของตนและไม่น ำผลงำนของผู้อื่นไปใช้โดยไม่ระบุ
แหล่งที่มำ 

 ในกำรขอก ำหนดต ำแหน่งหรือเลื่อนต ำแหน่งให้
สูงขึ้น หรือให้ได้รับเงินเดือนหรือค่ำตอบแทนที่
สูงขึ้น ให้ใช้ผลงำนที่ท ำด้วยตนเอง โดยไม่จ้ำง 
หรือวำน หรือใช้ผู้อื่นให้ท ำผลงำนให้ 

ข้อ 5 บุคลำกร พึงปฏิบัติหน้ำที่รำชกำรอย่ำงเต็มก ำลัง 
ควำมสำมำรถ รอบคอบ รวดเร็ว ขยันหมั่นเพียรถูกต้อง
สมเหตุสมผล โดยค ำนึงถึง ประโยชน์ของทำงรำชกำร
และ ประชำชนเป็นส ำคัญ 
ข้อ 6 บุคลำกรพึงละเว้นจำกกำรน ำผลงำนของผู้อื่นมำ
เป็นของตน และต้องไม่คัดลอกหรือลอกเลียนผลงำน 
ของผู้อื่นโดยมิชอบ หรือจ้ำงวำน ใช้ผู้อื่นให้ท ำผลงำนให้
หรือน ำผลงำนของผู้อื่นเพื่อน ำไปใช้ในกำรขอก ำ หนด
ต ำแหน่งหรือเลื่อนต ำแหน่ง ให้สูงขึ้นหรือให้ได้รับ
เงินเดือนหรือค่ำตอบแทนท่ีสูงขึ้น หรือเพื่อกำรอัน     
มิชอบด้วยประกำรใด 

ข้อ 7 บุคลำกรพึงประพฤติตนเป็นผู้ตรงต่อเวลำและใช้
เวลำรำชกำรให้เป็นประโยชน์ต่อทำงรำชกำรอย่ำงเต็มที ่

 เป็นผู้ตรงต่อเวลำ รักษำเวลำ และอุทิศเวลำในกำร
ปฏิบัติรำชกำรอย่ำงเสมอต้นเสมอปลำย 

 ไม่ใช้เวลำรำชกำรในกำรประกอบธุรกิจส่วนตัวไม่
ว่ำกรณีใด ๆ  

 ใช้ทรัพย์สินของทำงรำชกำรอย่ำงประหยัดและ
คุ้มค่ำ 

ข้อ 8 บุคลำกรพึงดูแลรักษำและใช้ทรัพย์สินของทำง
รำชกำรอย่ำงประหยัด คุ้มค่ำ โดยระมัดระวังมิให้
เสียหำยหรือสิ้นเปลืองเยี่ยงวิญญูชน จะพึงปฏิบัติต่อ
ทรัพย์สินของตนเอง 



41 

 
 

จรรยำบรรณ แนวปฏิบัติ 
ข้อ 9 บุคลำกรต้องไม่กระท ำกำรอันมิชอบด้วยกฎหมำย
ให้มหำวิทยำลัยได้รับควำมเสื่อมเสียหรือเสียหำย ไม่ว่ำ
ในทำงช่ือเสียง เกียรติภูมิ หรือ ด้วยประกำรใด ๆ 

 ให้ควำมร่วมมือในกำรอนุรักษ์พลังงำน 
 ปฏิบัติหน้ำที่อย่ำงถูกต้องบนพื้นฐำนของควำม

สุจริต ไม่พยำยำมหลีกเลี่ยงหรือแสวงหำช่องว่ำง
ของกฎหมำย กฎ ข้อบังคับ ระเบียบ ประกำศ 
เพื่อกระท ำสิ่งท่ีไม่ถูกต้อง 

 ไม่แอบอ้ำงช่ือมหำวิทยำลัยไปใช้เพื่อช่ือเสียงและ
ประโยชน์ของตนเองหรือผู้อื่น 

 
 2.2.3 จรรยำบรรณของผู้บังคับบัญชำ ผู้ใต้บังคับบัญชำ และต่อผู้ร่วมงำน 

จรรยำบรรณ แนวปฏิบัติ 
จรรยำบรรณของผู้บังคับบัญชำ 
ข้อ 10 ผู้บังคับบัญชำ พึงดูแลเอำใจ ใส่ผู้อยู่ใต้บังคับ
บัญ ชำทั้ งในด้ ำน  กำรปฏิ บั ติ งำน ขวัญ ก ำ ลั งใจ 
สวัสดิกำร และรับฟังควำมคิดเห็น ของผู้อยู่ใต้บังคับ
บัญชำ ตลอดจน ปกครองผู้อยู่ใต้บังคับบัญชำด้วย 
หลักธรรมำภิบำล และถูกต้องตำม ท ำนองคลองธรรม 

 ให้ค ำปรึกษำ แนะน ำ ก ำกับ ดูแล และช่วยเหลือ
ผู้ใต้บังคับบัญชำให้สำมำรถปฏิบัติงำนได้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพ  

 ปกครองผู้ใต้บังคับบัญชำด้วยหลักกำรและเหตุผลที่
ถูกต้องตำมระบบคุณธรรม พร้อมที่จะรับฟังควำม
คิดเห็น เอำใจใส่ ดูแลทุกข์สุขของ ผู้ใต้บังคับบัญชำ 

จรรยำบรรณของผู้ใต้บังคับบัญชำ 
ข้อ 11 ผู้ใต้บังคับบัญชำพึงมีควำมรับผิดชอบในกำร
ปฏิบัติงำน กำรให้ควำมร่วมมือช่วยเหลือปฏิบัติงำน 
ทั้งในด้ำนกำรให้ควำมคิดเห็น กำรช่วยท ำงำน และกำร
แก้ปัญหำร่วมกัน รวมทั้งกำรเสนอแนะในสิ่งที่เห็นว่ำ
จะมีประโยชน์ต่อกำรพัฒนำงำนในควำมรับผิดชอบ
ด้วย 

 ปฏิบัติหน้ำที่ตำมค ำสั่งที่ชอบด้วยกฎหมำยของ
ผู้บังคับบัญชำ 

 ให้ควำมร่วมมือ ร่วมใจ สำมัคคี ปรองดอง และ
ช่วยกันปฏิบัติงำนเพื่อควำมส ำเร็จร่วมกัน 

 ร่วมกันศึกษำ วิเครำะห์และเสนอแนะแนวทำง
ปรับปรุงและกำรพัฒนำงำนในควำมรับผิดชอบให้
เกิดประสิทธิภำพและประสิทธิผลยิ่งข้ึน 

จรรยำบรรณต่อผู้ร่วมงำน 
ข้อ 12 บุคลำกรพึงปฏิบัติต่อผู้ร่วมงำนตลอดจน
ผู้เกี่ยวข้องด้วยควำมสุภำพ มีน้ ำใจไมตรี เอื้ออำทร 
และมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 

 ให้เกียรติ แสดงน้ ำใจและให้ควำมเป็นมิตร เคำรพ
สิทธิส่วนบุคคลของผู้ร่วมงำน และให้กำรยอมรับใน
ควำมแตกต่ำงด้ำนอำยุ เพศ เช้ือชำติ  ศำสนำ 
กำยภำพ 

 รักษำควำมสำมัคคีและช่วยเหลือเกื้อกูลในหมู่คณะ
ในทำงสร้ำงสรรค์ 

 

ข้อ 13 บุคลำกรพึงช่วยเหลือเกื้อกูลกันในทำงที่ชอบ 
รวมทั้งส่งเสริมสนับสนุนให้เกิดควำมสำมัคคี ร่วมแรง
ร่วมใจในบรรดำผู้ร่วมงำนในกำรปฏิบัติหน้ำที่ เพื่อ
ประโยชน์ 
 2.2.4 จรรยำบรรณต่อนักเรียน นักศึกษำ ผู้รับบริกำร ประชำชนและสังคม 

จรรยำบรรณ แนวปฏิบัติ 
ข้อ 14 บุคลำกรพึงประพฤติตนเป็นแบบอย่ำงที่ดีแก่
นักเรียน นักศึกษำ และเป็นที่เช่ือถือของบุคคลทั่วไป 

 แสดงออกทั้งทำงกำยและวำจำด้วยกิริยำที่สุภำพ
เรียบร้อย 

 ปฏิบัติตนให้เหมำะสมตำมกำลเทศะ เป็นแบบอย่ำง
ที่ ดี ของสั งคม สอดคล้องกับวัฒนธรรมและ

ข้อ 15 บุคลำกรพึงให้บริกำรแก่นักเรียน นักศึกษำ 
ผู้รับบริกำร ประชำชนอย่ำงเต็มก ำลังควำมสำมำรถด้วย
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ควำมเป็นธรรม เสมอภำค โปร่งใส เอื้อเฟื้อ มีน้ ำใจ และ
ใช้กริยำวำจำสุภำพอ่อนโยน เมื่ อเห็นว่ำเรื่องใดไม่
สำมำรถปฏิบัติได้หรือไม่อยู่ในอ ำนำจหน้ำที่ของตน
จะต้องปฏิบัติ ควรช้ีแจงเหตุผลหรือแนะน ำให้ติดต่อยัง
หน่วยงำนหรือบุคคลซึ่งตนทรำบว่ำมีอ ำนำจหน้ำที่
เกี่ยวข้องกับเรื่องน้ัน ๆ ต่อไป 

ขนบธรรมเนียมที่ดีงำม 
 มีจิตส ำนึกในกำรให้บริกำรที่ดี แสดงออกด้วยกิริยำ

ที่สุภำพเรียบร้อยในกำรให้บริกำรกับผู้มำติดต่อ
รำชกำร 

 ปฏิบัติต่อผู้มำรับบริกำรด้วยควำมเสมอภำค ไม่
เลือกปฏิบัติ 

 ให้ค ำปรึกษำและช่วยเหลือเกื้อกูลแก่นักเรียนและ
นักศกึษำอย่ำงเต็มควำมสำมำรถ 

 ส่งเสริมกำรพัฒนำกำรทำงสตปิัญญำ อำรมณ์ จิตใจ
และสังคมของนักศึกษำ 

 พึงกระท ำตนให้เป็นผู้ที่มีควำมเช่ือถือและควำม
ไว้วำงใจจำกนักเรียน นักศึกษำ ผู้รับบริกำร และ
ประชำชน 

 สำมำรถรักษำควำมลับของนักเรียน นักศึกษำ 
ผู้รับบริกำร และประชำชนที่ไม่ท ำให้ส่วนรำชกำร
ได้รับควำมเสียหำย 

 ปฏิบัติและแนะน ำให้กระท ำในสิ่งที่ถูกต้องตำม
กฎหมำยและศีลธรรมอันดี 

 ไม่รับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดซึ่งมีมูลค่ำเกิน
ปกติวิสัยจำกนักเรียน นักศึกษำ ผู้รับบริ กำร 
ประชำชนและสังคม 

 ปฏิบัติหน้ำที่โดยไม่มุ่งหวังหรือแสวงหำประโยชน์
อันมิควรได้ 

ข้อ 16 บุคลำกรพึงมีควำมเมตตำเอำใจใส่และช่วยเหลือ
ในกำรเล่ำเรียนของนักเรียนและนักศึกษำ 
ข้อ 17 บุคลำกรต้องไม่เปิดเผยควำมลับของนักเรียน
นักศึกษำ ผู้รับบริกำร ประชำชน ซึ่งตนเองได้มำจำก
กำรปฏิบัติหน้ำที่  หรือจำกควำมไว้วำงใจของบุคคล
ดังกล่ำว 
ข้อ 18 บุคลำกรต้องไม่อบรม สั่งสอน หรือสนับสนุนให้
นักเรียนและนักศึกษำกระท ำกำรที่ผิดกฎหมำยหรือฝ่ำ
ฝืนศีลธรรมอันดีของประชำชน 
ข้อ 19 บุคลำกรพึ งละเว้นกำรรับทรัพย์ สินหรือ
ประโยชน์อ่ืนใด ซึ่งมีมูลค่ำเกินปกติวิสัยที่วิญญูชนจะให้
กันโดยเสน่หำจำกนักเรียน นักศึกษำ ผู้รับบริกำร 
ประชำชน หรือผู้ซึ่งอำจได้รับประโยชน์จำกกำรปฏิบัติ
หน้ำที่รำชกำรนั้น เพื่อกระท ำกำรหรือไม่กระท ำกำรใด
ตำมหน้ำที่  หำกได้รับไว้แล้วและทรำบภำยหลังว่ำ
ทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดที่รับไว้มีมูลค่ำเกินปกติ
วิสั ย  ให้ รำยงำนผู้บั งคับบัญชำทรำบโดยเร็วเพื่ อ
ด ำเนินกำรตำมสมควรแก่กรณี 
 
 2.2.5 จรรยำบรรณต่อหน้ำที่และวิชำชีพ 

จรรยำบรรณ แนวปฏิบัติ 
ข้อ 20 บุคลำกรพึงใช้วิชำชีพในกำรปฏิบัติหน้ำที่
รำชกำรด้วยควำมซื่อสัตย์และไม่แสวงหำประโยชน์โดย
มิชอบ ในกรณีที่วิชำชีพใดมีจรรยำบรรณวิชำชีพ
ก ำหนดไว้ ก็พึงปฏิบัติตำมจรรยำวิชำชีพน้ันด้วย 

 มีควำมเข้ำใจ มีควำมรู้สึกที่ดีและมีควำมภูมิใจใน
วิชำชีพว่ำเป็นวิชำชีพที่มีเกียรติและมีควำมส ำคัญ
ต่ อกำรด ำรงอยู่ และควำม เจริญ รุ่ ง เรื องของ
ประเทศชำติ 

 ปฏิบัติตำมจรรยำบรรณวิชำชีพในสำขำวิชำชีพของ
ตนเอง 

  
 2.3 ประกำศมหำวิทยำลัยศิลปำกร เรื่อง กำรแสดงเจตจ ำนงสุจริตด้ำนคุณธรรมและ
ควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของมหำวิทยำลัย ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2564 
 อธิกำรบดีโดยมติ ก.บ.ม. ในกำรประชุม ครั้งที่ 8/ 2564 เมื่อวันที่ 20 เมษำยน 2564 ให้
ก ำหนดนโยบำยคุณธรรมและควำมโปร่งใสเพ่ือเป็นแนวปฏิบัติ ส ำหรับให้บุคลำกรของมหำวิทยำลัย
ยึดถือ และปฏิบัติควบคู่กับกำรปฏิบัติตำมกฎ ระเบียบ และข้อบังคับอ่ืน ๆ ของมหำวิทยำลัย โดย



43 

 
 

มหำวิทยำลัยศิลปำกรขอประกำศเจตจ ำนงสุจริตด้ำนคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของ
มหำวิทยำลัย และขอให้ค ำมั่นที่จะบริหำรและปฏิบัติงำนเพ่ือมุ่งตอบสนองต่อควำมต้องกำรของ
ประชำชนและผู้รับบริกำร ด้วยบริกำรที่รวดเร็ว ถูกต้อง เสมอภำค โปร่งใส และเป็นธรรมภำยใต้
นโยบำยทั้ง 6 ประกำร ดังนี้ 

1. ด้ำนควำมโปร่งใส มีกำรเปิดเผยข้อมูลข่ำวสำรของทำงรำชกำรให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
อย่ำงเป็นธรรม ตรวจสอบได้ โดยประชำชนทั่วไปสำมำรถเข้ำถึงฐำนข้อมูลของมหำวิทยำลัยได้อย่ำง
สะดวกตำมช่องทำงที่มหำวิทยำลัยก ำหนด โดยเฉพำะในส่วนของกำรจัดซื้อจัดจ้ำงทำงพัสดุต้อ ง
ตรวจสอบเกี่ยวกับผลประโยชน์ทับซ้อนเพ่ือป้องกันมิให้รำชกำรเสียประโยชน์ รวมถึงมีระบบจัดกำร
เรื่องร้องเรียนต่ำง ๆ อย่ำงชัดเจนด้วย 

2. ด้ำนควำมพร้อมรับผิด บุคลำกรมีควำมมุ่งมั่นตั้งใจปฏิบัติงำนอย่ำงเต็มประสิทธิภำพ 
โดยมุ่งผลส ำเร็จของงำนเป็นส ำคัญ พร้อมรับผิดชอบในกำรฏิบัติหน้ำที่ให้บรรลุเป้ำหมำย 

3. ด้ำนควำมปลอดจำกกำรทุจริตในกำรปฏิบัติงำน ส่งเสริมให้บุคลำกรปฏิบัติตน
ภำยใต้ข้อบังคับเกี่ยวกับวินัยและจรรยำบรรณของบุคลำกรอย่ำงเคร่งครัด โดยมุ่งเน้นไปที่กำรป้องกัน
มิให้บุคลำกรใช้ต ำแหน่งหน้ำที่ในกำรเอ้ือประโยชน์ให้แก่ตนเองหรือผู้อื่นและมิให้บุคลำกรเรียกรับเงิน 
สิ่งของ หรือผลประโยชน์อื่นใดจำกผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมำเป็นของตนเองหรือผู้อื่นโดยมิชอบ 

4. ด้ำนวัฒนธรรมคุณธรรมในองค์กร ต้องเป็นไปอย่ำงมีคุณธรรมและธรรมำภิบำล โดย
มุ่งเน้นกำรเสริมสร้ำงควำมนิยมเกี่ยวกับควำมซื่อสัตย์สุจริตต่อตนเองและต่อมหำวิทยำลัย รวมทั้ง
ก ำหนดแนวทำงกำรปฏิบัติงำนที่ชัดเจนเพื่อป้องกันกำรทุจริตประพฤติมิชอบ 

5. ด้ำนคุณธรรมกำรท ำงำนในหน่วยงำน มีกำรจัดระบบในกำรด ำเนินงำนของ
มหำวิทยำลัยให้เป็นไปตำมหลักธรรมำภิบำล โดยก ำหนดขั้นตอนหรือมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนที่
ชัดเจนและให้ควำมส ำคัญกับกำรปฏิบัตงำนอย่ำงเป็นธรรม รวมทั้งมีระบบกำรตรวจสอบเพ่ือป้องกัน
กำรละเว้นกำรปฏิบัติงำนของบุคลำกรทุกระดับ 

6. ด้ำนกำรสื่อสำรภำยในหน่วยงำน เผยแพร่และประชำสัมพันธ์บทบำทและหน้ำที่ของ
แต่ละหน่วยงำนผ่ำนทำงช่องทำงต่ำง ๆ ให้ประชำชนทั่วไปสำมำรถติดต่อหน่วยงำนของมหำวิทยำลัย
ได้อย่ำงถูกต้อง 
 
 2.4 ประกำศมหำวิทยำลัยศิลปำกร เรื่อง มำตรฐำนและควำมเป็นธรรมในกำรปฏิบัติงำน
และกำรให้บริกำรของมหำวิทยำลัยศิลปำกร 
 อธิกำรบดีโดยมติ ก.บ.ม. ในกำรประชุม ครั้งที่ 8/ 2564 เมื่อวันที่ 20 เมษำยน 2564 ให้
ก ำหนดมำตรฐำนและควำมเป็นธรรมในกำรปฏิบัติงำนและกำรให้บริกำรของมหำวิทยำลัยศิลปำกร 
โดยมีแนวทำงปฏิบัติที่ส ำคัญ ดังนี้  

1. กำรปฏิบัติรำชกำรของพนักงำนมหำวิทยำลัย ข้ำรำชกำร ลูกจ้ำงประจ ำของส่วน
รำชกำรซึ่งปฏิบัติงำนในมหำวิทยำลัยศิลปำกร และลูกจ้ำงของมหำวิทยำลัย ให้ปฏิบัติงำนตำมคู่มือ
หรือมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนตำมภำรกิจหลัก โดยให้จัดท ำรำยงำนผลปฏิบัติงำนตำมคู่มือหรือ
มำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนตำมภำรกิจหลักด้วย 
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2. ให้พนักงำนมหำวิทยำลัย ข้ำรำชกำร ลูกจ้ำงประจ ำของส่วนรำชกำรซึ่งปฏิบัติงำนใน
มหำวิทยำลัยศิลปำกร และลูกจ้ำงของมหำวิทยำลัย ปฏิบัติงำนหรือให้บริกำรตำมภำรกิจหลักด้วย
ควำมเป็นธรรม โดยมีกำรแสดงขั้นตอนกำรปฏิบัติงำนตำมภำรกิจหลักและระยะเวลำที่ใช้ในกำร
ด ำเนินงำนให้ผู้รับบริกำรหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทรำบอย่ำงชัดเจน และจัดให้มีระบบกำรป้องกันหรือ
กำรตรวจสอบเพื่อป้องกันกำรละเว้นกำรปฏิบัติหน้ำที่ตำมภำรกิจหลัก 

3. พนักงำนมหำวิทยำลัย ข้ำรำชกำร ลูกจ้ำงประจ ำของส่วนรำชกำรซึ่งปฏิบัติงำนใน
มหำวิทยำลัยศิลปำกร และลูกจ้ำงของมหำวิทยำลัย ต้องปฏิบัติงำนตำมกฎหมำย กฎ ข้อบังคับ 
ระเบียบ ประกำศ มติคณะรัฐมนตรี ค ำสั่งของทำงรำชกำรและของมหำวิทยำลัยอย่ำงเคร่งครัด โดย
ยึดหลักควำมถูกต้องเป็นพื้นฐำน 

4. พนักงำนมหำวิทยำลัย ข้ำรำชกำร ลูกจ้ำงประจ ำของส่วนรำชกำรซึ่งปฏิบัติงำนใน
มหำวิทยำลัยศิลปำกร และลูกจ้ำงของมหำวิทยำลัย ต้องปฏิบัติงำนโดยยึดถือหลักควำมเสมอภำคและ
ไม่เลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรมต่อบุคคล ไม่ว่ำด้วยเหตุควำมแตกต่ำงในเรื่องถิ่นก ำเนิด เชื้อชำติ ภำษำ 
เพศ อำยุ ควำมพิกำร สภำพทำงกำยภำพหรือสุขภำพ สถำนะของบุคคล ฐำนะทำงเศรษฐกิจหรือ
สังคม ควำมเชื่อทำงศำสนำ กำรศึกษำอบรม หรือควำมคิดเห็นทำงกำรเมืองอันไม่ขัดต่อบทบัญญัติ
แห่งรัฐธรรมนุญ หรือเหตุอื่นใด 

5. ให้พนักงำนมหำวิทยำลัย ข้ำรำชกำร ลูกจ้ำงประจ ำของส่วนรำชกำรซึ่งปฏิบัติงำนใน
มหำวิทยำลัยศิลปำกร และลูกจ้ำงของมหำวิทยำลัย ใช้จ่ำยเงินงบประมำณในกำรปฏิบัติงำนและกำร
ให้บริกำรของมหำวิทยำลัยศิลปำกรเท่ำที่จ ำเป็น มีควำมคุ้มค่ำ โปร่งใส และสำมำรถตรวจสอบได้ 

6. ในกำรปฏิบัติงำนของพนักงำนมหำวิทยำลัย ข้ำรำชกำร ลูกจ้ำงประจ ำของส่วน
รำชกำรซึ่งปฏิบัติงำนในมหำวิทยำลัยศิลปำกร และลูกจ้ำงของมหำวิทยำลัย ให้มีกำรอธิบำย
รำยละเอียดของงำน ก ำหนดเป้ำหมำย ติดตำม ให้ค ำแนะน ำ และร่วมกันแก้ไขปัญหำรในงำนที่ได้รับ
มอบหมำย 

7. ให้มีกำรรำยงำนผลปฏิบัติงำนตำมคู่มือ หรือมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนให้อธิกำรบดี
หรือผู้ที่อธิกำรบดีมอบหมำยทรำบภำยในวันที่ 30 เมษำยน และวันที่ 31 ตุลำคม ของทุกปี 
 
3. ข้อก ำหนดในกำรท ำงำน  
 คู่มือกำรปฏิบัติงำน เรื่อง กำรก ำกับติดตำมกำรด ำเนินกำรระดับหลักสูตรตำมเกณฑ์
มำตรฐำนหลักสูตรของ สป.อว. และเกณฑ์ AUN-QA มหำวิทยำลัยศิลปำกร เล่มนี้ เป็นแนวทำงกำร
สนับสนุนกำรด ำเนินกำรกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยในของระดับหลักสูตร มหำวิทยำลัย
ศิลปำกร ตั้งแต่กำรวำงแผน/ ก ำหนดแนวทำงกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับหลักสูตร 
กำรก ำกับติดตำมมำตรฐำนระดับหลักสูตร กำรประมวลและวิเครำะห์ผลประเมินคุณภำพกำรศึกษำ
ภำยใน ระดับหลักสูตร เสนอแนวทำงกำรพัฒนำคุณภำพ ตลอดจนกำรรำยงำนผลกำรประเมินเสนอ
ผู้บริหำรผ่ำนคณะกรรมกำรบริหำรมหำวิทยำลัยชุดต่ำง ๆ  โดยอำศัยหลักกำรท ำงำนตำมสมรรถนะใน
กำรปฏิบัติงำน ประสบกำรณ์และควำมเชี่ยวชำญเฉพำะด้ำนประกันคุณภำพกำรศึกษำ โดยมีสำย
บังคับบัญชำประกอบด้วย รองอธิกำรบดีฝ่ำยวิชำกำร ผู้ช่วยอธิกำรบดีฝ่ำยประกันคุณภำพกำรศึกษำ 
ผู้ช่วยอธิกำรบดีฝ่ำยพัฒนำองค์กร ผู้อ ำนวยกำรกองประกันคุณภำพกำรศึกษำ ผู้ช่วยผู้อ ำนวยกำรกอง
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ประกันคุณภำพกำรศึกษำ ตำมล ำดับ ผู้ปฏิบัติงำนมีหน้ำที่รับผิดชอบในกำรก ำกับ ควบคุมคุณภำพ
กำรศึกษำของมหำวิทยำลัย และติดตำมผลกำรด ำเนินกำรให้เป็นไปตำมข้อก ำหนด เพ่ือให้มั่นใจว่ำ
กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยในระดับหลักสูตรจะสำมำรถด ำเนินงำนได้ตำมมำตรฐำนที่ก ำหนด 
เป็นไปตำมกฎ ระเบียบและข้อบังคับของมหำวิทยำลัยที่เกี่ยวข้อง หลักสูตรมีแนวปฏิบัติที่ชัดเจน
เป็นไปในทิศทำงเดียวกัน ด ำเนินกำรภำยในระยะเวลำที่ก ำหนด ข้อมูลมีควำมครบถ้วน ถูกต้อ ง 
เชื่อถือได้ และเมื่อติดตำมกำรปฏิบัติงำนแล้ว พบว่ำมีกำรด ำเนินงำนไม่เป็นไปตำมมำตรฐำนที่ก ำหนด 
หรือไม่ทันระยะเวลำ หรือข้อมูลไม่ครบถ้วน จะต้องมีกำรพิจำรณำทบทวนแผนกำรท ำงำน และ
กระบวนกำรท ำงำน เพ่ือปรับปรุงแก้ไขกระบวนกำรท ำงำน หรือมำตรฐำนกำรท ำงำนให้มีควำม
เหมำะสมยิ่งขึ้น โดยมีข้อก ำหนดในกำรท ำงำน ดังนี้ 

1. ปฏิบัติงำนตำมกฎ ระเบียบ และข้อบังคับที่ เกี่ยวข้องของมหำวิทยำลัยอย่ำง
เคร่งครัดในกำรปฏิบัติงำนด้ำนประกันคุณภำพกำรศึกษำและที่เกี่ยวข้อง ปฏิบัติงำนด้วยควำมโปร่งใส 
และหลีกเลี่ยงกำรกระท ำใด ๆ ที่อำจท ำให้เกิดควำมเสื่อมเสียแก่องค์กร 

2. ก ำกับติดตำมกำรด ำเนินกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำระดับหลักสูตรของ
มหำวิทยำลัยตำมรอบระยะเวลำที่ก ำหนด  

3. รำยงำนผลกำรติดตำมต่อผู้บังคับบัญชำ โดยไม่ปกปิดข้อเท็จจริงหรือบิดเบือนควำมจริง
อันเป็นสำระส ำคัญส ำหรับกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำและที่ เกี่ยวข้อง ซึ่งสำมำรถติดตำมและ
ตรวจสอบได้ตำมกฎหมำย 

4. รำยงำนผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำระดับหลักสูตรเสนอต่อ ก.บ.ม. สภำวิชำกำร 
และสภำมหำวิทยำลัย ปีละ 1 ครั้ง เพ่ือเป็นข้อมูลประกอบกำรตัดสินใจให้ผู้บริหำร ได้น ำไปปรับปรุง
พัฒนำกำรประกันคุณภำพหลักสูตรและเกิดผลกำรด ำเนินงำนที่ดีข้ึน  

5. มีควำมซื่อสัตย์ สุจริต ประพฤติตนสอดคล้องตำมจรรยำบรรณของบุคลำกรที่
มหำวิทยำลัยก ำหนด 

6. กำรปฏิบัติงำนต้องมีประสิทธิภำพ ลดขั้นตอนกำรปฏิบัติงำน ถูกต้อง รวดเร็ว และ
ทันตำมระยะเวลำที่ก ำหนด 

7. กำรประสำนงำนในภำระงำนที่รับผิดชอบได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ กำรท ำงำนเป็นทีม 
และสร้ำงเครือข่ำยภำยในองค์กร 

8. กำรปฏิบัติงำนค ำนึงถึงผลประโยชน์ของมหำวิทยำลัย ยึดมั่นในเป้ำหมำยขององค์กร 
และกำรประหยัดทรัพยำกร  

 
4.  หลักกำรปฏิบัติงำนตำมระบบ PDCA  
 เพ่ือให้กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำเกิดประโยชน์จึงควรมีแนวทำงกำรจัดกระบวนกำร
ประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยในตำมวงจรคุณภำพ ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน คือ กำรวำงแผน (Plan) 
กำรด ำเนินงำน และเก็บข้อมูล (DO) กำรประเมินคุณภำพ (Check/ Study) และกำรเสนอแนว
ทำงกำรปรับปรุง (Act) โดยมีรำยละเอียด ดังนี้ 
 P : Plan = เริ่มกระบวนกำรวำงแผนกำรประเมินตั้งแต่ต้นปีกำรศึกษำ โดยน ำผลกำร
ประเมินปีก่อนหน้ำนี้มำใช้เป็นข้อมูลในกำรวำงแผน 
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D : Do = ด ำเนินงำนและเก็บข้อมูลบันทึกผลกำรด ำเนินงำนเดือนที่ 1 – เดือนที่ 12 ของปี
กำรศึกษำ 

C : Check = ด ำเนินกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยในระดับหลักสูตร คณะ/ ส่วนงำน 
และสถำบัน  

A : Act = วำงแผนปรับปรุงและด ำเนินกำรปรับปรุงตำมผลกำรประเมิน โดยคณะกรรมกำร
บริหำรระดับหลักสูตร ระดับคณะ/ ส่วนงำน และระดับสถำบัน โดยน ำข้อเสนอแนะและผลกำร
ประเมินของคณะกรรมกำรประเมินคุณภำพภำยในมำวำงแผนปรับปรุงกำรด ำเนินงำน (รวมทั้ง
ข้อเสนอแนะของสภำมหำวิทยำลัย) มำจัดท ำแผนประจ ำปี หรือจัดท ำโครงกำรพัฒนำ 
 รำยละเอียดสำมำรถศึกษำค้นคว้ำเพ่ิมเติม เรื่อง กระบวนกำรและวิธีกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ
ภำยใน (ปีกำรศึกษำ 2557-2561) ได้ที่ คู่มือกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับอุดมศึกษำ พ.ศ. 
2557, หน้ำ 26 (คณะกรรมกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยในระดับอุดมศึกษำ, 2560)  

 
ดังนั้น เพ่ือให้กำรด ำเนินกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยในระดับหลักสูตรของ

มหำวิทยำลัยศิลปำกร เป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพ กองประกันคุณภำพจึงก ำหนดกำรด ำเนินกำร
ก ำกับติดตำมกำรด ำเนินกำรระดับหลักสูตรตำมเกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตรของ สป.อว. และเกณฑ์ 
AUN-QAให้เป็นไปตำมระบบวงจรคุณภำพ PDCA  โดยมีรำยละเอียดดังนี้ 
ตำรำงท่ี 1 กำรปฏิบัติงำนตำมวงจรคุณภำพ PDCA 

กำรปฏิบัติงำน 
ตำมวงจรคุณภำพ PDCA 

รำยละเอียดกำรปฏิบัติงำน 

P : Plan 
(กำรวำงแผน) 

1. ศึกษำ วิเครำะห์ข้อมูลตำมกฎ ระเบียบ และคู่มือเกณฑ์อื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง เช่น 
เกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตร พ.ศ. 2548 และ พ.ศ. 2558 คู่มือกำรประกันคุณภำพ
กำรศึ กษำภำยใน ระดั บอุดมศึ กษำ พ.ศ. 2557 คู่ มื อ  Guide to AUN-QA 
Assessmant at Programme Level Version 3.0 และ Version 4.0 

2. วิเครำะห์ผลกำรประเมิน ปัญหำ อุปสรรคจำกกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำ
ภำยในระดับหลักสูตรจำกปีกำรศึกษำที่ผ่ำนมำ เพื่อประกอบกำรวำงแนวทำงกำร
พัฒนำกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยในระดับหลักสูตร พร้อมแจ้งรำยช่ือหลักสูตร
และเกณฑ์ทีร่ับกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยในแต่ละปีกำรศึกษำให้ทุกหลักสูตร
ทรำบล่วงหน้ำ 

3. จัดท ำ (ร่ำง) ปฏิทินกระบวนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ คู่มือแนวทำงกำร
ประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับหลักสูตร แบบฟอร์มกำรเขียนรำยงำน
กำรประเมินตนเองระดับหลักสูตร ตำมเกณฑ์ AUN-QA (SAR AUN-QA) และ
จัดท ำระเบียบวำระกำรประชุมคณะกรรมกำรประกันคุณภำพและขับเคลื่อนกำร
พัฒนำคุณภำพกำรศึกษำสู่มำตรฐำนสำกล และคณะกรรมกำรชุดอื่น ๆ ที่
เกี่ยวข้องกับกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำระดับหลักสูตร 

4. จัดประชุมรองคณบดี/ ผู้ช่วยคณบดีที่ก ำกับดูแลด้ำนวิชำกำรและประกันคุณภำพ
ของคณะ ประชุมคณะกรรมกำรประกันคุณภำพและขับเคลื่อนกำรพัฒนำ
คุณภำพกำรศึกษำสู่มำตรฐำนสำกล และประชุมอำจำรย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร/ 
อำจำรย์ประจ ำหลักสูตร เพื่อหำรือและช้ีแจงแนวทำงกำรประกันคุณภำพ
กำรศึกษำภำยใน และเตรียมควำมพร้อมในกำรรับกำรประเมิน 
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กำรปฏิบัติงำน 
ตำมวงจรคุณภำพ PDCA 

รำยละเอียดกำรปฏิบัติงำน 

5. เผยแพร่แนวทำงและเอกสำรส ำหรับกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยในไปยัง
คณะ เพื่อให้หลักสูตรด ำเนินกำรให้เป็นมำตรฐำนเดียวกันและมีประสิทธิภำพ 

D : Do 
(กำรด ำเนินงำน และเก็บ

ข้อมูล) 

1. ก ำกับติดตำมผลกำรด ำเนินกำรระดับหลักสูตรตำมเกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตร ตำม
องค์ประกอบท่ี 1 กำรก ำกับมำตรฐำน 

2. กำรติดตำมข้อมูล รวบรวมและตรวจสอบข้อมูลจำกหลักสูตรให้สอดคล้อง และ
ถูกต้องตำมแบบฟอร์ม และเกณฑ์กำรประเมินฯ และรำยงำนข้อมูลที่ด ำเนินกำร
เสนอผู้บริหำรพิจำรณำ 

3. หำกพบปัญหำ อุปสรรค ด ำเนินกำรหำสำเหตุของปัญหำ และเร่งด ำเนินกำรแก้ไข 
และหำกไม่สำมำรถด ำเนินกำรไดเ้อง ให้น ำปัญหำดังกล่ำวเสนอต่อผู้บริหำรเพื่อหำ
แนวทำงในกำรแก้ปัญหำต่อไป จนกว่ำหลักสูตรจะเป็นไปตำมเกณฑ์มำตรฐำน 

4. ทุกหลักสูตรน ำข้อมูลผลกำรด ำเนินงำนองค์ประกอบที่ 1 และ Common Data 
Set ระดับหลักสูตร กรอกข้อมูลระบบ CHE QA Online ก่อนรับกำรประเมิน
หลักสูตร 

5. ตรวจสอบข้อมูลผลกำรด ำเนินงำนองค์ประกอบที่ 1 หำกพบข้อมูลไม่ถูกต้อง ไม่
ครบถ้วน จะด ำเนินกำรแจ้ง Admin หลักสูตรให้แก้ไขข้อมูลในระบบ CHE QA 
Online ให้ถูกต้อง และครบถ้วนตำมเกณฑ์ 

6. หลักสูตรรวบรวมข้อมูลผลกำรด ำเนินงำนประกอบกำรประเมินฯ ตลอดปี
กำรศึกษำ และด ำเนินกำรจัดท ำรำยงำน ซึ่งประกอบด้วย กำรก ำกับมำตรฐำน 
กำรพัฒนำคุณภำพหลักสูตรตำมเกณฑ์ AUN-QA ระดับหลักสูตร และ มคอ.7 
รำยงำนผลกำรด ำเนินกำรของหลักสูตร ตำมปฏิทินท่ีมหำวิทยำลัยก ำหนด 

C : Check 
(กำรประเมินคุณภำพ) 

1. ตรวจสอบควำมถูกต้องและครบถ้วนของเอกสำรที่เกี่ยวข้องให้สอดคล้องกับเกณฑ์
กำรประเมิน (เกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตร พ.ศ. 2548 หรือ พ.ศ. 2558/ เกณฑ์กำร
ประเมิน สป.อว. หรือ AUN-QA) 

2. ทุกหลักสูตรด ำเนินกำรประเมินคุณภำพภำยใน โดยระยะเวลำกำรประเมิน
หลักสูตรไม่น้อยกว่ำ 1 วัน ให้แล้วเสร็จตำมปฏิทินท่ีมหำวิทยำลัยก ำหนด 

3. คณะกรรมกำรประเมินฯ ส่งรำยงำนผลกำรประเมนิฯ ระดับหลักสูตรฉบับสมบูรณ์
ให้ หลั กสู ตร ยืนยันผลกำรประเมิ นผ่ ำนระบบ  CHE QA Online และผู้
ประสำนงำนหลักสูตรส่งรำยงำนผลกำรประเมินฯ ให้คณะรวบรวมส่งให้กอง
ประกันฯ  

A : Act 
(กำรเสนอแนวทำงกำร

ปรับปรุง) 

1. ประมวล และวิเครำะห์ผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับหลักสูตร 
2. จัดท ำรำยงำนผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยในระดับหลักสูตร พร้อมทั้งเสนอ

แนวทำงกำรปรับปรุงพัฒนำ เสนอต่อผู้บังคับบัญชำตำมล ำดับช้ัน สภำวิชำกำร ก.บ.ม. 
และสภำมหำวิทยำลัย ตำมล ำดับ เพื่อเป็นข้อมูลในกำรพัฒนำและปรับปรุงแก้ไขใน
ครั้งต่อไป 

3. ติดตำมให้หลักสูตรจัดท ำแผนพัฒนำคุณภำพกำรศกึษำภำยใน ระดับหลักสูตรและ
แนวทำงกำรปรับปรุงพัฒนำในปีต่อไป 
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5.  ผลงำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง   
 น้ ำฝน แสงอรุณ (2561) ได้จัดท ำคู่มือกำรปฏิบัติงำน (Work manual) เพ่ือกำรด ำเนินงำน
ประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยในระดับหลักสูตร มหำวิทยำลัยรำชภัฏเพชรบุรี พบว่ำ ในกำรผลิต
บัณฑิตให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์และเป็นบัณฑิตที่มีคุณภำพ กำรด ำเนินงำน และกำรบริหำรงำน
ระดับหลักสูตรถือว่ำส ำคัญที่สุด ซึ่งควรมีระบบกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับหลักสูตร 
เพ่ือเป็นกำรประกันคุณภำพกำรจัดกำรศึกษำ ว่ำหลักสูตรได้ด ำเนินกำรเป็นไปตำมเกณฑ์มำตรฐำน
หลักสูตรระดับอุดมศึกษำ และเกณฑ์มำตรฐำนอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง ระบบกำรประกันคุณภำพระดับ
หลักสูตร มีกำรด ำเนินกำรตั้งแต่กำรควบคุมคุณภำพ กำรติดตำมตรวจสอบคุณภำพ กำรพัฒนำตัวบ่งชี้
และเกณฑ์กำรประเมินฯ จะมุ่งไปที่ระบบกำรประกันคุณภำพมำกกว่ำกำรประเมินคุณภำพ เพ่ือให้
สำมำรถส่งเสริม สนับสนุน ก ำกับติดตำมกำรด ำเนินงำนให้เป็นไปตำมที่ก ำหนด สะท้อนกำรจัด
กำรศึกษำอย่ำงมีคุณภำพ 
 ดังนั้น แนวทำงกำรจัดกระบวนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับหลักสูตรตำม
วงจรคุณภำพ ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน คือ กำรวำงแผน (Plan) กำรด ำเนินงำนและเก็บข้อมูล (Do) 
กำรประเมินคุณภำพ (Check/ Study) และกำรเสนอแนวทำงกำรปรับปรุง (Act) จึงได้รวบรวม
กระบวนกำรจัดกำรควำมรู้เพ่ือกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับหลักสูตรที่มีขั้นตอนกำร
ปฏิบัติงำน (Procedure) และมำตรฐำนคุณภำพงำนที่ได้วิเครำะห์ และสังเครำะห์ ได้ 4 ขั้นตอน ดังนี้ 
  1. ขั้นตอนกำรจัดท ำรำยงำนกำรประเมินตนเอง (SAR) ระดับหลักสูตร 
  2. ขั้นตอนกำรประสำนงำนผู้เชี่ยวชำญ/ ผู้ทรงคุณวุฒิมำประเมิน 
  3. ขั้นตอนกำรรับตรวจประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับหลักสูตร 
  4. ขั้นตอนกำรกรอกผลด ำเนินงำนประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับหลักสูตร
ในระบบ CHE QA Online ส่งสกอ. 
 
 กลุ่มนิเทศ ติดตำมและประเมินผลกำรจัดกำรศึกษำ ส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำประถมศึกษำ
พิษณุโลก เขต 1  (2563)  ได้จัดท ำคู่มือกำรปฏิบัติงำนกลุ่มงำนส่งเสริมพัฒนำระบบกำรประกันคุณภำพ
กำรศึกษำ กล่ำวถึง หลักกำรเบื้องต้นของกำรด ำเนินกำรประกัน ควรยึดหลักกำรมีส่วนร่วมของบุคลำกร 
ชุมชน และหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องทั้งภำครัฐ และภำคเอกชน โดยกำรส่งเสริม สนับสนุน และก ำกับดูแลของ
หน่วยงำนต้นสังกัด โดยอำจจะมีแนวกำรด ำเนินกำรดังต่อไปนี้ 
 1. กำรสร้ำงควำมตระหนักให้ทุกฝ่ำยที่เกี่ยวข้องเห็นควำมส ำคัญและมีส่วนร่วมในกำรด ำเนินงำน
ตำมระบบประกันคุณภำพกำรศึกษำ 
 2. ก ำหนดมำตรฐำนกำรศึกษำของสถำนศึกษำ ประเด็นพิจำรณำ และค่ำเป้ำหมำย 
 3. จัดท ำแผนพัฒนำกำรจัดกำรศึกษำที่มุ่งคุณภำพตำมมำตรฐำนกำรศึกษำของสถำนศึกษำ 
 4. จัดระบบบริหำรจัดกำรสถำนศึกษำ 
 5. ด ำเนินงำนตำมแผนพัฒนำกำรจัดกำรศึกษำของสถำนศึกษำ 
 6. จัดให้มีกำรติดตำมตรวจสอบคุณภำพกำรศึกษำ 
 7. จัดให้มีกำรประเมินคุณภำพภำยในตำมมำตรฐำนกำรศึกษำของสถำนศึกษำ 
 8. จัดท ำรำยงำนกำรประเมินคุณภำพภำยในสถำนศึกษำ (SAR) ที่สะท้อนกำรด ำเนินงำนตำม 
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มำตรฐำนกำรศึกษำ 
 9. มกีำรน ำข้อมูลจำก SAR วำงแผนเพ่ือปรับมำตรฐำน/ แผนพัฒนำกำรจัดกำรศึกษำในปีถัดไป  
 
 ปวีณำ จ ำเริญ (ม.ป.ป.) ได้จัดท ำคู่มือกำรปฏิบัติงำน กำรด ำเนินงำนด้ำนกำรประกันคุณภำพ
กำรศึกษำของคณะเศรษฐศำสตร์ มหำวิทยำลัยธรรมศำสตร์ ได้เสนอประเด็นปัญหำและอุปสรรค ดังนี้ 
  1. กำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำ มีเกณฑ์กำรประเมินหลำยระบบ ซึ่งในเกณฑ์กำร
ประเมินของแต่ละองค์กรมีระยะเวลำในรอบกำรประเมินที่แตกต่ำงกัน 
  2. กำรด ำเนินงำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ จะขึ้นอยู่กับบุคคลที่ท ำหน้ำที่เป็น
คณะกรรมกำร คณะอนุกรรมกำร หัวหน้ำงำน บุคลำกรในระดับหัวหน้ำงำน หัวหน้ำหน่วย ที่รับทรำบ
กระบวนกำรท ำงำนและผลกำรด ำเนินงำนเท่ำนั้น ซึ่งยังไม่ครอบคลุมถึงบุคลำกรอ่ืน ๆ ที่มีส่วน
เกี่ยวข้องต่อกำรด ำเนินงำน 
  3. กำรจัดเก็บรวบรวมข้อมูล พบว่ำบำงส่วนขำดกำรเก็บข้อมูลที่เป็นระบบ ท ำ ให้
เสียเวลำในกำรจัดท ำ รวบรวม วิเครำะห์ และประเมินผล ซึ่งกำรปฏิบัติงำนหลำยอย่ำงได้ด ำเนินกำร
ประจ ำอยู่แล้วแต่ขำดกำรรวบรวมจัดเก็บข้อมูล 
  4. มหำวิทยำลัยมีกำรเปลี่ยนแปลงแนวทำงกำรพัฒนำระบบกำรประกันคุณภำพและ
เกณฑ์กำรประเมินที่เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ ยังไม่ชัดเจนเกี่ยวกับข้อมูลที่ต้องกำรหรือเอกสำรที่ใช้อ้ำงอิง 
ท ำให้เกิดควำมสับสนในกำรจัดเก็บรวบรวมข้อมูลของผู้ปฏิบัติงำน 
 พร้อมทั้ง ได้ข้อเสนอแนะในกำรปฏิบัติงำนด้ำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ เพ่ือให้ผลกำร
ปฏิบัติงำนเป็นไปตำมนโยบำยให้มีประสิทธิภำพและเพ่ิมประสิทธิผลให้มำกยิ่งขึ้น ดังนี้ 
  1. ส่งเสริมให้บุคลำกรปฏิบัติงำนแบบมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ หรือมุ่งเน้นผลกำร
ปฏิบัติงำนโดยใช้กลไกกำรบริหำรผลกำรปฏิบัติงำนมำเป็นเครื่องมือให้เกิดผลส ำ เร็จ และสะท้อนให้
เห็นถึงศักยภำพในกำรปฏิบัติงำนที่ชัดเจน ซึ่งจะช่วยให้บุคลำกรสำมำรถประเมินตนเองได้ และ
ผู้บริหำรได้ทรำบถึงจุดแข็ง จุดอ่อนที่จะใช้เป็นโอกำสในกำรพัฒนำบุคลำกรแต่ละคน โดยกำร
เปรียบเทียบตัวชี้วัดที่ก ำหนดไว้เป็นเป้ำหมำยกับผลงำนที่ปฏิบัติได้จริง ซึ่งจะช่วยส่งเสริมประสิทธิภำพ
ในกำรปฏิบัติงำนตำมบทบำท หน้ำที่ของบุคลำกรให้มีศักยภำพมำกขึ้น และสนับสนุนวัฒนธรรมกำร
ท ำงำนที่มีผลดีต่อองค์กร ซึ่งจะส่งผลให้เกิดผลลัพธ์กำรด ำเนินงำนที่มีคุณภำพมำกขึ้น 
  2. ต้องสร้ำงกลไกให้บุคลำกรทุกหน่วยงำนภำยในคณะและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ
คณะ มีส่วนร่วมโดยแสดงควำมคิดเห็นเกี่ยวกับกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำของคณะผ่ำนช่องทำง
หลำยรูปแบบและให้เป็นไปอย่ำงต่อเนื่อง เพ่ือจะได้น ำมำเป็นส่วนหนึ่งในกำรปรับปรุงและพัฒนำ
คุณภำพให้มำกขึ้น 
  3. สร้ำงระบบกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ สำมำรถบ่งบอกและสะท้อนให้เห็นถึ ง
ปัญหำอุปสรรคที่เป็นประโยชน์ต่อกำรน ำไปปรับปรุง แก้ไข พัฒนำงำนได้เป็นอย่ำงดี ดังนั้น ควรหำ
วิธีกำรให้ควำมรู้ควำมเข้ำใจแก่ตนเองและบุคลำกรในคณะให้เกิดควำมชัดเจนมำกขึ้น และด ำเนินกำร
อย่ำงต่อเนื่องเพ่ือให้บุคลำกรในคณะให้ควำมตระหนัก และเห็นถึงควำมส ำคัญของคุณภำพผลกำร
ปฏิบัติงำนที่มีมำตรฐำน เป็นที่ยอมรับและมีควำมน่ำเชื่อถือยิ่งขึ้น 
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 งำนประกันคุณภำพกำรศึกษำ ส ำนักงำนอธิกำรบดี มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลศรีวิชัย 
(2563) ได้จัดท ำเอกสำรประกอบกำรชี้แจง แนวทำงกำรด ำเนินงำนประกันคุณภำพกำรศึกษำ ตำม
เกณฑ์ AUN-QA ประจ ำปีกำรศึกษำ 2563 ควำมว่ำ AUN-QA นั้นเป็นระบบกำรรับรองคุณภำพและ
มำตรฐำนระดับหลักสูตร เพ่ือมุ่งสู่ควำมเป็นเลิศในระดับสำกล โดยวัตถุประสงค์หลักของ AUN-QA 
นั้น ไดแ้ก่ 

 เพ่ือกำรพัฒนำหลักสูตรให้เป็นมำตรฐำนเดียวกันในกลุ่มประเทศอำเซียน 
 เพ่ือเป็นมำตรฐำนในกำรแลกเปลี่ยนผู้เรียนระหว่ำงประเทศสมำชิกอำเซียน 
 เพ่ือมุ่งสู่กำรเพ่ิมคุณภำพกำรจัดกำรเรียนรู้ของผู้ เรียน อำจำรย์ และบุคลำกรของ
สถำบันอุดมศึกษำ 
 เพ่ือสร้ำงควำมร่วมมือกับหน่วยงำนด้ำนคุณภำพกำรศึกษำในเขตภูมิภำคอ่ืน เพ่ือให้กรอบ
มำตรฐำนคุณภำพระดับอุดมศึกษำมีควำมสอดคล้องกัน 
 เพ่ือยกระดับควำมเชี่ยวชำญในด้ำนกำรประกันคุณภำพของกลุ่มประเทศอำเซียน 

 จำกที่กล่ำวข้ำงต้นนั้นจะเห็นได้ว่ำ AUN-QA นั้นเป็นแนวทำงที่สำมำรถน ำหลักสูตรสู่ควำม
เป็นสำกล หรือ Internalization ได ้
 หลักกำรและเหตุผลของ AUN-QA นั้น มุ่งเน้นและให้ควำมสำคัญกับ 8 ประกำร ได้แก่ 
 1) คุณภำพของบัณฑิต 
 2) ควำมคำดหวังของตลำดแรงงำน 
 3) กำรสร้ำงควำมเป็นสำกลให้กับสำยอำชีพ และกำรมุ่งสู่ควำมเป็นโลกำภิวัติ  
 4) กำรปกป้องลูกค้ำ หรือผู้ใช้บัณฑิต 
 5) กำรขยำยขอบเขตกำรศึกษำจำกมหำวิทยำลัยชั้นน ำสู่กำรอุดมศึกษำในระดับมวลชน 
 6) กำรตอบสนองต่อควำมต้องกำรของสังคม 
 7) กำรให้ควำมส ำคัญอย่ำงยิ่งกับคุณภำพของกำรศึกษำในระดับอุดมศึกษำ 
 8) กำรสร้ำงโอกำสในกำรแลกเปลี่ยนผู้เรียนและควำมร่วมมือระหว่ำงประเทศ 
 
 กัญญดำ อนุวงศ์ และคณะ (2561) ได้ด ำเนินกำรส ำรวจควำมคิดเห็นและกำรปฏิบัติของ
คณำจำรย์ในกำรใช้ระบบประกันคุณภำพกำรศึกษำเครือข่ำยมหำวิทยำลัยอำเซียน (AUN-QA) ระดับ
หลักสูตรในประเทศไทย รวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถำมระหว่ำงวันที่ 16 พฤศจิกำยน ถึง 25 
ธันวำคม พ.ศ. 2560 จำกกลุ่มผู้บริหำร อำจำรย์ และผู้ประเมินคุณภำพกำรศึกษำระดับหลักสูตร 
จ ำนวน 1,200 คน ที่สังกัดใน 11 มหำวิทยำลัยซึ่งประกำศใช้ระบบ AUN-QA มีผู้ตอบกลับ 625 คน 
คิดเป็นอัตรำกำรตอบกลับร้อยละ 51.3 ผลกำรศึกษำพบว่ำ มหำวิทยำลัยต่ำง ๆ มีเป้ำหมำยในกำรใช้ 
AUN-QA คือเพ่ือกำรพัฒนำคุณภำพของหลักสูตร มำกกว่ำกำรได้รับกำรรับรองคุณภำพจำกเครือข่ำย
มหำวิทยำลัยอำเซียน กำรใช้ AUN-QA ท ำให้อำจำรย์ใช้หลักกำรของกำรจัดกำรศึกษำที่เน้นผลลัพธ์
และวงจรคุณภำพในกำรจัดกำรศึกษำมำกขึ้น ผู้บริหำรทุกระดับส่วนใหญ่มีส่วนร่วมในกำรด ำเนิน
กิจกรรมเกี่ยวกับกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ แต่ควำมเข้ำใจและกำรสนับสนุนที่จ ำเป็นในด้ำน
คุณภำพจำกผู้บริหำรและอำจำรย์ยังอยู่ในระดับปำนกลำง ผู้ตอบแบบสอบถำมส่วนใหญ่เชื่อว่ำระบบ 
AUN-QA มีควำมเหมำะสมต่อกำรใช้งำนกับหลักสูตรในมหำวิทยำลัยในประเทศไทย สอดคล้องกับ
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แนวทำงกำรด ำเนินกำรตำมกรอบมำตรฐำนคุณวุฒิระดับอุดมศึกษำแห่งชำติ และจะน ำไปสู่กำรพัฒนำ
คุณภำพและมำตรฐำนของหลักสูตรในระดับสำกล กำรสร้ำงควำมเข้ำใจเกี่ยวกับหลักกำรและวิธีกำร
ของกำรจัดกำรศึกษำแบบเน้นผลลัพธ์ AUN-QA และบทบำทหน้ำที่ของทุกภำคส่วนในมหำวิทยำลัย
อย่ำงต่อเนื่อง มีควำมจ ำเป็นต่อกำรน ำเกณฑ์ สำระของ AUN-QA ไปใช้ให้ประสบควำมส ำเร็จ 
 
 กัญคดำ อนุวงศ์ อำจรี ศุภสุธีกุล และวัยวุฑฒ์ อยู่ในศิล (2563) ได้จัดท ำบทควำมวิชำกำรที่
ได้รวบรวมประเด็นค ำถำมที่พบบ่อยจำกผู้เข้ำรับกำรอบรมและสัมมนำที่สะท้อนมโนทัศน์ที่อำจมีควำม
คลำดเคลื่อนเกี่ยวกับระบบ AUN-QA ในระดับหลักสูตร ซึ่งประเด็นที่พบมำก มี 4 ประเด็น คือ 1) 
ควำมเข้ำใจว่ำระบบ AUN-QA ที่มีกำรใช้เพ่ือประกันคุณภำพกำรศึกษำในประเทศไทย มี 2 ระบบ คือ
ระบบของไทยและระบบของอำเซียน 2) ถ้ำใช้ระบบ AUN-QA ในกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ
ภำยในระดับหลักสูตร ต้องรับกำรประเมินคุณภำพจำกผู้ประเมินชำวอำเซียนและด ำเนินกำรประเมิน
โดยเครือข่ำยมหำวิทยำลัยอำเซียนเท่ำนั้น 3) เป้ำหมำยของกำรใช้ระบบ AUN-QA ในกำรประกัน
คุณภำพกำรศึกษำระดับหลักสูตรในประเทศไทย  คือ กำรได้รับกำรรับรองคุณภำพหรือได้
ประกำศนียบัตรจำกเครือข่ำยมหำวิทยำลัยอำเซียน ประเด็นนี้เป็นแนวคิดที่คลำดเคลื่อน และ 4) 
ระบบ AUN-QA มีควำมเหมำะสมที่จะใช้ประกันคุณภำพกำรศึกษำในหลักสูตรสองภำษำ หรือ
หลักสูตรนำนำชำติมำกกว่ำหลักสูตรที่สอนเป็นภำษำไทย ข้อเท็จจริงคือเกณฑ์ AUN-QA ถูกพัฒนำขึ้น
เพ่ือให้หลักสูตรระดับอุดมศึกษำในประเทศสมำชิกอำเซียนใช้ประโยชน์ในกำรประกันคุณภำพ
กำรศึกษำภำยใน เพ่ือให้ผู้เรียนบรรลุซึ่งผลกำรเรียนรู้ที่หลักสูตรก ำหนดไว้ ไม่ว่ำจะเป็นหลักสูตรที่
จัดกำรเรียนกำรสอนโดยใช้ภำษำอังกฤษ หรือภำษำใด ๆ ผู้บริหำรของสถำบันต่ำง ๆ ที่ใช้เกณฑ์นี้ใน
กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำระดับหลักสูตร จึงควรสร้ำงควำมเข้ำใจที่ถูกต้องให้แก่ประชำคมใน
สถำบันของตน เพ่ือให้ผู้ใช้งำนสำมำรถใช้เกณฑ์ AUN-QA ด้วยควำมมั่นใจ มีเจตคติที่ถูกต้องและ
สำมำรถด ำเนินกำรได้ตรงตำมเจตนำรมณ์ของกำรน ำเกณฑ์ AUN-QA มำใช้ให้เกิดประโยชน์ รวมทั้ง
หลักสูตรจะสำมำรถด ำเนินกำรทั้งทำงด้ำนกำรพัฒนำหลักสูตร ตลอดจนกำรบริหำรหลักสูตร และกำร
ประเมินหลักสูตร เพ่ือท ำให้หลักสูตรเกิดประสิทธิผลและประสิทธิภำพมำกขึ้น  
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บทที่  4 
 

เทคนิคและขั้นตอนกำรปฏิบัติงำน 
 

 กำรก ำกับติดตำมกำรด ำเนินกำรระดับหลักสูตรตำมเกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตรของ สป.อว. 
และเกณฑ์ AUN-QA มหำวิทยำลัยศิลปำกร โดยผู้เขียนมีหน้ำที่ควำมรับผิดชอบ ตั้งแต่ปีกำรศึกษำ 
2557 ท ำให้มีเทคนิคและแนวทำงกำรคิดวิเครำะห์ที่เป็นแบบแผนโดยมีขั้นตอนกำรปฏิบัติงำน ดังนี้ 
 1.  มำตรฐำนกำรปฏิบัติงำน                         
 2.  ขั้นตอนกำรปฏิบัติงำน 
 3.  วิธีกำรติดตำมและประเมินผลกำรปฏิบัติงำน  
 
1.  มำตรฐำนกำรปฏิบัติงำน                         

ผู้เขียนคู่มือกำรปฏิบัติงำน เรื่อง กำรก ำกับติดตำมกำรด ำเนินกำรระดับหลักสูตรตำมเกณฑ์
มำตรฐำนหลักสูตรของ สป.อว. และเกณฑ์ AUN-QA มหำวิทยำลัยศิลปำกร ได้ด ำเนินกำรตำม
ข้อก ำหนด ใช้สมรรถนะในกำรปฏิบัติงำน และประสบกำรณ์ในกำรท ำงำน มำก ำหนดแนวทำงกำร
ปฏิบัติงำนของบุคลำกร ตำมภำระงำนของกอง และมหำวิทยำลัย เพ่ือประกอบกำรตัดสินใจ และ
ก ำหนดเป็นมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำน ดังนี้ 
ตำรำงท่ี 2 มำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนตำมสมรรถนะในกำรปฏิบัติงำน 
สมรรถนะในกำรปฏิบัติงำน มำตรฐำนกำรปฏิบัติงำน 
กำรเข้ำใจองค์กรและกำร

วำงแผน 
1. มีควำมรู้ควำมเข้ำใจโครงสร้ำงและระบบของงำน สำยกำรบังคับบัญชำ 

วัฒนธรรมองค์กร และข้อจ ำกัดในด้ำนต่ำง ๆ  
2. มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในกฎหมำย กฎระเบียบ เกณฑ์ต่ำง ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง  
3. สำมำรถก ำหนดกรอบแนวทำง วำงแผนกำรด ำเนินกำรตำมขั้นตอนได้อย่ำง

รอบคอบ และเป็นระบบ 
มีควำมรูที่จ ำเปนต่องำน

ประกันคุณภำพ 
1. ควำมรู้ เกี่ยวกับหลักเกณฑ์ ประกำศ กฎ ระเบียบ แนวปฏิบัติต่ำง ๆที่

เกี่ยวข้องต่อกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ สำมำรถน ำมำใช้ในกำรปฏิบัติงำน 
2. ควำมรู้เกี่ยวกับระบบกำรประกันคุณภำพ ตัวบ่งช้ีและเกณฑกำรประกัน

คุณภำพกำรศึกษำ 
3. ใช้ควำมรู้ควำมสำมำรถตำมหน้ำที่รับผิดชอบ มีกำรใช้แหล่งข้อมูลอ้ำงอิง และ

สำมำรถให้บริกำรตอบข้อซักถำมด้วยควำมชัดเจน เช่น กำรตอบค ำถำมของ
ผู้รับบริกำร ผ่ำนช่องทำงโทรศัพท์ E-mail Line เป็นต้น ซึ่งส่งผลต่อควำมพึง
พอใจของผู้รับบริกำร 

4. สำมำรถออกแบบแบบฟอร์ม เอกสำรกำรด ำเนินกำรต่ำง ๆ ได้ถูกต้องตำม
เกณฑ์ 

5. สำมำรถถำยทอดควำมรูเกี่ยวกับกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำในด้ำนต่ำง ๆ 
ให้แก่บุคลำกรที่เกี่ยวข้องได้ 
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สมรรถนะในกำรปฏิบัติงำน มำตรฐำนกำรปฏิบัติงำน 
กำรมุ่งผลสัมฤทธิ ์ 1.  ส่งเสริมกำรปฏิบัติงำนในกอง สนอ. และมหำวิทยำลัยให้สำมำรถด ำเนินกำร

เพื่อให้บรรลุตำมวัตถุประสงค์และเป้ำหมำยที่ก ำหนด 
2.  มุ่งมั่นในกำรปฏิบัติงำนให้ส ำเร็จตำมเป้ำหมำย และมีผลสัมฤทธิ์ในกำร

ปฏิบัติงำนตำมที่ได้รับมอบหมำย 
กำรคิดวิเครำะห์ 1. มีควำมสำมำรถในกำรวิเครำะห์ สังเครำะห์ โดยใช้หลักกำรและเหตุผล 

2. มีควำมรู้และทักษะในกำรแก้ไขปัญหำ  
3. สำมำรถกลั่นกรองเอกสำร วิธีกำรท ำงำน และมอบหมำยผู้รับผิดชอบให้

เหมำะสมกับงำนได้ 
กำรใช้เทคโนโลยี

สำรสนเทศและกำรสื่อสำร 
1. ใช้สำรสนเทศทำงคณิตศำสตร์ หรือทำงสถิติมำประยุกต์ใช้ในกำรท ำงำน/ 

สังเครำะห์ข้อมูลผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำ  
2. สำมำรถใช้เทคโนโลยีในกำรจัดกำรข้อมูลจ ำนวนมำก จัดเก็บข้อมูลเป็นระบบ

ระเบียบ สืบค้นได้ง่ำย และรวดเร็ว 
3. เปิดใจพร้อมรับเทคโนโลยีใหม่ ๆ มีควำมใฝ่รู้ ใฝ่ศึกษำ แสวงหำควำมรู้ใหม่

เพื่อพัฒนำงำน 
กำรท ำงำนเป็นทีม 1. มีควำมสำมำรถในกำรท ำงำนเป็นทีมได้ (Team Work) ประสำนงำน เพื่อ

ประโยชน์ของงำนและองค์กรได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 
2. มีควำมพึงพอใจในหน้ำที่ของตนที่ได้รับมอบหมำยจำกทีมได้อย่ำงมีควำมสุข 
3. มีทัศนคติที่ดี มนุษยสัมพันธ์ที่ดี สำมำรถปรับตัวกับกำรท ำงำนร่วมกับผู้อื่น กล้ำ

แสดงควำมคิดเห็น และยอมรับฟังควำมคิดเห็นของผู้อื่น 
4. ประสำนงำนระหว่ำงทีมในแต่ละภำรกิจ สร้ำงเครือข่ำยกำรท ำงำนให้บรรลุ

เป้ำหมำยและมีประสิทธิภำพ 
กำรตรวจสอบควำมถูกตอง

ตำมกระบวนงำน 
1. มีควำมเข้ำใจขั้นตอนกระบวนกำรปฏิบัติงำนต่ำง ๆ ของตนเองและงำนที่

ได้รับมอบหมำย สำมำรถจัดระบบกำรท ำงำน และตรวจสอบควำมถูกต้อง
ตำมกระบวนงำนได้ 

2. สำมำรถลดควำมผิดพลำดในกำรท ำงำน เกิดกำรท ำงำนที่คล่องตัว และ
รวดเร็ว  

3. มุ่ งสร้ำงและพัฒนำผลงำนให้มี คุณ ภำพอย่ ำงต่อ เนื่ อง โด ยทบทวน
กระบวนกำรท ำงำน หำควำมรู้เพิ่มเติม และกำรน ำผลกำรประเมินควำมพึง
พอใจมำพัฒนำงำนของตนเอง และหน่วยงำน 

กำรมีคุณธรรม จริยธรรม 
และจรรยำบรรณ 

1. ปฏิบัติงำนด้วยควำมซื่อสตัยส์ุจรติ โปร่งใส ตรวจสอบได ้
2. ปฏิบัติหน้ำท่ีด้วยควำมตั้งใจ ขยัน หมั่นเพียร อดทน ไม่ย่อท้อต่ออุปสรรค 
3. มีควำมเสียสละในกำรปฏิบตัิหน้ำที่ อุทิศเวลำแก่รำชกำร มีควำมภำคภูมิใจใน

สถำบันตนเอง 
4. มีควำมประพฤติอยู่ในศีลธรรมอันดี เป็นแบบอย่ำงท่ีดีให้กับบุคคลอืน่ 
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ตำรำงที่ 3 มำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนกำรก ำกับติดตำมกำรด ำเนินกำรระดับหลักสูตรตำมเกณฑ์
มำตรฐำนหลักสูตรของ สป.อว. และเกณฑ์ AUN-QA มหำวิทยำลัยศิลปำกร 

กระบวนกำร มำตรฐำนกำรปฏิบัติงำน 
1. กำรวำงแผน/ ก ำหนด

แนวทำงกำรประกัน
คุณ ภำพกำรศึกษำ
ภ ำ ย ใ น  ร ะ ดั บ
หลักสูตร 

1.  ร่ำงแผนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำระดับหลักสูตร โดยพิจำรณำจำกกำรผล
กำรประเมิน ปัญหำ อุปสรรคจำกกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยในระดับ
หลักสูตรจำกปีกำรศึกษำที่ผ่ำนมำ เป็นข้อมูลประกอบ  

2.  จัดท ำปฏิทินกระบวนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน มหำวิทยำลัย
ศิลปำกร ทุกปีกำรศึกษำ ตำมกรอบเวลำที่ สป.อว.ก ำหนด ในคู่มือกำรประกัน
คุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับอุดมศึกษำ พ.ศ. 2557 

3.   จัดท ำคู่มือแนวทำงกำรประกนัคุณภำพหลักสตูร และแบบฟอรม์กำรเขียน
รำยงำนกำรประเมินตนเองระดับหลักสตูร ตำมเกณฑ์ AUN-QA โดยยึด
แนวทำงตำม คู่มือ Guide to AUN-QA Assessmant at Programme 
Level ฉบับท่ีใช้อยู่ในปัจจุบัน 

4.   จัดท ำวำระกำรประชุมกำรเตรียมควำมพร้อมรับกำรประเมนิคุณภำพกำรศึกษำ
ภำยใน ระดับหลักสูตร เพื่อเสนอผู้บริหำรคณะที่ก ำกับดูแลด้ำนวิชำกำรและ
ประกันคุณภำพกำรศึกษำ คณะกรรมกำรประกันคุณภำพและขับเคลื่อนกำร
พัฒนำคุณภำพกำรศึกษำสู่มำตรฐำนสำกล เพื่อพิจำรณำ ทุกภำคกำรศึกษำต้น 

5.   แจ้งแนวทำงกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับหลักสูตรที่ผ่ำนกำร
พิจำรณำปรับแก้ไขจำกท่ีประชุมดังกล่ำวข้ำงต้นแก่อำจำรย์ โดยกำรจัดประชุม
ช้ีแจงอำจำรย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร/ อำจำรย์ประจ ำหลักสูตร 

6.   กำรเผยแพร่ ประชำสัมพันธ์ และให้ควำมรู้ แนวทำง คู่มือ และแบบฟอร์ม ที่
เกี่ยวข้องกับกำรด ำเนินกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับหลักสูตร
ให้แก่หลักสูตร ทันตำมระยะเวลำที่ก ำหนด ผ่ำนช่องทำงที่หลำกหลำย เช่น 
หนังสือเวียนแจ้งคณะ หน้ำเว็บไซต์กองประกันคุณภำพกำรศึกษำ แจ้งผ่ำนไลน์
กลุ่มผู้ประสำนงำนคณะ เป็นต้น  

2. กำรก ำกั บ ติ ด ต ำม
หลักสูตรตำมเกณฑ์
มำตรฐำนหลักสูตร 

1.  น ำข้อมูลรำยช่ืออำจำรย์ที่มีกำรลำออก และลำทุกประเภทเกิน 30 วัน จำกกอง
ทรัพยำกรมนุษย์ มำตรวจสอบกับระบบ Power BI ข้อมูลอำจำรย์ประจ ำ
หลักสูตรและอำจำรย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ทุกเดือน 

2. จัดท ำข้อมูลรำยช่ือหลักสูตรและระบุเกณฑ์ที่รับกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำ
ภำยในแต่ละปีกำรศึกษำ และออกแบบแบบฟอร์มกำรก ำกับติดตำมผลกำร
ด ำเนินกำรระดับหลักสูตรตำมเกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตร โดยยึดแนวทำงตำม
ประกำศกระทรวงศึกษำธิกำร เรื่อง เกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตรระดับอุดมศึกษำ 
พ.ศ. 2548 และ พ.ศ. 2558  

3.  ติดตำมผลกำรด ำเนินกำรระดับหลักสูตรตำมเกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตร ตำม
องค์ประกอบที่ 1 กำรก ำกับมำตรฐำน จำกคณะตำมกรอบปฏิทินกระบวนกำร
ประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน มหำวิทยำลัยศิลปำกรก ำหนด ในแต่ละปี
กำรศึกษำ 

4. รวบรวมข้อมูลจำกทุกแหล่ง และตรวจสอบผลกำรด ำเนินงำนจำกหลักสูตร โดย
พิจำรณำควำมสอดคล้องตำมเกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตรระดับอุดมศึกษำ พ.ศ. 
2548 และ พ.ศ. 2558  

5. รำยงำนข้อมูลที่ด ำเนินกำรเสนอผู้บังคับบัญชำพิจำรณำ  
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กระบวนกำร มำตรฐำนกำรปฏิบัติงำน 
6. แจ้งขอควำมร่วมมือในกำรก ำกับติดตำมตำมมำตรฐำนหลักสูตรในท่ีประชุมรอง

คณบดีที่ก ำกับดูแลด้ำนวิชำกำรและประกันคุณภำพกำรศึกษำ คณะกรรมกำร
ประกันคุณภำพและขับเคลื่อนกำรพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำสู่มำตรฐำนสำกล 
และกำรประชุมอำจำรย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร/ อำจำรย์ประจ ำหลักสูตร อย่ำง
น้อย 1 ครั้งในแต่ละปีกำรศึกษำ 

7. หำกพบประเด็นเฝ้ำระวังที่ไม่เป็นไปตำมเกณฑ์มำตรฐำน เช่น เมื่อตรวจสอบใน
ระบบ Power BI พบว่ำอำจำรย์ที่ลำเกิน 30 วัน ท ำหน้ำที่ เป็นอำจำรย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร/ อำจำรย์ประจ ำหลักสูตร หรือจ ำนวนอำจำรย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร/ อำจำรย์ประจ ำหลักสูตร ไม่เป็นไปตำมเกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตร เป็น
ต้น จะด ำเนินกำรประสำนงำนคณะและงำนพัฒนำหลักสูตร กองบริหำรงำน
วิชำกำร เพื่อหำสำเหตุของปัญหำ และเร่งด ำเนินกำรแก้ไข และหำกยังไม่
สำมำรถด ำเนินกำรแก้ไข จะน ำปัญหำดังกล่ำวเสนอต่อผู้บริหำรเพื่อหำแนวทำง
ในกำรแก้ปัญหำต่อไปจนกว่ำหลักสูตรจะเป็นไปตำมเกณฑ์มำตรฐำน 

8. ทุกหลักสูตรน ำข้อมูลผลกำรด ำเนินงำนองค์ประกอบที่ 1 และ Common Data 
Set ระดับหลักสูตร กรอกข้อมูลระบบ CHE QA Online ก่อนรับกำรประเมิน
หลักสูตร 

9. ตรวจสอบข้อมูลผลกำรด ำเนินงำนองค์ประกอบที่ 1 หำกพบข้อมูลไม่ถูกต้อง ไม่
ครบถ้วน จะด ำเนินกำรแจ้ง Admin หลักสูตรให้แก้ไขข้อมูลในระบบ CHE QA 
Online ให้ถูกต้อง และครบถ้วนตำมเกณฑ์ 

3. ก ำรป ระ ม วล แ ล ะ
วิเครำะห์ผลประเมิน
คุณ ภำพกำรศึกษำ
ภ ำ ย ใ น  ร ะ ดั บ
ห ลั ก สู ต ร เ ส น อ
ผู้บริหำร 

1. หลักสูตรจัดท ำรำยงำน SAR และจัดส่งให้คณะกรรมกำรประเมินฯ ล่วงหน้ำ 1 
เดือนก่อนรับกำรประเมิน 

2. หลักสูตรรับกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ตำมกรอบปฏิทินกระบวนกำร
ประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน  มหำวิทยำลัยศิลปำกรก ำหนด 

3. ติดตำมรำยงำนผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับหลักสูตรฉบับ
สมบูรณ์ (Assessment report) จำกผู้ประสำนงำนหลักสูตร หรือคณะกรรมกำร
ประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับหลักสูตร  

4. วิเครำะห์ผลกำรประเมินโดยใช้สำรสนเทศทำงคณิตศำสตร์ หรือทำงสถิติ  
5. จัดท ำรำยงำนผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยในระดับหลักสูตร พร้อมทั้งเสนอ

แนวทำงกำรปรับปรุงพัฒนำ 
6. เสนอรำยงำนผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยในระดับหลักสูตร มหำวิทยำลัย

ศิลปำกร ต่อผู้บังคับบัญชำ สภำวิชำกำร ก.บ.ม. และสภำมหำวิทยำลัย ตำมล ำดับ 
4.  กำรติดตำมกำรจัดท ำ

แผนพัฒนำคุณภำพ
ก ำรศึ ก ษ ำภ ำย ใน 
ระดับหลักสูตร 

1. จัดท ำรำยชื่อหลักสูตรและระบุเกณฑ์ที่รับกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยในของ
ปีกำรศึกษำถัดไป และออกแบบฟอร์มแผนพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำภำยในระดบั
หลักสูตร ให้สอดคล้องตำมเกณฑ์ AUN-QA ฉบับท่ีใช้อยู่ในปัจจุบัน 

2.  เวียนหนังสือแจ้งคณะ ก ำกับติดตำมให้หลักสูตรจัดท ำแผนพัฒนำคุณภำพ
กำรศึกษำภำยใน และแนวทำงกำรปรับปรุ งพัฒนำในปีต่อ ไป  เสนอ
คณะกรรมกำรประจ ำคณะพิจำรณำ 

3. รวบรวมจัดเก็บ SAR และแผนพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำภำยในระดับหลักสูตร
ของทุกหลักสูตรในรูปแบบข้อมูลสำรสนเทศ 
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2.  ขั้นตอนกำรปฏิบัติงำน  
ภำระงำนที่ผู้เขียนรับผิดชอบในกำรก ำกับติดตำมกำรด ำเนินกำรระดับหลักสูตรตำมเกณฑ์

มำตรฐำนหลักสูตรของ สป.อว. และเกณฑ์ AUN-QA มหำวิทยำลัยศิลปำกร ที่สอดคล้องตำม
มำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนและกฎระเบียบ จรรยำบรรณวิชำชีพ และหลักกำรปฏิบัติงำน PDCA ที่
ปรำกฏในบทที่ 3 โดยจ ำแนกภำระงำนที่รับผิดชอบดังกล่ำวออกเป็น 4 กระบวนกำร ดังนี้   
ตำรำงที่ 4 กระบวนกำรก ำกับติดตำมกำรด ำเนินกำรระดับหลักสูตรตำมเกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตร
ของ สป.อว. และเกณฑ์ AUN-QA มหำวิทยำลัยศิลปำกร 

กระบวนกำร เป้ำประสงค์ ผลลัพธ ์ ตัวชี้วัด 
1. กำรวำงแผน/ ก ำหนด
แนวทำงกำรประกัน
คุณภำพกำรศึกษำภำยใน 
ระดับหลักสตูร 

หลักสตูรด ำเนินกำรตำม
ปฏิทิน และมีแนวทำงกำร
ด ำเนินกำรประกันคณุภำพ
เป็นมำตรฐำนเดยีวกัน  

1. ปฏิทินกำรด ำเนินงำนฯ 
คู่มือ แนวทำงกำร
ด ำเนินกำรประกันคณุภำพ
กำรศึกษำภำยในระดับ
หลักสตูร และแบบฟอร์ม
กำรเขียน SAR AUN-QA 
ส่งถึงคณะตำมก ำหนด 
2. ทุกหลักสูตรจัดท ำ SAR 
ตำมแบบฟอร์ม SAR AUN-
QA ของมหำวิทยำลัย 

1. เผยแพร่ปฏิทิน คู่มือ 
แนวทำงและแบบฟอร์มที่
เกี่ยวข้องกับกำรด ำเนินกำร
ประกันคณุภำพกำรศึกษำ
ภำยใน ระดับหลักสูตร
ให้แก่หลักสตูรได้ครบถ้วน 
ทันตำมระยะเวลำที่ก ำหนด 
2. ร้อยละของหลักสูตรที่
จัดท ำรำยงำนกำรประเมิน
ตนเองตำมแบบฟอรม์ 

2. กำรก ำกับติดตำม
หลักสตูรตำมเกณฑ์
มำตรฐำนหลักสูตร 

ทุกหลักสูตรมีคณุสมบัติ
ครบถ้วนเป็นไปตำมเกณฑ ์
มำตรฐำนหลักสูตร 

1. รำยงำนประเด็นเฝ้ำระวัง
และกำรด ำเนินกำรให้
เป็นไปตำมเกณฑ์จำกกำร
ก ำกับติดตำมองค์ประกอบ
ที่ 1 เสนอต่อผู้บริหำร 
2. ทุกหลักสูตรมีผลประเมิน
ผ่ำนตำมเกณฑ์มำตรฐำน
หลักสตูร 

1. รำยงำนผลกำร
ด ำเนินกำรก ำกับติดตำม
มำตรฐำนหลักสูตร ตำม
องค์ประกอบท่ี 1 เสนอต่อ
ผู้บริหำร อย่ำงน้อย 1 ครั้ง/
ปี 
2. ร้อยละของหลักสูตรที่
ผ่ำนกำรประเมินตำมเกณฑ์
มำตรฐำนหลักสูตร 
องค์ประกอบท่ี 1 

3. กำรประมวลและ
วิเครำะหผ์ลประเมิน
คุณภำพกำรศึกษำภำยใน 
ระดับหลักสตูรเสนอ
ผู้บริหำร 

ผู้บริหำรได้รับข้อมลู
ประกอบกำรตัดสินใจ และ
ได้ข้อเสนอแนะจำกท่ี
ประชุมผู้บริหำรฯ ไป
ด ำเนินกำรปรับปรุง 

พัฒนำ 

รำยงำนผลกำรประเมิน
คุณภำพกำรศึกษำภำยใน 
ระดับหลักสตูรเสนอ
ผู้บริหำร 

เสนอรำยงำนผลกำร
ประเมินคุณภำพกำรศึกษำ
ภำยใน ระดับหลักสูตรสภำ
วิชำกำร ก.บ.ม. และสภำ
มหำวิทยำลยัอย่ำงถูกต้อง 
ครบถ้วน ทันตำมรอบที่
ก ำหนด 

4. กำรติดตำมกำรจัดท ำ
แผนพัฒนำคุณภำพ
กำรศึกษำภำยใน ระดับ
หลักสตูร 

หลักสตูรได้น ำผลกำร
ประเมินคุณภำพหลักสูตร
มำทบทวน และไปปรับปรุง
พัฒนำเพื่อให้หลักสูตรมี
คุณภำพดียิ่งขึ้น 

หลักสตูรจดัท ำแผนพัฒนำ
คุณภำพกำรศึกษำภำยใน 
และก ำหนดแนวทำงกำร
ปรับปรุงพัฒนำในปีต่อไป 

ร้อยละของหลักสูตรที่จัดส่ง
แผนพัฒนำคุณภำพ
กำรศึกษำภำยใน ระดับ
หลักสตูร ครบถ้วน ทันตำม
ระยะเวลำที่ก ำหนด 
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 เพ่ือให้กำรปฏิบัติงำนกำรก ำกับติดตำมกำรด ำเนินกำรระดับหลักสูตรตำมเกณฑ์มำตรฐำน
หลักสูตรของ สป.อว. และเกณฑ์ AUN-QA มหำวิทยำลัยศิลปำกร ผู้เขียนขอน ำเสนอขั้นตอนในกำร
ปฏิบัติงำนที่เป็นภำระงำนที่เชื่อมโยงและสอดคล้องกัน โดยแสดงขั้นตอนกำรด ำเนินงำน  เป็น 2 
รปูแบบ คือ  

2.1 รูปแบบผังกระบวนงำนกำรไหลของกำรปฏิบัติงำน (Flow Chart) กำรประกันคุณภำพ
กำรศึกษำภำยในระดับหลักสูตร มหำวิทยำลัยศิลปำกร 

2.2  รูปแบบข้อควำมอธิบำยรำยละเอียดงำน (Wording) ตำมรำยละเอียด 4 ขั้นตอนกำร
ปฏิบัติงำน ดังนี้ 

(1) กำรวำงแผน/ ก ำหนดแนวทำงกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับ
หลักสูตร 

(2) กำรก ำกับติดตำมหลักสูตรตำมเกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตร  
(3) กำรประมวลและวิเครำะห์ผลประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับหลักสูตร

เสนอผู้บริหำร 
(4) กำรติดตำมกำรจัดท ำแผนพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับหลักสูตร 

 
2.1 รูปแบบผังกระบวนงำนกำรไหลของกำรปฏิบัติงำน (Flow Chart) กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ
ภำยในระดับหลักสูตร มหำวิทยำลัยศิลปำกร 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

P: PLAN 

 

จุดเริม่ต้น 

 

ร่ำงแผนกำรประกันคณุภำพกำรศกึษำภำยใน ระดับหลักสูตร
จัดท ำปฏิทิน คู่มือ แนวทำงกำรประกันคุณภำพหลักสูตร 

แบบฟอร์มกำรเขยีน SAR AUN-QA 

 

 

ใ 
เห็นชอบ 

เสนอผู้บังคับบญัชำพิจำรณำ 
ไม่เห็นชอบ 

พิจำรณำ
ปรับแก้เพิ่มเติม 

พิจำรณำ
ปรับแก้เพิ่มเติม 

ไม่เห็นชอบ 

เชิญประชุมชี้แจงอำจำรย์ผูร้ับผดิชอบหลักสูตร/ อำจำรย์ประจ ำหลกัสูตร 

เห็นชอบ 

เสนอที่ประชุมรองคณบดีด้ำนวิชำกำรและประกันฯ/  
คกก.ประกันคณุภำพกำรศึกษำและขับเคลื่อนฯ พิจำรณำ 

 

A 

เผยแพรเ่อกสำรแก่คณะ/ หลักสตูร 
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D: DO 

แจ้งงำนภำรกิจมำตรฐำนหลักสตูร
ตรวจสอบ/ แจ้งคณะหรือหลักสตูร

ด ำเนินกำร 

ตรวจสอบ/ แจ้งคณะ/ หลักสตูรด ำเนินกำร 

B 

หลักสตูรกรอกผลกำรด ำเนินงำนองค์ประกอบท่ี 1 ในระบบ 
CHE QA Online ก่อนรับกำรประเมินหลักสตูร 

 

ตรวจสอบควำมถูกต้อง/
ครบถ้วนของกำรกรอกข้อมูล

องค์ประกอบท่ี 1   

แจ้ง Admin หลักสูตร 
ปรับแก้ไข 

 

A 

ไม่เป็นไปตำมเกณฑ ์ไม่เป็นไปตำมเกณฑ ์

เสนอแจ้งประเด็นเฝ้ำระวังเสนอที่
ประชุมผู้บริหำรคณะ/ คกก.ประกนั

คุณภำพและขับเคลื่อนฯ เพื่อให้
ก ำกับติดตำมหลักสูตร 1 ครั้ง/ป ี

แจ้งผู้บังคับบัญชำ  
เพื่อหำแนวทำงแกไ้ข 

 

ก ำกับติดตำมผลกำรด ำเนินกำรระดับหลักสูตรตำมเกณฑ์
มำตรฐำนหลักสูตร ตำมองค์ประกอบที่ 1 กำรก ำกับมำตรฐำน 

2. ติดตำมผลกำรด ำเนินกำร
องค์ประกอบท่ี 1 จำกคณะ (1 คร้ัง/ปี) 

1. ตรวจสอบ อ.ผู้รับผิดชอบ/ 
อ.ประจ ำหลักสูตร (ทุกเดือน) 

ขอรำยชื่ออำจำรยล์ำเกิน 30 วัน
จำกกองทรัพยำกรมนุษย์  

จัดท ำรำยชื่อหลักสูตร ออกแบบฟอร์มกำรก ำกับ
ติดตำมเกณฑ์มำตรฐำนหลักสตูร 

น ำรำยช่ือไปตรวจสอบ 
ในระบบ อ.ผู้รับผิดชอบ/  

อ.ประจ ำหลักสตูร  
(power BI) 

 

รวบรวมข้อมลู สรปุผล 
เสนอผู้บังคับบญัชำ  

ไม่ด ำเนินกำร/ 
ไม่เป็นตำมเกณฑ ์

 

เป็นไปตำมเกณฑ ์

เป็นไปตำมเกณฑ ์

เป็นไปตำมเกณฑ ์

คณะก ำกับติดตำมหลักสูตรรวบรวม
ผลกำรด ำเนินกำรส่งกองประกันฯ 

หลักสูตร
ปรับแก้ตำม

เกณฑ์ฯ 

แจ้งงำนภำรกิจมำตรฐำนหลักสตูร 
ตรวจสอบ/ แจ้งคณะหรือหลักสตูร

ด ำเนินกำร 

ถูกต้องและครบถ้วน 

ไม่ถูกต้องหรือไม่ครบถ้วน 
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B 

เสนอผู้บังคับบญัชำ
พิจำรณำ 

เห็นชอบ 

C: CHECK 

A: ACT 

เสนอรำยงำนผลประเมินคณุภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับหลักสตูรตอ่ท่ี
ประชุม ก.บ.ม. สภำวิชำกำร และสภำมหำวิทยำลยั 

ติดตำมคณะให้ก ำกับหลักสูตรจัดท ำแผนพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำ
ภำยใน ระดับหลักสูตร  

รวบรวมจดัเก็บ SAR และแผนพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำภำยในระดับ
หลักสตูรของทุกหลักสูตร 

สิ้นสุด  

 

ประสำนงำนพัฒนำหลักสตูร กองบริหำรงำนวิชำกำร ขอข้อมูลรำยช่ือหลักสูตร 
ปีกำรศึกษำถัดไป เพื่อจัดท ำรำยชื่อหลักสูตรและออกแบบฟอร์มที่เกีย่วข้อง 

ไม่เห็นชอบ 

D: DO 

หลักสตูรจดัท ำรำยงำน SAR จัดสง่ให้คณะกรรมกำรประเมินฯ ล่วงหน้ำ 1 เดือนก่อนรับ
กำรประเมิน กรอกข้อมลู SAR และ Common data set ในระบบ CHE QA Online 

 

หลักสตูรรบักำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับหลักสูตร 

คณะกรรมกำรประเมินฯ ส่งรำยงำนผลกำรประเมินฉบับสมบรูณ์ (Assessment 
report) ให้หลักสูตร และกรอกขอ้มูล ยืนยันผลในระบบ CHE QA Online  

ผู้ประสำนงำนหลักสตูรส่งรำยงำนผลกำรประเมินฯ ให้คณะรวบรวมส่งให้กองประกันฯ 

ประมวลและวิเครำะหผ์ลประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับ
หลักสตูร จัดท ำรำยงำน พร้อมเสนอแนวทำงกำรพัฒนำ 

พิจำรณำ
ปรับแก้เพิ่มเติม 



60 
 

2.2 รูปแบบข้อควำมอธิบำยรำยละเอียดงำน (Wording) ตำมรำยละเอียด 4 ขั้นตอนกำร
ปฏิบัติงำน ดังนี้ 

(1)  ขั้นตอนกำรวำงแผน/ ก ำหนดแนวทำงกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับ
หลักสูตร 
เป้ำประสงค์ หลักสูตรด ำเนินกำรตำมปฏิทิน และมีแนวทำงกำรด ำเนินกำรประกัน      

คุณภำพเป็นมำตรฐำนเดียวกัน 
ตัวช้ีวัด  1) เผยแพร่แนวทำง คู่มือ และแบบฟอร์มที่เก่ียวข้องกับกำรด ำเนินกำร 
  ประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับหลักสูตรให้แก่หลักสูตร ทันตำม
  ระยะเวลำที่ก ำหนด 
  2) ร้อยละของหลักสูตรที่จัดท ำรำยงำนกำรประเมินตนเองตำมแบบฟอร์ม 
  SAR AUN-QA ของมหำวิทยำลัย 
ผลลัพธ์ 1) ปฏิทินกำรด ำเนินงำน คู่มือ และแนวทำงกำรด ำเนินกำรประกันคุณภำพ
  กำรศึกษำภำยในระดับหลักสูตร และแบบฟอร์มกำรเขียนรำยงำนกำร 
  ประเมินตนเองระดับหลักสูตร ตำมเกณฑ์ AUN-QA 
  2) ทุกหลักสูตรจัดท ำ SAR ตำมแบบฟอร์ม SAR AUN-QA ของ 
  มหำวิทยำลัย 

ผังกระบวนงำน 
ระยะ 
เวลำ รำยละเอียดงำน 

แนวปฏิบัติ กฎ 
ระเบียบ เอกสำรที่

เกี่ยวข้อง 
ผู้รับผิดชอบ 

  จุดเร่ิมต้นขั้นตอนที่ 1 
 

  

 30 วัน 
(1.-4.) 

กำรวำงแผนในกำรด ำเนินกำร ดังนี้ 
1. ร่ำงแผนกำรประกันคณุภำพ

กำรศึกษำระดับหลักสตูร โดย
พิจำรณำจำกผลกำรประเมิน 
ปัญหำอุปสรรคจำกกำรประเมิน
คุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับ
หลักสตูรในปีกำรศึกษำที่ผ่ำนมำ 
เป็นข้อมูลประกอบ  

2. เตรียมวำงแผน ก ำหนดวันจัด
ประชุมรอง/ผช.คณะที่ก ำกับดูแล
ด้ำนวิชำกำรและประกันคุณภำพ
กำรศึกษำ คกก.ประกันคุณภำพ
และขับเคลื่อนกำรพัฒนำ
คุณภำพกำรศึกษำสู่
มำตรฐำนสำกล และประชุม
ช้ีแจงอำจำรย์ผูร้ับผิดชอบ
หลักสตูร/ อำจำรย์ประจ ำ
หลักสตูร 

1. คูม่ือกำรประกัน
คุณภำพกำรศึกษำ
ภำยใน 
ระดับอดุมศึกษำ 
พ.ศ. 2557 
2. คู่มือ Guide to 
AUN-QA 
Assessmant at 
Programme 
Level Version   
3.0 และ Version 
4.0 ตำมที่ใช้ใน
ปัจจุบัน 
3. ภำคผนวก ก  

1. รอง
อธิกำรบดี
ฝ่ำยวิชำกำร 

2. ผู้ช่วย
อธิกำรบดี
ฝ่ำยประกัน
คุณภำพ
กำรศึกษำ 

3. ผู้ช่วย
อธิกำรบดี
ฝ่ำยพัฒนำ
องค์กร 

3. ผู้อ ำนวยกำร
กองประกันฯ 

4. ผู้ช่วย ผอ.
กองประกันฯ 

5. เพ็ญสุภำ ศรี
พรหมทอง 

เริ่มต้น 

A 

กำรวำงแผนกำรด ำเนินกำร 
 

ทบทวนและก ำหนดแนว
ทำงกำรประกันคณุภำพ
กำรศึกษำภำยใน ระดับ

หลักสตูร 
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ผังกระบวนงำน 
ระยะ 
เวลำ รำยละเอียดงำน 

แนวปฏิบัติ กฎ 
ระเบียบ เอกสำรที่

เกี่ยวข้อง 
ผู้รับผิดชอบ 

  
 
 
 
 
 
 
 
 

5 วัน 
 
 
 

5 วัน 
 
 
 
 
 

1 วัน 
 
 
 
 

2 วัน 
 
 
 
 
 
 

3 วัน 
 
 

1 วัน 

3. จัดท ำ (ร่ำง) ปฏิทินกระบวนกำร
ประกันคณุภำพกำรศึกษำภำยใน 
มหำวิทยำลยัศิลปำกร (ตัวอย่ำง  
ภำคผนวก ก เอกสำรหมำยเลข 
1) 

4. จัดท ำ (ร่ำง) คู่มือแนวทำงกำร
ประกันคณุภำพหลักสตูร และ
แบบฟอร์มกำรประเมินตนเอง
ระดับหลักสตูร (SAR AUN-QA) 

5. จัดท ำระเบียบวำระกำรประชุม 
(ตัวอย่ำง ภำคผนวก ก เอกสำร
หมำยเลข 2) และบันทึกเชิญ
ประชุม 

6. เสนอผู้บังคับบญัชำพิจำรณำ 
บันทึกเชิญประชุม ระเบียบวำระ
กำรประชุม (รำ่ง) ปฏิทิน คู่มือ 
และแบบฟอรม์ SAR AUN-QA 
และเอกสำรแนบอ่ืน ๆ ที่
เกี่ยวข้อง 

7. เมื่อปรับแก้เอกสำรจน
ผู้บังคับบัญชำเห็นชอบแล้ว จึง
ด ำเนินกำรจัดเตรียมเอกสำรส่ง
ผู้เข้ำร่วมประชุม เพื่อน ำเสนอที่
ประชุมต่อไป 

8. ด ำเนินกำรจัดกำรประชุม
ผู้บริหำรคณะที่ก ำกับดูแลด้ำน
วิชำกำรและประกันคณุภำพ
กำรศึกษำ คณะกรรมกำรประกัน
คุณภำพและขับเคลื่อนกำร
พัฒนำคุณภำพกำรศึกษำสู่
มำตรฐำนสำกล เพื่อพิจำรณำ  

9. ปรับแก้เอกสำรตำมมติที่ประชุม 
และเสนอผู้บริหำรพิจำรณำให้
ควำมเห็นชอบ 

10. ประชุมชี้แจงอำจำรย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร/ อำจำรย์
ประจ ำหลักสตูร 
 

1. คูม่ือกำรประกัน
คุณภำพกำรศึกษำ
ภำยใน 
ระดับอดุมศึกษำ 
พ.ศ. 2557 
2. คู่มือ Guide to 
AUN-QA 
Assessmant at 
Programme 
Level Version   
3.0 และ Version 
4.0 ตำมที่ใช้ใน
ปัจจุบัน 
3. ภำคผนวก ก  

1. รอง
อธิกำรบดี
ฝ่ำยวิชำกำร 

2. ผู้ช่วย
อธิกำรบดี
ฝ่ำยประกัน
คุณภำพ
กำรศึกษำ 

3. ผู้ช่วย
อธิกำรบดี
ฝ่ำยพัฒนำ
องค์กร 

4. ผู้อ ำนวยกำร
กองประกันฯ 

5. ผู้ช่วย ผอ.
กองประกันฯ 

6. เพ็ญสุภำ ศรี
พรหมทอง 

7. เจ้ำหน้ำท่ีกอง
ประกัน
คุณภำพ
กำรศึกษำ 

A 

เสนอผู้บังคับบญัชำ
เพื่อพิจำรณำ 

NO 

YES 

เสนอที่ประชุม 

ผู้บริหำรคณะที่ก ำกับ
ดูแลด้ำนวิชำกำร 

และประกันฯ/  
คณะกรรมกำร 

ประกันคณุภำพ
กำรศึกษำและ
ขับเคลื่อนฯ 

 พิจำรณำ 
 

NO 

YES 

ประชุมชี้แจงหลักสูตร 

B 
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ผังกระบวนงำน 
ระยะ 
เวลำ รำยละเอียดงำน 

แนวปฏิบัติ กฎ 
ระเบียบ เอกสำรที่

เกี่ยวข้อง 
ผู้รับผิดชอบ 

 3 วัน 
(11.-
15.) 

เผยแพร่และประชำสัมพันธ์เอกสำรที่
เกี่ยวข้องกับกำรด ำเนินกำรประกนั
คุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับ
หลักสตูร ดังนี ้
11. จัดท ำบันทึกข้อควำมเวียนแจ้ง

คณะ ได้แก่ ปฏิทินฯ คูม่ือ
แนวทำงฯ และแบบฟอร์ม SAR 
AUN-QA เป็นต้น 

12. เสนอผู้บังคับบญัชำพิจำรณำ 
บันทึกข้อควำม และเอกสำรแนบ 

13. ส่งบันทึกข้อควำมให้คณะ เพื่อ
ประชำสมัพันธ์แจ้งไปยังหลักสูตร 
(ตัวอย่ำง ภำคผนวก ก เอกสำร
หมำยเลข 3) 

14. แจ้งไลน์กลุม่ผู้ประสำนงำนคณะ 
15. เผยแพรเ่อกสำรดังกล่ำวที่หน้ำ

เว็บไซต์กองประกันคณุภำพ
กำรศึกษำ (www.qa.su.ac.th) 
 
 
 
 

1. ภำคผนวก ก 1. รอง
อธิกำรบดี
ฝ่ำยวิชำกำร 

2. ผู้ช่วย
อธิกำรบดี
ฝ่ำยประกัน
คุณภำพ
กำรศึกษำ 

3. ผู้ช่วย
อธิกำรบดี
ฝ่ำยพัฒนำ
องค์กร 

4. ผู้อ ำนวยกำร
กองประกันฯ 

5. ผู้ช่วย ผอ.
กองประกันฯ 

6. เพ็ญสุภำ ศรี
พรหมทอง 

7. เจ้ำหน้ำท่ีกอง
ประกัน
คุณภำพ
กำรศึกษำ 

 
 

 
จุดสิ้นสุดขั้นตอนที่ 1 

  

 
(2)  ขั้นตอนกำรก ำกับติดตำมหลักสูตรตำมเกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตร  

เป้ำประสงค์ ทุกหลักสูตรด ำเนินกำรเป็นไปตำมเกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตร 
ตัวชี้ วัด        1. รำยงำนผลกำรด ำเนินกำรก ำกับติดตำมมำตรฐำนหลักสูตร ตำม

องค์ประกอบที่ 1 เสนอต่อผู้บริหำร อย่ำงน้อย 1 ครั้ง/ป ี
  2. ร้อยละของหลักสูตรที่ผ่ำนกำรประเมินตำมเกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตร 
      องค์ประกอบที่ 1 
ผลลัพธ์         1. รำยงำนประเด็นเฝ้ำระวังและกำรด ำเนินกำรให้เป็นไปตำมเกณฑ์จำก   

กำรก ำกับติดตำมองค์ประกอบที่ 1 เสนอต่อผู้บริหำร 
  2. ทุกหลักสูตรมีผลประเมินผ่ำนตำมเกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตร 
 

 

จุดสิ้นสดุ 

เสนอผู้บังคับบญัชำ
พิจำรณำ 

B 

เผยแพร่และประชำสัมพันธ์ 
แนวทำง คู่มือ และแบบฟอร์ม 
ที่เกี่ยวข้องกับกำรด ำเนินกำร
ประกันคณุภำพกำรศึกษำ

ภำยใน ระดับหลักสูตรให้แก่
คณะและหลักสตูรน ำไปใช้

ด ำเนินกำร 

จัดท ำบันทึกข้อควำมแจ้งคณะ 

NO 

YES 
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ผังกระบวนงำน 
ระยะ 
เวลำ 

รำยละเอียดงำน 
แนวปฏิบัติ กฎ 

ระเบียบ เอกสำรที่
เกี่ยวข้อง 

ผู้รับผิดชอบ 

  
 

จุดเริ่มต้นขั้นตอนที่ 2 
  

 
 
 

 

 

  

ทุกเดือน 
 
 

1 วัน 
 
 
 
 

 
1 วัน 
1 วัน 
(3.-4.) 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.1 กำรติดตำมข้อมูลอำจำรย์ทีล่ำ
เกิน 30 วัน จำกกองทรัพยำกรมนุษย์ 
ดังนี ้
1. จัดท ำบันทึกข้อควำมขอควำม

อนุเครำะห์ข้อมลูอำจำรย์ที่มีกำร
ลำออก และลำทุกประเภทเกิน 
30 วัน จำกกองทรัพยำกรมนุษย์ 
(ตัวอย่ำง ภำคผนวก ก เอกสำร
หมำยเลข 4) 

2. เสนอผู้บังคับบญัชำลงนำม 
3. น ำข้อมูลรำยชื่ออำจำรย์ที่มกีำร

ลำออก และลำทุกประเภทเกิน 
30 วัน จำกกองทรัพยำกรมนุษย์ 
มำตรวจสอบกับระบบ Power BI 
ข้อมูลอำจำรย์ประจ ำหลักสูตร
และอำจำรย์ผูร้ับผดิชอบหลักสูตร 
ตำมลิ้งค์ 
https://bit.ly/3FDftO9  
โดยกรอกรำยชื่ออำจำรย์ในระบบ 
หน้ำท่ี 3 หรือคลิกเลือกช่ือ
อำจำรย์ ระบบจะแสดง
รำยละเอียดรำยชื่อหลักสูตรที่
อำจำรย์ท่ำนนั้นท ำหน้ำที่เป็น
อำจำรย์ประจ ำหลักสตูร/ 
อำจำรยผ์ู้รับผิดชอบหลักสูตร ซึ่ง
สำมำรถตรวจสอบได้ว่ำจ ำนวนกี่
หลักสตูร (ตัวอย่ำง ภำคผนวก ก 
เอกสำรหมำยเลข 5) 

1. คูม่ือกำรประกัน
คุณภำพกำรศึกษำ
ภำยใน 
ระดับอดุมศึกษำ 
พ.ศ. 2557 
2. ประกำศ
กระทรวงศึกษำธ ิ
กำร เรื่อง เกณฑ์
มำตรฐำนหลักสูตร
ระดับปริญญำตรี 
และระดับ
บัณฑิตศึกษำ พ.ศ. 
2558 (ภำคผนวก 
ข) 
3. ประกำศ
กระทรวงศึกษำธิ 
กำร เรื่อง เกณฑ์
มำตรฐำนหลักสูตร
ระดับปริญญำตรี 
และระดับ
บัณฑิตศึกษำ พ.ศ. 
2548 (ภำคผนวก 
ข) 
4. ภำคผนวก ก 
 
 
 
 

1. ผู้ช่วย
อธิกำรบดี
ฝ่ำยประกัน
คุณภำพ
กำรศึกษำ 

2. ผู้อ ำนวยกำร
กองประกัน
คุณภำพ
กำรศึกษำ 

3. ผู้อ ำนวยกำร
กอง
ทรัพยำกร
มนุษย ์

4. ผู้ช่วย ผอ.
กองประกันฯ 

5. ผู้ช่วยผอ.กอง
บริหำรงำน
วิชำกำร งำน
จัดกำรศึกษำ 
: ภำรกิจ
มำตรฐำน
หลักสตูร  

6. ผู้
ประสำนงำน
คณะ/ 
หลักสตูร 

7. เพ็ญสุภำ  
    ศรีพรหมทอง 

ตัวอย่ำง กำรตรวจสอบรำยช่ืออำจำรย์ประจ ำหลักสตูร/อำจำรยผ์ู้รบัผดิชอบหลักสตูร 

 

เริ่มต้น 2.1 

จัดท ำบันทึกข้อควำม ขอควำม
อนุเครำะห์ข้อมลูอำจำรย์ที่ลำ

เกิน 30 วัน จำกกอง
ทรัพยำกรมนุษย ์

กองทรัพยำกรมนุษย์ส่ง
รำยชื่ออำจำรย์ที่มีกำรลำออก 
และลำทุกประเภทเกิน 30 

วัน 

YES น ำรำยช่ือ 
อำจำรย ์

มำตรวจสอบใน 
ระบบ Power BI อำจำรย์

ประจ ำหลักสตูรและอำจำรย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

เทียบกับเกณฑ ์
มำตรฐำน 
หลักสตูร 

 
NO 

สิ้นสุด 

แจ้งงำน  
ภำรกิจมำตรฐำนหลักสูตร
ตรวจสอบ/ แจ้งหลักสูตร

ด ำเนินกำร 
 

C 

YES 

NO 
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ผังกระบวนงำน 
ระยะ 
เวลำ 

รำยละเอียดงำน 
แนวปฏิบัติ กฎ 

ระเบียบ เอกสำรที่
เกี่ยวข้อง 

ผู้รับผิดชอบ 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

7-14 
วัน 
 
 
 

1 วัน 
 
 

 
ติดตำม
เป็น
ระยะ 

1 เดือน 
 
 
 
 
 

10 วัน 

4. หำกพบประเด็นเฝ้ำระวังที่ไม่
เป็นไปตำมเกณฑ์มำตรฐำน คือ 
อำจำรย์ที่ลำเกิน 30 วันท่ำนนั้น
เป็นอำจำรยผ์ู้รับผิดชอบ
หลักสตูร/อำจำรย์ประจ ำ
หลักสตูร จะด ำเนินกำร
ประสำนงำน แจ้งงำนจัด
กำรศึกษำ ภำรกจิมำตรฐำน
หลักสตูรตรวจสอบ กอง
บริหำรงำนวิชำกำร และแจ้งผู้
ประสำนงำนคณะ/หลักสตูร เพื่อ
หำสำเหตุของปัญหำ  

5. หลักสตูรด ำเนินกำรแกไ้ข โดย
เปลี่ยนแปลงอำจำรยผ์ู้รบัผิดชอบ
หลักสตูร/ อำจำรย์ประจ ำ
หลักสตูรใน สมอ.08 ให้เป็นไป
ตำมเกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตร 

6. หำกยังไมส่ำมำรถด ำเนินกำร
แก้ไข จะน ำปัญหำดังกล่ำวเสนอ
ต่อผู้บังคับบัญชำ เพื่อหำแนวทำง
ในกำรแก้ปัญหำ 

7. ติดตำมกำรด ำเนินกำรต่อเนื่องเป็น
ระยะ จนกว่ำหลักสูตรจะเป็นไป
ตำมเกณฑ์มำตรฐำน 

8. ทุกหลักสูตรน ำข้อมลูผลกำร
ด ำเนินงำนองค์ประกอบท่ี 1 และ 
Common Data Set ระดับ
หลักสตูร กรอกข้อมลูระบบ CHE 
QA Online ก่อนรับกำรประเมิน
หลักสตูร 

9. ตรวจสอบข้อมลูผลกำร
ด ำเนินงำนองค์ประกอบท่ี 1 หำก
พบข้อมูลไม่ถูกต้อง ไมค่รบถ้วน 
จะด ำเนินกำรแจ้ง Admin 
หลักสตูรใหแ้กไ้ขข้อมูลในระบบ 
CHE QA Online ให้ถูกต้อง และ
ครบถ้วนตำมเกณฑ์ (นิศำรัตน)์ 
 

1. เกณฑ์มำตรฐำน
หลักสตูรระดับ
ปริญญำตรี และ
ระดับบณัฑติศึกษำ 
พ.ศ. 2558 
(ภำคผนวก ข) 
2. เกณฑ์มำตรฐำน
หลักสตูรระดับ
ปริญญำตรี และ
ระดับบณัฑติศึกษำ 
พ.ศ. 2548 
(ภำคผนวก ข) 

1. รอง
อธิกำรบดี
ฝ่ำยวิชำกำร 

2. ผู้ช่วย
อธิกำรบดี
ฝ่ำยประกัน
คุณภำพ
กำรศึกษำ 

3. ผู้อ ำนวยกำร
กองประกัน
คุณภำพ
กำรศึกษำ 

4. ผู้ช่วย ผอ.
กองประกันฯ 

5. เพ็ญสุภำ  
    ศรีพรหมทอง 
6. นิศำรัตน์ เวช

ประพันธ ์

C 

หำกยังไม่ด ำเนินกำรแกไ้ข 
แจ้งผู้บังคับบัญชำ เพื่อหำ

แนวทำงแก้ปัญหำ 

จุดสิ้นสดุ 

ติดตำมหลักสูตรให้เป็นไปตำม
เกณฑ์มำตรฐำนเป็นระยะ 

หลักสตูรกรอกข้อมลูผลกำร
ด ำเนินงำนองค์ประกอบท่ี 1 
และ CDS ในระบบ CHE QA 

Online ก่อนประเมิน
หลักสตูร 

ตรวจสอบควำมถูกต้อง/
ครบถ้วนขององค์ 1 

 YES 

NO 
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ผังกระบวนงำน 
ระยะ 
เวลำ 

รำยละเอียดงำน 
แนวปฏิบัติ กฎ 

ระเบียบ เอกสำรที่
เกี่ยวข้อง 

ผู้รับผิดชอบ 

  
 

1 วัน 
 
 
 
 
 
 

1 วัน 
1 เดือน 

 
 
 

1 วัน 
 
 

 
 
 

1 วัน 
 
 
 
 
 

7-14 
วัน 
 

 
 

อย่ำง
น้อย 1 
ครั้ง/ปี 
เมื่อพบ
ประเด็น
เฝ้ำระวัง 

2.2 ติดตำมผลกำรด ำเนินกำร
องค์ประกอบท่ี 1 จำกคณะ ดังนี ้
1. จัดท ำบันทึกข้อควำมแจ้งคณะ 

และเอกสำรแบบฟอร์มกำรก ำกับ
ติดตำมผลกำรด ำเนินกำรระดับ
หลักสตูรตำมเกณฑ์มำตรฐำน
หลักสตูรที่เกี่ยวข้อง 
(ตัวอย่ำง ภำคผนวก ก เอกสำร
หมำยเลข 6) 

2. เสนอผู้บังคับบญัชำพิจำรณำลงนำม 
3. คณะรำยงำนผลกำรติดตำมกำร

ด ำเนินกำรระดับหลักสูตรตำม
เกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตร ตำม
องค์ประกอบท่ี 1  

4. รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนตำม
เกณฑ์มำตรฐำนระดับหลักสูตร 
ตำมองค์ประกอบท่ี 1 และ
ประเด็นเฝำ้ระวัง เสนอ
ผู้บังคับบัญชำพิจำรณำ (ตัวอย่ำง 
ภำคผนวก ก เอกสำรหมำยเลข 10) 

5. หำกพบประเด็นเฝ้ำระวังที่ไม่
เป็นไปตำมเกณฑ์มำตรฐำน จะ
ด ำเนินกำรประสำนงำน งำน
พัฒนำหลักสตูร กองบริหำรงำน
วิชำกำร และแจ้งผู้ประสำนงำน
คณะ เพื่อหำสำเหตุของปัญหำ  

6. หลักสตูรด ำเนินกำรแกไ้ข โดย
เปลี่ยนแปลงอำจำรยผ์ู้รบัผิดชอบ
หลักสตูร/ อำจำรย์ประจ ำ
หลักสตูรใน สมอ.08 ให้เป็นไป
ตำมเกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตร 

7. แจ้งประเด็นเฝ้ำระวัง เพื่อขอ
ควำมร่วมมือในกำรก ำกับตดิตำม
ตำมมำตรฐำนหลักสตูรในที่
ประชุมผู้บริหำรคณะ อย่ำงน้อย 
1 ครั้ง/ปีกำรศึกษำ ตัวอย่ำง
ประเด็นเฝำ้ระวังที่พบ เช่น 
- บำงหลักสูตรมีจ ำนวนและ/ 

1. คูม่ือกำรประกัน
คุณภำพกำรศึกษำ
ภำยใน 
ระดับอดุมศึกษำ 
พ.ศ. 2557 
2. ประกำศ
กระทรวงศึกษำธ ิ
กำร เรื่อง เกณฑ์
มำตรฐำนหลักสูตร
ระดับปริญญำตรี 
และระดับ
บัณฑติศึกษำ พ.ศ. 
2558 (ภำคผนวก ข) 
3. ประกำศ
กระทรวงศึกษำธิ 
กำร เรื่อง เกณฑ์
มำตรฐำนหลักสูตร
ระดับปริญญำตรี 
และระดับ
บัณฑติศึกษำ พ.ศ. 
2548 (ภำคผนวก ข) 
4. ภำคผนวก ก 
 

1. ผู้ช่วย
อธิกำรบดี
ฝ่ำยประกัน
คุณภำพ
กำรศึกษำ 

2. ผู้อ ำนวยกำร
กองประกัน
คุณภำพ
กำรศึกษำ 

3. ผู้ช่วย ผอ.
กองประกันฯ 

4. เพ็ญสุภำ  
    ศรีพรหมทอง 

จัดท ำบันทึกข้อควำมแจ้งคณะ 
และเอกสำรแบบฟอร์มที่

เกี่ยวข้อง 
 

คณะรำยงำนผลกำรด ำเนินกำร 

รำยงำนผลกำรด ำเนินกำร 
ต่อผู้บังคับบัญชำพิจำรณำ 

เริ่มต้น 2.2 

แจ้งงำนจัดกำรศึกษำ  
ภำรกิจมำตรฐำนหลักสูตร
ตรวจสอบ/ แจ้งหลักสูตร 

ด ำเนินกำร 

NO 

YES 

แจ้งประเด็นเฝ้ำระวังเสนอที่
ประชุมผู้บริหำรคณะเพื่อให้
ก ำกับติดตำมหลักสูตร 1 

ครั้ง/ป ี

D 
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ผังกระบวนงำน 
ระยะ 
เวลำ 

รำยละเอียดงำน 
แนวปฏิบัติ กฎ 

ระเบียบ เอกสำรที่
เกี่ยวข้อง 

ผู้รับผิดชอบ 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 วัน 
 
 
 

ติดตำม
เป็น
ระยะ 

1 เดือน 
 
 
 
 
 

10 วัน 
 

   หรือคุณสมบัติอำจำรย์ผูร้ับผิดชอบ
หลักสตูร/อำจำรย์ประจ ำหลักสูตร
ไม่เป็นตำมเกณฑ์ก ำหนด  
- บำงหลักสูตรยังไมเ่ปลีย่นแปลง
อำจำรยผ์ู้รับผิดชอบหลักสูตร/
อำจำรย์ประจ ำหลักสตูรทดแทน
อำจำรย์เดิมที่เกษียณหรือลำออก 
- ผลงำนทำงวิชำกำรของอำจำรย์
ประเภทต่ำง ๆ ของหลักสตูรใน
รอบ 5 ปีย้อนหลัง ยังไม่เป็นไปตำม
เกณฑ์ เป็นต้น 

8. หำกยังไมส่ำมำรถด ำเนินกำร
แก้ไข จะน ำปัญหำดังกล่ำวเสนอ
ต่อผู้บังคับบัญชำ เพื่อหำแนวทำง
ในกำรแก้ปัญหำ 

9. ติดตำมกำรด ำเนินกำรต่อเนื่อง
เป็นระยะ จนกว่ำหลักสูตรจะ
เป็นไปตำมเกณฑ์มำตรฐำน 

10. ทุกหลักสูตรน ำข้อมลูผลกำร
ด ำเนินงำนองค์ประกอบท่ี 1 และ 
Common Data Set ระดับ
หลักสตูร กรอกข้อมลูระบบ CHE 
QA Online ก่อนรับกำรประเมิน
หลักสตูร 

11. ตรวจสอบข้อมลูผลกำร
ด ำเนินงำนองค์ประกอบท่ี 1 หำก
พบข้อมูลไม่ถูกต้อง ไม่ครบถ้วน 
จะด ำเนินกำรแจ้ง Admin 
หลักสตูรให้แกไ้ขข้อมูลในระบบ 
CHE QA Online ให้ถูกต้อง และ
ครบถ้วนตำมเกณฑ์ (นิศำรัตน์) 

1. คูม่ือกำรประกัน
คุณภำพกำรศึกษำ
ภำยใน 
ระดับอดุมศึกษำ 
พ.ศ. 2557 
2. ประกำศ
กระทรวงศึกษำธ ิ
กำร เรื่อง เกณฑ์
มำตรฐำนหลักสูตร
ระดับปริญญำตรี 
และระดับ
บัณฑิตศึกษำ พ.ศ. 
2558 (ภำคผนวก 
ข) 
3. ประกำศ
กระทรวงศึกษำธ ิ
กำร เรื่อง เกณฑ์
มำตรฐำนหลักสูตร
ระดับปริญญำตรี 
และระดับ
บัณฑติศึกษำ พ.ศ. 
2548 (ภำคผนวก ข) 
 

1. รอง
อธิกำรบดี
ฝ่ำยวิชำกำร 

2. ผู้ช่วย
อธิกำรบดี
ฝ่ำยประกัน
คุณภำพ
กำรศึกษำ 

3. ผู้อ ำนวยกำร
กองประกัน
คุณภำพ
กำรศึกษำ 

4. ผู้ช่วย ผอ.
กองประกันฯ 

5. ผู้ช่วยผอ.กอง
บริหำรงำน
วิชำกำร งำน
จัดกำรศึกษำ 
: ภำรกิจ
มำตรฐำน
หลักสตูร 

6. ผู้
ประสำนงำน
คณะ/ 
หลักสตูร 

7. เพ็ญสุภำ  
    ศรีพรหมทอง 
8. นิศำรัตน์ เวช

ประพันธ ์

  จุดสิ้นสุดขั้นตอนที่ 2   

 
(3) ขั้นตอนกำรประมวลและวิเครำะห์ผลประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับ
หลักสูตรเสนอผู้บริหำร 

    เป้ำประสงค์ ผู้บริหำรได้รับข้อมูลประกอบกำรตัดสินใจ และได้  
   ข้อเสนอแนะจำกที่ประชุม ผู้บริหำรฯ ไปด ำเนินกำรปรับปรุงพัฒนำ 

จุดสิ้นสดุ 

D 

หลักสตูรกรอกข้อมลูผลกำร
ด ำเนินงำนองค์ประกอบท่ี 1 
และ CDS ในระบบ CHE QA 

Online ก่อนประเมิน
หลักสตูร 

 

แจ้งผู้บังคับบัญชำ เพื่อหำ
แนวทำงแก้ปัญหำ 

YES 

NO 

YES 

NO 

ตรวจสอบควำมถูกต้อง/
ครบถ้วนขององค์ 1 
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 ตัวช้ีวัด  รำยงำนผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับหลักสูตร
   เสนอสภำวิชำกำร ก.บ.ม. และสภำมหำวิทยำลัยอย่ำงถูกต้อง  
   ครบถ้วน ทันตำมรอบที่ก ำหนด 
 ผลลัพธ์  รำยงำนผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับหลักสูตร
   เสนอผู้บริหำร 

ผังกระบวนงำน 
ระยะ 
เวลำ 

รำยละเอียดงำน 
แนวปฏิบัติ กฎ 

ระเบียบ เอกสำรที่
เกี่ยวข้อง 

ผู้รับผิดชอบ 

  
 จุดเริ่มต้นขั้นตอนที่ 3 

  

 

(1-4 
ตำม

ปฏิทิน
ประกันฯ
ก ำหนด) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

7 วัน 
 
 
 

5 วัน 
 
 
 
 
 
 

กำรประมวลและวิเครำะห์ผลประเมิน
คุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับ
หลักสตูรเสนอผู้บริหำร ดังนี ้
1. หลักสตูรรบักำรประเมินคุณภำพ

กำรศึกษำภำยในตำมปฏิทินกำร
ประกันคณุภำพกำรศึกษำ 
ก ำหนด 

2. คณะกรรมกำรประเมินฯ ส่ง
รำยงำนผลกำรประเมินฉบับ
สมบูรณ์ (Assessment report) 
ให้หลักสตูร  

3. หลักสตูรกรอกข้อมลูใน SAR 
Common data set และ 
Assessment report ในระบบ 
CHE QA Online  

4. คณะกรรมกำรประเมินฯ ยืนยัน
ผลกำรประเมินในระบบ CHE 
QA Online  

5. ผู้ประสำนงำนหลักสตูรส่ง 
Assessment report ให้คณะ
รวบรวมส่งให้กองประกัน
คุณภำพกำรศึกษำ 

6. วิเครำะหผ์ลประเมินคณุภำพ
กำรศึกษำภำยใน ระดับหลักสตูร 
โดยใช้สำรสนเทศทำง
คณิตศำสตร์ หรือทำงสถติิ 
(ตัวอย่ำง ภำคผนวก ก เอกสำร
หมำยเลข 7)  
 

1. กฎกระทรวง
กำรประกัน
คุณภำพกำรศึกษำ 
พ.ศ. 2561 
(ภำคผนวก ข) 
2. ประกำศ
คณะกรรมกำรกำร
ประกันคณุภำพ
ภำยใน
ระดับอุดมศึกษำ 
เรื่อง หลักเกณฑ์
และแนวปฏิบตัิ
เกี่ยวกับกำร
ประกันคณุภำพ
ภำยใน 
ระดับอุดมศึกษำ 
พ.ศ. 2557 
(ภำคผนวก ข) 
3. คู่มือกำรประกัน
คุณภำพกำรศึกษำ
ภำยใน 
ระดับอุดมศึกษำ 
พ.ศ. 2557 
4. คู่มือ Guide to 
AUN-QA 
Assessmant at 
Programme 
Level Version   
ตำมที่ใช้ในปัจจุบัน 
5. ภำคผนวก ก 

1. คณะกรรม 
   กำรประเมิน

คุณภำพ
กำรศึกษำ
ภำยใน ระดับ
หลักสตูร 

2. ผู้ประสำน 
   งำนคณะ 
3. ผู้ประสำน 
   งำนหลักสูตร 
4. เพ็ญสุภำ  
    ศรีพรหมทอง 

เริ่มต้น 

หลักสตูรรบักำรประเมิน
คุณภำพกำรศึกษำภำยในตำม

ปฏิทินฯ ก ำหนด 

คณะกรรมกำรประเมินฯ ส่ง 
Assessment report ให้
หลักสตูร และกรอกข้อมลู 
ยืนยันผลในระบบ CHE QA 

Online  
 

ผู้ประสำนงำนหลักสตูรส่ง 
Assessment report ให้คณะ

รวบรวมส่งให้กองประกันฯ 
 

วิเครำะหผ์ลประเมินคณุภำพ
กำรศึกษำภำยใน ระดับ

หลักสตูร 

E 



68 
 

ผังกระบวนงำน 
ระยะ 
เวลำ 

รำยละเอียดงำน 
แนวปฏิบัติ กฎ 

ระเบียบ เอกสำรที่
เกี่ยวข้อง 

ผู้รับผิดชอบ 

 5 วัน 
 
 
 

7 วัน 
 
 
 
 
 

1 วัน 
 
 
 
 
 

1 วัน 
 
 
 
 
 
 
 

7. ประมวลผลกำรด ำเนินงำนและ
จัดท ำ (ร่ำง) รำยงำนผลประเมิน
คุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับ
หลักสูตร 

8. เสนอผู้บั งคับบัญชำพิจำรณำ
รำยงำนผลประเมินคุณ ภำพ
กำรศึกษำภำยใน ระดับหลักสูตร
และแนวทำงกำรพัฒนำ (ตัวอย่ำง 
ภำคผนวก ก เอกสำรหมำยเลข 
8) 

9. เมื่ อ ผู้ บั งคั บ บั ญ ช ำ ให้ ค ว ำม
เห็ น ชอ บ  เส น อ รำย งำน ผ ล
ประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน 
ระดั บ ห ลั กสู ต รต่ อที่ ป ระ ชุม 
ก.บ.ม. สภำวิชำกำรพิจำรณำ 
และให้ข้อเสนอแนะ 

10. เมื่ อ ที่ ป ร ะ ชุ ม  ก .บ .ม . ส ภ ำ
วิช ำกำร  มี มติ เห็ นชอบ  และ
ปรับแก้ตำมข้อเสนอแนะของที่
ประชุม ก.บ.ม. และสภำวิชำกำร 
จึงได้เสนอต่อสภำมหำวิทยำลัย
พิจำรณำ และให้ข้อเสนอแนะ
ต่อไป 
 
 
 
 

1. กฎกระทรวง
กำรประกัน
คุณภำพกำรศึกษำ 
พ.ศ. 2561 
(ภำคผนวก ข) 
2. ประกำศ
คณะกรรมกำรกำร
ประกันคณุภำพ
ภำยใน
ระดับอุดมศึกษำ 
เรื่อง หลักเกณฑ์
และแนวปฏิบตัิ
เกี่ยวกับกำร
ประกันคณุภำพ
ภำยใน 
ระดับอุดมศึกษำ 
พ.ศ. 2557 
(ภำคผนวก ข) 
3. คู่มือกำรประกัน
คุณภำพกำรศึกษำ
ภำยใน 
ระดับอุดมศึกษำ 
พ.ศ. 2557 
4. คู่มือ Guide to 
AUN-QA 
Assessmant at 
Programme 
Level Version   
3.0 และ Version 
4.0 ตำมที่ใช้ใน
ปัจจุบัน 
5. ภำคผนวก ก 
 
 
 
 
 
 

1. รอง
อธิกำรบดี
ฝ่ำยวิชำกำร 

2. ผู้ช่วย
อธิกำรบดี
ฝ่ำยประกัน
คุณภำพ
กำรศึกษำ 

3. ผู้อ ำนวยกำร
กองประกัน
คุณภำพ
กำรศึกษำ 

4. ผู้อ ำนวย
ส ำนักงำน
สภำ
มหำวิทยำลยั 

5. ผู้ช่วย ผอ.
กองประกันฯ 

6. เพ็ญสุภำ  
    ศรีพรหมทอง 
 

E 

เสนอผู้บังคับบญัชำพิจำรณำ 

 

NO 

YES 

เสนอต่อที่ประชุมสภำ
มหำวิทยำลยัพิจำรณำ  

เสนอที่ประชุม ก.บ.ม. และ
สภำวิชำกำรพิจำรณำ 

 

NO 

YES 

ส ำนักงำนสภำฯ ส่งบันทึกกำร
ติดตำมผลกำรปฏิบัตติำมมติที่

ประชุมสภำฯ 

ประมวลผล จัดท ำ (ร่ำง) 
รำยงำนผลประเมินคณุภำพ

กำรศึกษำภำยใน ระดับ
หลักสตูร 

F 
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ผังกระบวนงำน 
ระยะ 
เวลำ 

รำยละเอียดงำน 
แนวปฏิบัติ กฎ 

ระเบยีบ เอกสำรที่
เกี่ยวข้อง 

ผู้รับผิดชอบ 

 1 วัน 
 
 
 
 

3 วัน 
 
 

1 วัน 
 

11. จัดท ำรำยงำนผลกำรปฏิบัติตำม
มติที่ประชุมสภำมหำวิทยำลัย 
ตำมบันทึกกำรติดตำมผลกำร
ปฏิบัติตำมมติที่ประชุมสภำฯ 
จำกส ำนักงำนสภำมหำวิทยำลัย 

12. เสนอผู้บั งคับบัญชำพิจำรณำ
รำยงำนผลกำรปฏิบัติตำมมติที่
ประชุมสภำมหำวิทยำลัย 

13. จัดส่งรำยงำนผลกำรปฏิบัติตำม
มติที่ประชุมสภำมหำวิทยำลัยให้
ส ำนั ก งำนสภำมหำวิทยำลั ย 
(ตัวอย่ำง ภำคผนวก ก เอกสำร
หมำยเลข 9) 

 

 

 

 

1. ภำคผนวก ก 
 

 

1. ผู้ช่วย
อธิกำรบดี
ฝ่ำยประกัน
คุณภำพ
กำรศึกษำ 

2. ผู้อ ำนวยกำร
กองประกัน
คุณภำพ
กำรศึกษำ 

3. ผู้ช่วย ผอ.
กองประกันฯ 

4. เพ็ญสุภำ  
    ศรีพรหมทอง 
 

 
 

 
จุดสิ้นสุดขั้นตอนที่ 3 

  

 
 (4) กำรติดตำมกำรจัดท ำแผนพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับหลักสูตร 

 เป้ำประสงค์ หลักสูตรได้น ำผลกำรประเมินคุณภำพหลักสูตรไปปรับปรุงพัฒนำ
   เพ่ือให้หลักสูตรมี คุณภำพดียิ่งขึ้น 
 ตัวช้ีวัด  ร้อยละของหลักสูตรที่จัดส่งแผนพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำภำยใน 
   ระดับหลักสูตร ครบถ้วน ทันตำมระยะเวลำที่ก ำหนด 
 ผลลัพธ์  หลักสูตรจัดท ำแผนพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำภำยใน และก ำหนด
   แนวทำงกำรปรับปรุงพัฒนำในปีต่อไป 
 
 
 
 
 
 
 

จุดสิ้นสดุ 

จัดท ำรำยงำนผลกำรปฏิบตัิ
ตำมมติที่ประชุมสภำฯ

มหำวิทยำลยั 

เสนอผู้บังคับบญัชำพิจำรณำ 

 

NO 

YES 

ส่งรำยงำนผลกำรปฏิบัตฯิ ให้
สนง.สภำมหำวิทยำลัย 

F 
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ผังกระบวนงำน 
ระยะ 
เวลำ 

รำยละเอียดงำน 
แนวปฏิบัติ กฎ 

ระเบียบ เอกสำรที่
เกี่ยวข้อง 

ผู้รับผิดชอบ 

  
 จุดเริ่มต้นขั้นตอนที่ 4 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

3 วัน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 วัน 
 

30 วัน 
 
 
 
 

7 วัน 
 
 

7 วัน 
 

กำรติดตำมกำรจัดท ำแผนพัฒนำ
คุณ ภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับ
หลักสูตร ดังนี ้
1. จัดท ำบันทึกข้อควำม รำยช่ือ

หลักสูตรและระบุเกณฑ์ที่รับกำร
ประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน
ของปี กำรศึ กษำถั ด ไป  แ ล ะ
ออกแบ บ ฟ อร์ม แผน พั ฒ น ำ
คุณภำพกำรศึกษำภำยในระดับ
หลักสูตร ให้สอดคล้องตำมเกณฑ์ 
AUN-QA ฉบับที่ใช้อยู่ในปัจจุบัน 
(ตัวอย่ำง ภำคผนวก ก เอกสำร
หมำยเลข 10) 

2. เสนอผู้บังคับบัญชำพิจำรณำลง
นำม 

3. เวียนหนั งสือแจ้งคณะ ก ำกับ
ติ ด ต ำ ม ให้ ห ลั ก สู ต ร จั ด ท ำ
แผนพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำ
ภำยใน เสนอคณ ะกรรมกำร
ประจ ำคณะพิจำรณำ 

4. คณะรวบรวมแผนพัฒนำคุณภำพ
กำรศึกษำภำยใน ระดับหลักสูตร 
จัดส่งให้กองประกันฯ 

5. รวบ รวม จั ด เก็ บ แผน พั ฒ น ำ
คุณภำพกำรศึกษำภำยในระดับ
หลักสูตรใน Share drive ของ
กองประกันฯ 
 
 
 
 
 
 

1. คู่มือกำรประกัน
คุณภำพกำรศึกษำ
ภำยใน 
ระดับอุดมศึกษำ 
พ.ศ. 2557 
2. คู่มือ Guide to 
AUN-QA 
Assessmant at 
Programme 
Level Version   
3.0 และ Version 
4.0 ตำมที่ใช้ใน
ปัจจุบัน 
3. ภำคผนวก ก 

1. รอง
อธิกำรบดี
ฝ่ำยวิชำกำร 

2. ผู้ช่วย
อธิกำรบดี
ฝ่ำยประกัน
คุณภำพ
กำรศึกษำ 

3. ผู้อ ำนวยกำร
กองประกัน
คุณภำพ
กำรศึกษำ 

4. ผู้ช่วย ผอ.
กองประกันฯ 

5. ผู้ประสำน 
   งำนคณะ/ 

หลักสตูร 
6. เพ็ญสุภำ  
    ศรีพรหมทอง 
 

  
จุดสิ้นสุดขั้นตอนที่ 4 

  

เริ่มต้น 

เสนอผู้บังคับบญัชำพิจำรณำ 

 

เวียนแจ้งคณะ ให้หลักสตูร
จัดท ำแผนพัฒนำคณุภำพ
กำรศึกษำภำยใน เสนอ

คณะกรรมกำรประจ ำคณะ
พิจำรณำ 

 

เสนอผู้บังคับบญัชำพิจารณา 

จัดท ำบันทึกข้อควำมแจ้งคณะ 
และเอกสำรแบบฟอร์มที่

เกี่ยวข้อง 
 

จุดสิ้นสดุ 

YES 

NO 

คณะรวบรวมแผนพัฒนำ
คุณภำพระดับหลักสูตร จดัส่ง

ให้กองประกันฯ 

รวบรวมจดัเก็บแผนพัฒนำ
คุณภำพกำรศึกษำภำยใน
ระดับหลักสตูรของทุก

หลักสตูร 
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3.  วิธีกำรติดตำมและประเมินผลกำรปฏิบัติงำน  
ผู้เขียนได้รับมอบหมำยงำนให้ปฏิบัติงำนก ำกับติดตำม ตรวจสอบกำรด ำเนินงำนด้ำนกำร

ประกันคุณภำพกำรศึกษำของมหำวิทยำลัย ในภำรกิจด้ำนกำรประกันคุณภำพระดับหลักสูตร กำร
ก ำกับติดตำมกำรด ำเนินกำรระดับหลักสูตรตำมเกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตรของ สป.อว. และเกณฑ์ 
AUN-QA มหำวิทยำลัยศิลปำกร ซึ่งขั้นตอนกำรด ำเนินงำนประกอบด้วย กำรวำงแผน/ ก ำหนด
แนวทำงกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับหลักสูตร กำรก ำกับติดตำมมำตรฐำนระดับ
หลักสูตร กำรประมวลและวิเครำะห์ผลประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับหลักสูตร ตลอดจน
กำรเสนอแนวทำงกำรพัฒนำหลักสูตร รำยงำนผลกำรประเมินเสนอผู้บริหำร และติดตำมกำรจัดท ำ
แผนพัฒนคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับหลักสูตร  

กำรติดตำมผลกำรปฏิบัติงำนตำมคู่มือกำรปฏิบัติงำนฉบับนี้ ผู้ปฏิบัติงำนหรือผู้บังคับบัญชำ
สำมำรถติดตำมและประเมินผลกำรปฏิบัติงำน โดยพิจำรณำจำกกำรตรวจสอบควำมถูกต้องของ
วิธีกำร รูปแบบกำรปฏิบัติงำน ตั้งแต่ขั้นเตรียมกำร ขั้นด ำเนินกำร และขั้นติดตำมประเมินผลกำร
ปฏิบัติงำน ว่ำเป็นไปตำมที่ก ำหนดไว้ในคู่มือฉบับนี้หรือไม่ และสำมำรถด ำเนินกำรในขั้นตอนต่ำง ๆ ได้
แล้วเสร็จภำยในระยะเวลำที่ก ำหนดตำมขั้นตอนกระบวนกำรท ำงำนหรือไม่ ดังนี้ 

3.1 ขั้นเตรียมกำร 
  กำรวำงแผนกำรปฏิบัติงำน ผู้ เขียนจะก ำหนดปฏิทินกำรปฏิบัติงำนและจัดล ำดับ
ควำมส ำคัญ และท ำให้ได้ตำมระยะเวลำที่ก ำหนด เพ่ือให้กำรท ำงำนเป็นไปได้อย่ำงรำบรื่น มี
ประสิทธิภำพ และมีช่วงเวลำที่ยืดหยุ่นส ำหรับงำนที่อำจเข้ำมำแบบกะทันหัน เพ่ือให้สำมำรถ
ด ำเนินกำรเป็นไปตำมเป้ำประสงค์ที่วำงไว้ 

1) ศึกษำเกณฑ์กำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยในของ สป.อว. และ เกณฑ์ AUN-QA 
จัดท ำ (ร่ำง) ปฏิทินกระบวนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน มหำวิทยำลัยศิลปำกร โดยพิจำรณำ
ควบคู่กับปฏิทินกำรศึกษำ มหำวิทยำลัยศิลปำกร คู่มือแนวทำงกำรประกันคุณภำพหลักสูตร และ
แบบฟอร์มกำรเขียนรำยงำนกำรประเมินตนเองระดับหลักสูตร ตำมเกณฑ์ AUN-QA ทุกปีกำรศึกษำ 
เพ่ือวำงกรอบเวลำและแนวทำงกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับหลักสูตร 

2) ด ำเนินกำรตำมปฏิทินที่ก ำหนดไว้ โดยด ำเนินกำรภำยใต้ กฎ ระเบียบที่เกี่ยวข้องกับ
กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับหลักสูตร โดยมีกำรด ำเนินกำรออกแบบฟอร์มต่ำง ๆ ที่
ประกอบกำรติดตำมข้อมูลผลกำรด ำเนินกำรจำกคณะ/ ส่วนงำน หน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง  

3) มีกำรทบทวนปฏิทิน และแบบฟอร์มกำรเก็บข้อมูลจำกข้อเสนอแนะของผู้ใช้งำน และ
ประเด็นปัญหำอุปสรรคที่พบจำกปีกำรศึกษำก่อนหน้ำ และน ำมำปรับปรุงแบบฟอร์มที่เอ้ืออ ำนวยและ
ลดภำระแก่ผู้ใช้งำน และเสนอผู้บังคับบัญชำเพ่ือพิจำรณำ ตำมล ำดับ 

4) เสนอ (ร่ำง) ปฏิทินกระบวนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน มหำวิทยำลัย
ศิลปำกร คู่มือแนวทำงกำรประกันคุณภำพหลักสูตร และแบบฟอร์มกำรเขียนรำยงำนกำรประเมิน
ตนเองระดับหลักสูตร ตำมเกณฑ์ AUN-QA ในที่ประชุมรองคณบดีที่ก ำกับดูแลด้ำนวิชำกำรและประกัน
คุณภำพกำรศึกษำ คณะกรรมกำรประกันคุณภำพและขับเคลื่อนกำรพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำสู่
มำตรฐำนสำกล เพ่ือพิจำรณำว่ำตรงตำมควำมต้องกำรหรือไม่  ครบถ้วนตำมเกณฑ์หรือไม่                    
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มีข้อเสนอแนะ/ ปรับปรุงอย่ำงไร หำกพบข้อบกพร่อง จะด ำเนินกำรปรับปรุงแก้ไข ก่อนเผยแพร่
ประชำสัมพันธ์ให้หลักสูตรน ำไปใช้ได้ทันเวลำ 

3.2 ขั้นด ำเนินกำร 
กำรติดตำมขั้นด ำเนินกำรตำมรอบจะสอดคล้องกับแผนกำรปฏิบัติงำนตำมปฏิทิน

กระบวนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน มหำวิทยำลัยศิลปำกร และกระบวนงำนที่วำงไว้ และ
ปฏิบัติตำมมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนที่กล่ำวไว้ข้ำงต้น ได้แก่ กำรก ำกับติดตำมผลกำรด ำเนินกำรระดับ
หลักสูตรตำมเกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตร ตำมองค์ประกอบที่ 1 กำรก ำกับมำตรฐำน ทุกปีกำรศึกษำ 
ติดตำมข้อมูลจ ำนวนอำจำรย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร/ อำจำรย์ประจ ำหลักสูตรทุกเดือน เสนอ
ผู้บังคับบัญชำ และจัดท ำรำยงำนผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยในระดับหลักสูตร เสนอ
ผู้บังคับบัญชำ สภำวิชำกำร ก.บ.ม. และสภำมหำวิทยำลัย ตำมล ำดับ ซึ่งหำกพบปัญหำ อุปสรรคในกำร
ด ำเนินกำร ผู้เขียนจะหำสำเหตุของปัญหำ และเร่งด ำเนินกำรแก้ไข และหำกไม่สำมำรถด ำเนินกำรได้
เอง จะน ำปัญหำดังกล่ำวเสนอต่อผู้บังคับบัญชำ เพ่ือหำแนวทำงในกำรแก้ปัญหำต่อไปให้ทันกำรณ์
ตำมที่ปฏิทินกระบวนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยในมหำวิทยำลัยศิลปำกรก ำหนด และ
สอดคล้องตำมกรอบเวลำที่ สป.อว. ก ำหนด อันจะส่งผลต่อควำมส ำเร็จของกำรประกันคุณภำพ
กำรศึกษำภำยในระดับหลักสูตร มหำวิทยำลัยศิลปำกร 

3.3 ขั้นติดตำมประเมินผลกำรปฏิบัติงำน 
กำรติดตำมและประเมินผลกำรปฏิบัติงำน ผู้เขียนจะติดตำมข้อมูลในช่วงเวลำที่ก ำหนด

ตำมปฏิทินกำรปฏิบัติงำนที่สอดคล้องตำมปฏิทินกระบวนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน 
มหำวิทยำลัยศิลปำกร ทุกปีกำรศึกษำ โดยพิจำรณำจำกผลกำรด ำเนินงำนที่สำมำรถท ำได้ทันตำม
ก ำหนดเวลำที่ต้องส่งข้อมูลได้ครบถ้วนและทันตำมที่ก ำหนดไว้ และรำยงำนควำมก้ำวหน้ำต่อ
ผู้บังคับบัญชำเป็นระยะ และน ำข้อแนะน ำจำกผู้บังคับบัญชำ ผู้บริหำร อำจำรย์ เจ้ำหน้ำที่ที่เป็น
ผู้รับบริกำร ไปใช้ประกอบกำรพิจำรณำทบทวนกระบวนกำรปฏิบัติงำน เพ่ือปรับปรุงพัฒนำ
กระบวนกำรปฏิบตัิงำนให้ดียิ่งขึ้น 
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บทที่ 5 

 
ปัญหำอุปสรรค ข้อเสนอแนะ และกำรพัฒนำงำน 

 
ผู้ปฏิบัติงำนต ำแหน่งนักวิชำกำรอุดมศึกษำ สังกัดกองประกันคุณภำพกำรศึกษำ ส ำนักงำน

อธิกำรบดี มหำวิทยำลัยศิลปำกร มีภำรกิจหลักในกำรด ำเนินงำนต่อไปนี้ 
(1) ด ำเนินงำน/ จัดท ำกระบวนกำรต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้องกำรประกันคุณภำพศึกษำของ

มหำวิทยำลัยศิลปำกร 
(2) จัดท ำแผนพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำ มหำวิทยำลัยศิลปำกรจำกรำยงำนผลกำรประเมิน

คุณภำพกำรศึกษำ และข้อเสนอแนะของคณะกรรมกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำ
ภำยในระดับสถำบัน 

(3) ติดตำม ก ำกับ กำรจัดท ำและรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนตำมแผนพัฒนำคุณภำพ
กำรศึกษำ ภำยหลังเสร็จสิ้นกำรประเมินระดับหลักสูตร ระดับคณะ/ ส่วนงำน 

(4) ติดตำมผลกำรด ำเนินงำนของหลักสูตรตำมองค์ประกอบที่ 1 เพ่ือปรับปรุงพัฒนำ
คุณภำพหลักสูตรให้เป็นไปตำมเกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตร 

(5) จัดท ำปฏิทินกระบวนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ แบบฟอร์มกำรเขียนรำยงำนกำร
ประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับหลักสูตร มหำวิทยำลัยศิลปำกร 

(6) พัฒนำระบบฐำนข้อมูลและระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ ด้วยกำรจัดเก็บรวบรวมข้อมูล
และสถิติที่จ ำเป็นด้ำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ และวิเครำะห์ข้อมูลเพ่ือพัฒนำ
คุณภำพกำรศึกษำจำกทุกหน่วยงำน 

(7) ร่วมจัดท ำรำยงำนกำรประเมินตนเองมหำวิทยำลัยศิลปำกร (EdPEx-SAR) 
(8) กำรจัดท ำรำยงำนผลลัพธ์ตำมมำตรฐำนกำรศึกษำ มหำวิทยำลัยศิลปำกร ตำมมำตรฐำน

กำรอุดมศึกษำ  
(9) กำรจัดท ำรำยงำนผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับหลักสูตร 
(10) กำรรำยงำนผลกำรปฏิบัติตำมมติท่ีประชุมสภำมหำวิทยำลัย 
(11) กำรจัดท ำระเบียบวำระกำรประชุมด้ำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ 
(12) ปฏิบัติหน้ำที่เป็นเลขำนุกำรในกำรประชุมด้ำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ ระดับ

สถำบัน 
(13) ปฏิบัติหน้ำที่เป็นผู้ช่วยเลขำนุกำรในคณะกรรมกำรประกันคุณภำพและขับเคลื่อนกำร

พัฒนำคุณภำพกำรศึกษำสู่มำตรฐำนสำกล 
(14) ปฏิบัติหน้ำที่เป็นพิธีกรผู้ด ำเนินรำยกำรในกำรจัดประชุม หรือโครงกำร/ กิจกรรมกำร

อบรมด้ำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำของกองประกันคุณภำพกำรศึกษำ 
 นอกจำกนี้แล้ว ผู้ปฏิบัติงำนต ำแหน่งนักวิชำกำรอุดมศึกษำ สังกัดกองประกันคุณภำพ

กำรศึกษำ ต้องด ำเนินกำรถ่ำยทอดควำมรู้ในกำรปฏิบัติงำน ให้ค ำปรึกษำ ตอบข้อซักถำมจำก
ผู้รับบริกำร และพิจำรณำกำรด ำเนินงำนในภำระงำนดังกล่ำว กำรเรียนรู้กำรน ำเครื่องมือดิจิทัลที่
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ทันสมัยมำประยุกต์ใช้ในกำรท ำงำนทั้งรูปแบบท ำงำนในพ้ืนที่และออนไลน์ และกำรพัฒนำตนเองให้มี
ทักษะที่จ ำเป็นต่อกำรท ำงำนทั้งในปัจจุบันและอนำคต ทั้งนี้เป็นไปตำมระบบวงจรคุณภำพ PDCA 
โดยค ำนึงถึงมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำน ขั้นตอนกำรปฏิบัติงำน วิธีกำรติดตำมและประเมินผลกำร
ปฏิบัติงำน คุณธรรม จริยธรรม และจรรยำบรรณในกำรปฏิบัติงำนที่เก่ียวข้อง 

ผู้ปฏิบัติงำนในต ำแหน่งนี้ต้องเป็นผู้ที่มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในลักษณะงำน วิธีกำรปฏิบัติงำน 
กำรวำงแผนงำน กำรประสำนงำน กำรให้บริกำร กำรคิดวิเครำะห์ กำรสื่อสำรระหว่ำงบุคคล และ
ศึกษำระเบียบ กฎหมำยที่เกี่ยวข้องกับกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำเป็นอย่ำงดี มีควำมกระตือรือร้น
เตรียมพร้อมรับกำรเปลี่ยนแปลง และสำมำรถปฏิบัติงำนอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องตำมที่ได้รับมอบหมำย มี
ควำมมุ่งม่ันตั้งใจตอ่ผลส ำเร็จของงำน เพ่ือให้งำนสัมฤทธิ์ผลและผู้รับบริกำรมีควำมพึงพอใจมำกยิ่งขึ้น 

อย่ำงไรก็ดี ในกำรปฏิบัติงำนเกี่ยวกับกำรก ำกับติดตำมกำรด ำเนินกำรระดับหลักสูตรตำม
เกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตรของ สป.อว. และเกณฑ์ AUN-QA ที่ผ่ำนมำพบว่ำยังมีปัญหำและอุปสรรคใน
กำรปฏิบัติงำนเกิดขึ้น จึงเสนอแนวทำงในกำรแก้ไขปัญหำเพ่ือกำรพัฒนำงำนต่อไป ดังนี้ 
 
1.  ปัญหำ อุปสรรค และแนวทำงพัฒนำกระบวนงำนกำรก ำกับติดตำมกำรด ำเนินกำรระดับ
หลักสูตรตำมเกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตรของ สป.อว. และเกณฑ์ AUN-QA มหำวิทยำลัยศิลปำกร 

กระบวนงำน ปัญหำ/ อุปสรรค แนวทำงพัฒนำกระบวนงำน 
1) กำรวำงแผน/ 

ก ำหนดแนวทำง
กำรประกัน
คุณภำพ
กำรศึกษำ
ภำยใน ระดับ
หลักสตูร 

1.1 กำรเผยแพร่เอกสำรที่เกี่ยวข้องกับกำร
ประกันคุณภำพฯ ยังไม่ครอบคลุมทุก
หลักสูตร พบว่ำบำงหลักสูตรไม่ได้รับ
ข้อมูล 

1.2 กำรด ำ เนิ น งำน ด้ ำนกำรป ระกั น
คุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับ
หลักสูตร ไม่เป็นไปตำมระยะเวลำ
ตำมทีป่ฏิทินประกันคุณภำพฯก ำหนด 

 

1.1 เพิ่มช่องทำงกำรสื่อสำรประชำสัมพันธ์ให้
ครอบคลุม และไปถึงระดับหลักสูตร โดย
จัดตั้งไลน์กลุ่มผู้ประสำนงำนหลักสูตร 
จำกช่ือผู้ประสำนงำนหลักสูตรที่รับกำร
ประเมินในปีกำรศึกษำ 2564 เพื่อแจ้ง
ข้อมูลข่ำวสำรด้ำนกำรประกันคุณภำพ
ก ำ ร ศึ ก ษ ำ ร ะ ดั บ ห ลั ก สู ต ร  ข อ ง
มหำวิทยำลัย 

1.2 ส่ งหนั งสื อ เวียนแจ้ งกิ จกรรมที่ ต้ อ ง
ด ำ เนิ น ก ำ รต ำม ป ฏิ ทิ น ฯ  ล่ ว งห น้ ำ 
ประมำณ 1 เดือน และหำกเกินก ำหนดส่ง 
จะด ำเนินกำรติดตำมทวงถำมด้วยวำจำ
เป็นระยะ 

1.3 รวบรวมและวิเครำะห์ปัญหำและอุปสรรค
ควำมผิดพลำดต่ำง ๆ ที่เกิดขึ้นจำกกำร
ด ำเนินงำนในแต่ละปีภำยหลังจำกกำร
ประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับ
หลักสูตร เสนอผู้บังคับบัญชำ และแจ้งให้
หน่วยงำนที่เกี่ยวข้องรับทรำบ เพื่อหำแนว
ทำงกำรแก้ไขปัญหำ เริ่มด ำเนินกำรปี
กำรศึกษำ 2564 

2) กำรก ำกับ
ติดตำมหลักสูตร

2.1 กำรจั ดส่ งข้ อมู ล รำยงำนผลกำร
ด ำ เนินกำรตำม เกณ ฑ์ มำตรฐำน

2.1 นอกเหนือจำกแจ้งให้ คณะส่งผลกำร
ด ำ เนิ น ก ำ ร โ ด ย ผ่ ำ น ที่ ป ร ะ ชุ ม
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กระบวนงำน ปัญหำ/ อุปสรรค แนวทำงพัฒนำกระบวนงำน 
ตำมเกณฑ์
มำตรฐำน
หลักสตูร 

หลักสูตรยังขำดควำมถูกต้อง ข้อมูล
ไม่ครบถ้วน และกำรส่งข้อมูล ไม่
เป็นไปตำมก ำหนดเวลำ 
 

คณะกรรมกำรประจ ำคณะแล้ว ต้อง
ก ำชับผู้ประสำนงำนคณะ/ หลักสูตรให้
ช่วยตรวจสอบสอบควำมถูกต้อง ก่อนส่ง
ข้อมูลให้กองประกันคุณภำพกำรศึกษำ  

2.2 แจ้งคณะติดตำมผลกำรด ำเนินกำรก่อนถึง
ก ำหนดส่งประมำณ 1 สัปดำห์ เพื่อย้ ำ
เตือนให้สำมำรถจัดส่งได้ภำยในเวลำที่
ก ำหนด 

2.3 ฝ่ำยประกันคุณภำพกำรศึกษำ ร่วมกับ
ส ำนักดิจิทัลเทคโนโลยี กองบริหำรงำน
วิชำกำร บัณฑิตวิทยำลัย ได้ประชุมหำรือ
ร่วมกันเพื่อจัดท ำระบบสำรสนเทศข้อมูล
ด้ำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำระดับ
หลักสู ต ร  ได้ ประ ชุมหำรือกันอย่ ำง
ต่อเนื่อง โดยเฉลี่ย 1 ครั้งต่อเดือน และ
รำยงำนควำมก้ำวหน้ำต่อผู้บังคับบัญชำ 

3) กำรประมวล
และวิเครำะห์
ผลประเมิน
คุณภำพ
กำรศึกษำ
ภำยใน ระดับ
หลักสตูรเสนอ
ผู้บริหำร 

3.1 ได้รับข้อมูลรำยงำนผลกำรประเมินช้ำ
กว่ำที่ก ำหนด เนื่องจำกก ำหนดแนว
ทำงกำรจัดส่งรำยงำนไม่ชัดเจน ท ำให้
คณ ะกรรมกำรประเมินคุณ ภำพ
กำรศึกษำภำยในระดับหลักสูตรและผู้
ประสำนงำนหลักสูตรยังเกิดควำม
สับสน ว่ำผู้ใดจะเป็นผู้ส่งรำยงำนผล
กำรประเมินฯ ให้กองประกันคุณภำพ
กำรศึกษำ 

3.1 ก ำหนดแนวทำงกำรด ำเนินกำรส ำหรับ
กำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน 
ระดับหลักสูตร ตำมเกณฑ์ AUN-QA โดย
ก ำหนดบทบำทหน้ำที่ของคณะกรรมกำร
ประเมินฯ และผู้ประสำนงำนหลักสูตร 
เพื่อให้หลักสูตรมีแนวทำงที่ชัดเจนในกำร
ด ำเนินกำรส ำหรับกำรประเมินฯ ทั้งก่อน 
ระหว่ำง และหลังกำรประเมิน พร้อมทั้งมี
กำรเผยแพร่ให้คณะประชำสัมพันธ์ไปยัง
คณำจำรย์ และผู้ที่ เกี่ยวข้อง โดยปรับ
ช่วงเวลำเผยแพร่แนวทำงฯ เป็นประมำณ
ช่วงเดือนตุลำคม-พฤศจิกำยนของทุกปี 

 3.2 กำรปรับปรุง พัฒนำคุณภำพและ
กระบวนงำนด้ำนกำรประกันคุณภำพ
กำรศึกษำระดับหลักสูตร ภำยหลัง
กำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำ ตำม
เกณฑ์ AUN-QA 

3.2 ด ำเนินกำรส ำรวจควำมพึ งพอใจกำร
ประกันคุณภำพกำรศึกษำระดับหลักสูตร 
มำวิเครำะห์ เพื่อน ำมำปรับปรุง พัฒนำ
คุณภำพและกระบวนงำนด้ำนกำรประกัน
คุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับหลักสูตร 
โดยกองประกันคุณภำพกำรศึกษำ ได้
ด ำเนินกำรส ำรวจควำมพึงพอใจ จำกกำร
ใช้ เกณ ฑ์  AUN-QA ปีกำรศึกษำ 2564 
ดังนี ้

-   แบบสอบถำมควำมคิดเห็นต่อระบบกำร
ประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยในระดับ
หลักสูตร มหำวิทยำลัยศิลปำกร (AUN-
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กระบวนงำน ปัญหำ/ อุปสรรค แนวทำงพัฒนำกระบวนงำน 
QA) 

-   แ บ บ ป ร ะ เมิ น ก ำ รป ฏิ บั ติ ง ำน ข อ ง
คณะกรรมกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำ
ภ ำ ย ใน  ร ะ ดั บ ห ลั ก สู ต ร  (AUN-QA) 
(ส ำหรับประธำนหลักสูตรประเมินกำร
ปฏิบัติงำนของคณะกรรมกำรประเมินฯ) 

-   แ บ บ ป ร ะ เมิ น ก ำ รป ฏิ บั ติ ง ำน ข อ ง
คณะกรรมกำรประเมินหลักสูตร AUN-QA 
(ส ำหรับกรรมกำรประเมินฯ ประเมินกำร
ปฏิบัติงำนของกรรมกำรประเมินฯ) 

-   แบ บ สอบ ถำม กำรป ฏิ บั ติ งำน ของผู้
ประสำนงำนหลักสูตร (ส ำหรับผู้ประเมินฯ
ประเมินผู้ประสำนงำนหลักสูตร) 

-   แบบสอบถำมกำรปฏิบัติ งำนของกอง
ประกั นคุณ ภำพกำรศึ กษำ  (ส ำห รับ
อำจำรย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรประเมินกอง
ประกันคุณภำพกำรศึกษำ) 

4) ติดตำมกำร
จัดท ำ
แผนพัฒนำ
คุณภำพ
กำรศึกษำ
ภำยใน ระดับ
หลักสตูร 

4.1 กองประกันคุณภำพกำรศึกษำได้รับ
แผนพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำภำยใน
ระดับหลักสูตรไม่ครบถ้วน และจัดส่ง
ล่ำช้ำกว่ำท่ีก ำหนด 

4.2 กองประกันคุณภำพกำรศึกษำติดตำม
แผนพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำภำยใน
ระดับหลักสูตรเพื่อรวบรวมจัดเก็บ
เท่ำนั้น ไม่ได้น ำข้อมูลมำวิเครำะห์เพื่อ
กำรปรับปรุงพัฒนำตำมรอบวงจร
คุณภำพ PDCA 

4.1 แจ้งผู้ประสำนงำนคณะติดตำมผลกำร
ด ำเนินกำรก่อนถึงก ำหนดส่งประมำณ 1 
สัปดำห์ เพื่อย้ ำเตือนให้สำมำรถจัดส่งได้
ภำยในเวลำที่ก ำหนด 

4.2 ด ำเนินกำรรวบรวมข้อมูลจำกแผนพัฒนำ
คุณภำพกำรศึกษำจำกทุกหลักสูตร น ำมำ
ประมวลผล วิเครำะห์ และสรุปประเด็น
เสนอผู้บังคับบัญชำเป็นประจ ำทุกปี เพื่อ
เป็นข้อมู ลประกอบกำรตั ดสิน ใจให้
ผู้บริหำร น ำไปใช้ปรับปรุงพัฒนำคุณภำพ
กำรศึกษำระดับหลักสูตร มหำวิทยำลัย
ศิลปำกร โดยเริ่มด ำเนินกำรปีกำรศึกษำ 
2565 

 
2. ข้อเสนอแนะเพื่อกำรพัฒนำงำนด้ำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ 

2.1 มหำวิทยำลัยควรน ำระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศที่ ทันสมัย บริหำรจัดกำรข้อมูล
สำรสนเทศพ้ืนฐำนจำกระบบที่มหำวิทยำลัยมีจำกทุกแหล่งให้มีควำมถูกต้อง ทันสมัย พร้อมใช้งำน 
โดยเชื่อมโยงเข้ำสู่ระบบสำรสนเทศด้ำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำด้วย  เพ่ือสนับสนุนข้อมูล
สำรสนเทศให้คณะ/ หลักสูตรได้ใช้ประโยชน์จำกแหล่งข้อมูลเดียวกัน และเป็นมำตรฐำนเดียวกันทั่ว
ทั้งองค์กร  

2.2 ควรมีกำรจัดท ำระบบฐำนข้อมูลกำรก ำกับติดตำมหลักสูตรให้เป็นตำมเกณฑ์มำตรฐำน 
องค์ประกอบที่ 1 และระบบกำรรำยงำนผลกำรด ำเนินกำรกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยในระดับ
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หลักสูตร ตำมเกณฑ์ AUN-QA ในรูปแบบออนไลน์ เพ่ืออ ำนวยควำมสะดวกให้หลักสูตรสำมำรถเก็บ
รวบรวมข้อมูล วิเครำะห์ข้อมูล และรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนได้อย่ำงรวดเร็ว เข้ำถึงข้อมูลได้ทุกหน
ทุกแห่ง และเป็นปัจจุบัน และเป็นกำรอ ำนวยควำมสะดวกให้คณะกรรมกำรประเมินคุณภำพ
กำรศึกษำภำยใน ระดับหลักสูตร ให้สำมำรถด ำเนินกำรประเมินได้อย่ำงรวดเร็วมำกยิ่งขึ้น 
 2.3 มหำวิทยำลัยฯ และคณะวิชำด ำเนินกำรส่งเสริมควำมรู้ควำมเข้ำใจ โดยกำรจัดโครงกำร/ 
กิจกรรมเกี่ยวกับเกณฑ์ AUN-QA ตำมแนวทำง Outcome Based Education อย่ำงต่อเนื่อง และ
สร้ำงกำรมีส่วนร่วมในกำรแสดงควำมคิดเห็นเกี่ยวกับกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำให้แก่อำจำรย์ 
(อำจำรย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร/ ผู้ประเมินหลักสูตร) รวมถึงเจ้ำหน้ำที่ที่ท ำหน้ำที่สนับสนุนหลักสูตร 
หรือเป็นผู้ประสำนงำนหลักสูตร เพ่ือสร้ำงควำมตระหนัก และเห็นควำมส ำคัญของกำรพัฒนำคุณภำพ
กำรศึกษำภำยในระดับหลักสูตรของมหำวิทยำลัย ซึ่งสอดคล้องกับข้อเสนอแนะในกำรปฏิบัติงำนด้ำน
กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำตำมคู่มือกำรปฏิบัติงำน กำรด ำเนินงำนด้ำนกำรประกันคุณภำพ
กำรศึกษำของคณะเศรษฐศำสตร์ มหำวิทยำลัยธรรมศำสตร์ของ ปวีณำ จ ำเริญ (ม.ป.ป.) และควร
สร้ำงควำมเข้ำใจที่ถูกต้องให้แก่บุคลำกรในมหำวิทยำลัย เพ่ือให้ผู้ใช้งำนสำมำรถใช้เกณฑ์ AUN-QA 
ด้วยควำมมั่นใจ มีเจตคติที่ถูกต้องและสำมำรถด ำเนินกำรได้ตรงตำมเจตนำรมณ์ของกำรน ำเกณฑ์ 
AUN-QA มำใช้ให้เกิดประโยชน์ ตำมข้อสรุปบทควำมวิชำกำร เรื่อง มโนทัศน์ที่ (อำจจะ) คำดเคลื่อน
เกี่ยวกับระบบประกันคุณภำพเครือข่ำยมหำวิทยำลัยอำเซียน (AUN-QA) ระดับหลักสูตรของ กัญคดำ 
อนุวงศ์ อำจรี ศุภสุธีกุล และวัยวุฑฒ์ อยู่ในศิล (2563) 
 2.4 ผู้ปฏิบัติงำนควรทบทวน ปรับปรุงกำรพัฒนำงำน โดยส ำรวจควำมพึงพอใจและควำมไม่
พึงพอใจของผู้รับบริกำรเพ่ือรับทรำบควำมคำดหวังจำกผู้รับบริกำรหลำยกลุ่ม เช่น ผู้บังคับบัญชำ 
อำจำรย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร/ อำจำรย์ประจ ำหลักสูตร เจ้ำหน้ำที่ผู้ประสำนงำนคณะ/ หลักสูตร 
ประกอบกับทบทวนกระบวนงำนด้วยตนเองทุกปี และน ำข้อเสนอแนะจำกผู้รับบริกำร และประเด็น
ข้อบกพร่อง มำพัฒนำงำน ลดขั้นตอนหรือกำรปรับเปลี่ยนวิธีกำรในกำรปฏิบัติงำน เพ่ือให้กำร
ปฏิบัติงำนมีประสิทธิภำพและประสิทธิผลที่ดียิ่งขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับข้อเสนอแนะตำมคู่มือปฏิบัติงำน 
กำรบริหำรจัดกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำในระบบฐำนข้อมูลด้ำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ
ระดับอุดมศึกษำ (CHE QA Online for 3 Degrees Levels : CHE QA 3D) ส ำหรับ Admin ระดับ
สถำบันของมหำวิทยำลัยศิลปำกรของ นิศำรัตน์ เวชประพันธ์ (2563) 

2.5 ผู้ปฏิบัติงำนควรวัดประสิทธิภำพ ประสิทธิผลกระบวนกำรเพ่ิมเติม โดยกำรเพ่ิมตัวชี้วัด
ประสิทธิภำพ ประสิทธิผลของกระบวนกำรท ำงำน หรือกำรติดตำมสอบถำมควำมพึงพอใจ ควำมไม่
พึงพอใจ หรือข้อเสนอแนะของผู้รับบริกำรหลังกำรรับบริกำรเพ่ิมเติม เช่น ผู้บังคับบัญชำ อำจำรย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร/ อำจำรย์ประจ ำหลักสูตร เจ้ำหน้ำที่ผู้ประสำนงำนคณะ/ หลักสูตร เพ่ือเป็นกำร
ติดตำม ทบทวน ปรับปรุงกระบวนกำรท ำงำนอย่ำงต่อเนื่อง  
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บรรณำนุกรม 
 

กัญคดำ อนุวงศ์ อำจรี ศุภสุธีกุล และวัยวุฑฒ์ อยู่ในศิล. (2563). “มโนทัศน์ที่ (อำจจะ) คลำดเคลื่อน 
 เกี่ยวกับระบบกำรประกันคุณภำพเครือข่ำยมหำวิทยำลัยอำเซียน (AUN-QA) ระดับหลักสูตร.” 

วำรสำรวิจัยและพัฒนำหลักสูตร ปีที่ 10, ฉบับที่ 2 (กรกฎำคม - ธันวำคม 2563): 14-23. 
กัญญดำ อนุวงศ์ อำจรี ศุภสุธีกุล วัยวุฑฒ์ อยู่ในศิล และกรัณรัตน์ สุนทรพันธ์. (2561). “ควำมคิดเห็นและ

กำรปฏิบัติของคณำจำรย์ในกำรใช้ระบบประกันคุณภำพกำรศึกษำเครือข่ำยมหำวิทยำลัยอำเซียน 
(AUN-QA) ระดับหลักสูตรในประเทศไทย.” วำรสำรศรีนครินทรวิโรฒวิจัยและพัฒนำ (สำขำ
มนุษยศำสตร์และสังคมศำสตร์) ปีที่ 10, ฉบับที่ 20 (กรกฎำคม - ธันวำคม 2561): 1-16. 

“กฎกระทรวง กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ พ.ศ. 2561.” (2561). รำชกิจจำนุเบกษำ เล่ม 135, ตอนที่ 11 
ก. (23 กุมภำพันธ์) 3 – 4. 

กลุ่มนิเทศ ติดตำมและประเมินผลกำรจัดกำรศึกษำ ส ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำประถมศึกษำพิษณุโลก 
เขต 1. (2563). “คูม่ือกำรปฏิบตัิงำนกลุ่มงำนสง่เสริมพัฒนำระบบกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ.” 
ส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรศึกษำขั้นพ้ืนฐำน กระทรวงศึกษำธกิำร. 

คณะกรรมกำรประกันคุณภำพภำยในระดับอุดมศึกษำ. (2557). “ประกำศคณะกรรมกำรกำรประกัน
คุณภำพภำยในระดับอุดมศึกษำ เรื่อง หลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับกำรประกันคุณภำพภำยใน 
ระดับอุดมศกึษำ พ.ศ. 2557.” 9 ธันวำคม. 

คณะกรรมกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยในระดับอุดมศึกษำ. (2560). คู่มือกำรประกันคุณภำพ
กำรศึกษำภำยใน ระดับอุดมศึกษำ พ.ศ. 2557. พิมพ์ครั้งที่ 3. กรุงเทพฯ: ภำพพิมพ์.  

คณะกรรมกำรมำตรฐำนกำรอุดมศึกษำ. (2563). “มติที่ประชุมคณะกรรมกำรมำตรฐำนกำรอุดมศึกษำ ครั้ง
ที่ 2/2563” 9 กันยำยน. 

งำนประกันคุณภำพกำรศึกษำ. (2563). “เอกสำรประกอบกำรชี้แจง แนวทำงกำรด ำเนินงำนประกันคุณภำพ
กำรศึกษำ ตำมเกณฑ์ AUN QA ประจ ำปีกำรศึกษำ 2563.” ส ำนักงำนอธิกำรบดี มหำวิทยำลัย
เทคโนโลยีรำชมงคลศรีวิชัย. 

นิศำรัตน์ เวชประพันธ.์ (2563). “คู่มือกำรปฏิบัติงำน กำรบรหิำรจัดกำรประกันคุณภำพกำรศกึษำในระบบ
ฐำนข้อมูลด้ำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำระดับอุดมศึกษำ (CHE QA Online for 3 Degrees 
Levels : CHE QA 3D) ส ำหรบั Admin ระดับสถำบันของมหำวิทยำลัยศลิปำกร.” กองประกัน
คุณภำพกำรศึกษำ มหำวิทยำลยัศิลปำกร. 

น้ ำฝน แสงอรุณ. (2561). “คู่มือกำรปฏิบัติงำน (Work Manual) เพ่ือกำรด ำเนินงำนประกันคุณภำพ
กำรศึกษำภำยใน ระดับหลักสูตร.” งำนมำตรฐำนและประกันคุณภำพกำรศึกษำ ส ำนักส่งเสริม
วิชำกำรและงำนทะเบียน มหำวทิยำลัยรำชภัฏเพชรบุร.ี 

“ประกำศ ก.พ.อ. เรื่อง มำตรฐำนของจรรยำบรรณที่พึงมีในสถำบันอุดมศึกษำ.” (2551). รำชกิจจำนุเบกษำ 
เล่ม 125, ตอนพิเศษ 141 ง. (22 สิงหำคม) 35 – 37. 

“ประกำศกระทรวงศึกษำธิกำร เรื่อง เกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตรระดับปริญญำตรี พ.ศ. 2548.” (2548). รำช
กิจจำนุเบกษำ เล่ม 122, ตอนพิเศษ 39 ง. (25 พฤษภำคม) 7 – 13. 
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“ประกำศกระทรวงศึกษำธิกำร เรื่อง เกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษำ พ.ศ. 2548.” (2548). รำช
กิจจำนุเบกษำ เล่ม 122, ตอนพิเศษ 39 ง. (25 พฤษภำคม) 14 – 23. 

“ประกำศกระทรวงศึกษำธิกำร เรื่อง แนวทำงกำรบริหำรเกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตรระดับอุดมศึกษำ พ.ศ. 
2548.” (2548). รำชกิจจำนุเบกษำ เล่ม 122, ตอนพิเศษ 39 ง. (25 พฤษภำคม) 24 – 29. 

 “ประกำศกระทรวงศึกษำธิกำร เรื่อง เกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตรระดับปริญญำตรี พ.ศ. 2558.” (2558). รำช
กิจจำนุเบกษำ เล่ม 132, ตอนพิเศษ 295 ง. (13 พฤศจิกำยน) 2 – 11. 

“ประกำศกระทรวงศึกษำธิกำร เรื่อง เกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษำ พ.ศ. 2558.” (2558). รำช
กิจจำนุเบกษำ เล่ม 132, ตอนพิเศษ 295 ง. (13 พฤศจิกำยน) 12 – 24. 

“ประกำศกระทรวงศึกษำธิกำร เรื่อง แนวทำงกำรบริหำรเกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตรระดับอุดมศึกษำ พ.ศ. 
2558.” (2558). รำชกิจจำนุเบกษำ เล่ม 132, ตอนพิเศษ 295 ง. (13 พฤศจิกำยน) 25 – 30. 

ปวีณำ จ ำเริญ. (ม.ป.ป.). “คู่มือกำรปฏิบัติงำน กำรด ำเนินงำนด้ำนประกันคุณภำพกำรศึกษำ.” หน่วย
วำงแผนและพัฒนำคุณภำพ งำนวำงแผนและกำรคลัง คณะเศรษฐศำสตร์ มหำวิทยำลัยธรรมศำสตร์. 

มหำวิทยำลัยศิลปำกร. (2553). “คู่มือจรรยำบรรณของบุคลำกรในมหำวิทยำลัยศิลปำกร.” 18 มิถุนำยน. 
มหำวิทยำลัยศิลปำกร. (2561). “ข้อบังคับมหำวิทยำลัยศิลปำกร ว่ำด้วยกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ พ.ศ. 

2561.” 29 ตุลำคม. 
มหำวิทยำลัยศิลปำกร. (2561). “ประกำศมหำวิทยำลัยศิลปำกร เรื่อง กำรแบ่งหน่วยงำนภำยในของส่วนงำน

ของมหำวิทยำลัยศิลปำกร (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2561.” 21 ธันวำคม. 
มหำวิทยำลัยศิลปำกร. (2562). “ประกำศมหำวิทยำลัยศิลปำกร เรื่อง กำรแบ่งหน่วยงำนภำยในของส่วนงำน

ของมหำวิทยำลัยศิลปำกร (ฉบับที่ 9) พ.ศ. 2562.” 11 กันยำยน. 
มหำวิทยำลัยศิลปำกร. (2562). “ประกำศมหำวิทยำลัยศิลปำกร เรื่อง มำตรฐำนกำรศึกษำ มหำวิทยำลัย

ศิลปำกร พ.ศ. 2562.” 30 เมษำยน. 
มหำวิทยำลัยศิลปำกร. (2564). “คู่มือแนวทำงด ำเนินกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยใน มหำวิทยำลัย

ศิลปำกร ระดับหลักสูตร ปีกำรศึกษำ 2564.” ธันวำคม. 
มหำวิทยำลัยศิลปำกร. (2564). “ประกำศมหำวิทยำลัยศิลปำกร เรื่อง กำรแสดงเจตจ ำนงสุจริตด้ำน

คุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของมหำวิทยำลัย ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2564.” 23 
เมษำยน. 

มหำวิทยำลัยศิลปำกร. (2564). “ประกำศมหำวิทยำลัยศิลปำกร เรื่อง มำตรฐำนและควำมเป็นธรรมในกำร
ปฏิบัติงำนและกำรให้บริกำรของมหำวิทยำลัยศิลปำกร.” 23 เมษำยน. 

ส ำนักงำนปลัดกระทรวงกำรอุดมศึกษำ วิทยำศำสตร์ วิจัยและนวัตกรรม. (2562). “หนังสือที่ อว 0224(2)/ว
653 เรื่อง ชี้แจงแนวปฏิบัติตำมประกำศกระทรวงศึกษำธิกำร เรื่อง เกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตรระดับ
ปริญญำตรี พ.ศ. 2558 และ ประกำศกระทรวงศึกษำธิกำร เรื่อง เกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตรระดับ
บัณฑิตศึกษำ พ.ศ. 2558 ในกรณีของอำจำรย์พิเศษ.” 8 ตุลำคม. 

ASEAN University Network (AUN). (2015). Guide to AUN-QA Assessment at Programme 
Level Version 3.0. Bangkok: n.p. 

ASEAN University Network (AUN). (2020). Guide to AUN-QA Assessment at Programme 
Level Version 4.0. Bangkok: n.p. 
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ประวัติผู้เขียน 

 

ชื่อ-สกุล   นำงสำวเพ็ญสุภำ ศรีพรหมทอง 

ต ำแหน่งปัจจุบัน นักวิชำกำรอุดมศึกษำปฏิบัติกำร 

    กองประกันคุณภำพกำรศึกษำ ส ำนักงำนอธิกำรบดี มหำวิทยำลัยศิลปำกร 

เลขที่ 22 ถนนบรมรำชชนนี  แขวงคลองชักพระ 

เขตตลิ่งชัน  กรุงเทพมหำนคร 10170 

โทรศัพท์ : 0 2105-4586 ต่อ 100243 ,0 2849 7506  
โทรสำร  : 0 2849 7506 

E-mail Address  Sripromtong_p@su.ac.th 

ประวัติกำรศึกษำ  

   - วิทยำศำสตรมหำบัณฑิต (ชีววิทยำ) 2554 มหำวิทยำลัยศิลปำกร ประเทศ
ไทย 

     -  วิทยำศำสตรบัณฑิต (วิทยำศำสตร์ทั่วไป) 2550 มหำวิทยำลัยเกษตรศำสตร์ 
ประเทศไทย 

วิทยำนิพนธ์ 

    - ผลของสำรหนูต่อควำมเป็นพิษต่อสำรพันธุกรรมและควำมเป็นพิษต่อเซลล์
เหงือกในหอยแมลงภู่ (Perna viridis), (วิทยำนิพนธ์ปริญญำมหำบัณฑิต 
คณะวิทยำศำสตร์ มหำวิทยำลัยศิลปำกร, 2553 

ประสบกำรณ์กำรท ำงำน  

พ.ศ. 2554 นักวิชำกำรศึกษำ         ส ำนักงำนประกันคุณภำพกำรศึกษำ 
ส ำนักงำนอธิกำรบดี มหำวิทยำลัย
ศิลปำกร 

พ.ศ. 2559–
ปัจจุบัน 

นักวิชำกำร
อุดมศึกษำ  

กองประกันคุณ ภำพกำรศึกษำ 
ส ำนักงำนอธิกำรบดี มหำวิทยำลัย
ศิลปำกร 
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ตัวอย่างเอกสารหมายเลข 1 
ปฏิทินกระบวนการประกันคุณภาพการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2564 

ล าดับ วัน/ เดือน/ ปี การด าเนินงาน 
การด าเนินงานส าหรับการประเมินระดับหลักสูตร 
วันจันทร์ที่ 5 กรกฎาคม 2564 : วันเปิดภาคการศึกษาต้น ปีการศึกษา 2564 
1. เดือนตุลาคม 2564  มหาวิทยาลัยก ากับติดตามให้ทุกหลักสูตรรายงานผลการด าเนินการตามเกณฑ์มาตรฐาน

หลักสูตร องค์ประกอบท่ี 1 การก ากับมาตรฐาน 
2. ภ า ย ใ น วั น ที่  20 

พฤษภาคม 2565 
ทุกหลักสูตรที่รับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
- คณะเสนอรายช่ือคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร มา

ที่กองประกันคุณภาพการศึกษา  
3. ภ า ย ใ น วั น ที่  31 

พฤษภาคม 2565 
มหาวิทยาลัยแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 
ปีการศึกษา 2564 

4. ภายในวันที่ 8 มิถุนายน 
2565 

 (1) หลักสูตรเสนอรายงานการประเมินตนเอง (SAR) ต่อที่ประชุมคณะกรรมการประจ า
คณะเพื่อพิจารณา 
(2) ภายหลังจากการพิจารณาของคณะกรรมการประจ าคณะ ผู้ประสานงานหลักสูตรจัดส่ง 
SAR และข้อมูลหลักฐานให้กรรมการประเมินฯ และกองประกันฯ (ท้ังไฟล์ word และ pdf) 
ล่วงหน้าอยา่งน้อย 1 เดือนก่อนรับการประเมิน 

5. ภายในวันที่ 1 กรกฎาคม 
2565 

ผู้ประสานงานหลักสูตรทุกหลักสูตร น าข้อมูลผลการด าเนินงานองค์ประกอบที่ 1 และ 
Common Data Set ระดับหลักสูตร ขึ้นระบบ CHE QA Online 

6. ระหว่างวันที่ 4 กรกฎาคม 
– 5 สิงหาคม 2565

ทุกหลักสูตรรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร ปีการศึกษา 2564 

7. เดือนสิงหาคม 2565 การประชุมหารือส าหรับผู้ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรเพื่อจัดท า AUN-
QA assessment report ในทิศทางเดียวกัน (Assessor calibration)  

8. ภายในวันที่ 31 สิงหาคม 
2565 

- คณะกรรมการประเมินฯ จัดส่งรายงาน AUN-QA assessment report (ทั้งไฟล์ word 
และ pdf) ให้ผู้ประสานงานหลักสูตร 
- ผู้ประสานงานคณะจัดส่งไฟล์ รายงาน AUN-QA assessment report (ทั้งไฟล์ word 
และ pdf) ให้กองประกันคุณภาพการศึกษา ท่ีอีเมล su-qa@su.ac.th  

9. ภายในวันที่ 30 กันยายน 
2565 

- ภายหลังเสร็จสิ้นการประเมิน ให้หลักสูตรจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ระดับหลักสูตร 
ปีการศึกษา 2565 และเสนอคณะกรรมการประจ าคณะพิจารณาให้ข้อเสนอแนะ และส่งให้กอง
ประกันคุณภาพการศึกษา (ทั้งไฟล์ word และ pdf) ท่ีอีเมล su-qa@su.ac.th  
- ผูป้ระสานงานหลักสูตรอพัโหลดไฟล์ SAR รายงาน AUN-QA assessment report 
และยนืยนัผลการประเมินผา่นระบบ CHE QA Online System 

การด าเนินงานส าหรับการประเมินระดับคณะ/ ส่วนงาน 
1. ภ า ย ใ น วั น ที่  31 

พฤษภาคม 2565 
มหาวิทยาลัยแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะ/ ส่วนงาน 
ปีการศึกษา 2564 

2. ร ะ ห ว่ า งวั น ที่  1  - 3 0 
มิถุนายน 2565 

การส่งรายงานการประเมินตนเอง (SAR) ตามเกณฑ์ EdPEx ระดับคณะ/ ส่วนงาน 
(1) คณ ะ/ ส่ วนงานส่ งรายงานการประเมินตนเอง (SAR) ตาม เกณ ฑ์  EdPEx ให้
คณะกรรมการประเมินฯ ระดับคณะ/ส่วนงาน ตามที่ปฏิทินฯ ก าหนดภายในวันที่ 30 
มิถุนายน 2565 (อย่างน้อย 1 เดือนก่อนรับการประเมิน) 
(2) คณะ/ ส่วนงานส่งรายงานการประเมินตนเอง (SAR) ตามเกณฑ์ EdPEx ให้กองประกัน
คุณภาพการศึกษาด้วย 
   ทั้งนี้ หากคณะ/ ส่วนงานไม่สามารถด าเนินการได้ตามก าหนด ขอความกรุณาให้มีหนังสือ
แจ้งมา พร้อมระบุถึงเหตุผลและความจ าเป็นท่ีต้องเลื่อนการด าเนินการออกไป 

4. ภายในวันที่ 1 กรกฎาคม 
2565 

- คณะ/ ส่วนงาน รายงานผลการด าเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
มหาวิทยาลัยศิลปากร ปีการศึกษา 2564 รอบ 12 เดือน ตามตัวช้ีวัดที่คณะ/ ส่วนงานได้รับ
การถ่ายทอด  
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ล าดับ วัน/ เดือน/ ปี การด าเนินงาน 
- คณะ/ ส่วนงานรายงานผลการด าเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ของระดับ
คณะ/ ส่วนงาน ปีการศึกษา 2564 (รอบ 12 เดือน) ให้กองประกันคุณภาพการศึกษา 

5. ระหว่างวันที่ 4 กรกฎาคม 
– 31 สิงหาคม 2565

คณะ/ ส่วนงาน เข้ารับการประเมินคุณภาพการศึกษาตามเกณฑ์ EdPEx ปีการศึกษา 2564 

6. ภายในวันท่ี  
16 กันยายน 2565 

- คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะ/ ส่วนงาน ส่งรายงานการ
ตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน (Feedback Report) ประจ าปีการศึกษา 2564 ให้
คณะ/ ส่วนงาน 
- คณะ/ ส่วนงาน จัดส่งรายงานการประเมินตนเองตามเกณฑ์ EdPEx ระดับคณะ/ ส่วนงาน 
(SAR-EdPEx) ประจ าปีการศึกษา 2564 พร้อมข้อมูลพื้นฐาน Common data set ผ่าน
ระบบ CHE QA Online System 

7. ภายในวันท่ี  
28 ตุลาคม 2565 

- ภายหลังเสร็จสิ้นการประเมินระดับคณะ/ ส่วนงาน ทบทวนแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ตามเกณฑ์ EdPEx ระดับคณะ/ ส่วนงานเพื่อปรับปรุงพัฒนา และส่งแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาตามเกณฑ์ EdPEx (ฉบับปรับปรุง) ปีการศึกษา 2565 มายังกองประกันคุณภาพ
การศึกษา 

8. เดือนพฤศจิกายน 2565 - 
มีนาคม 2566 

คณะ/ ส่วนงานน าเสนอแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามเกณฑ์ EdPEx ปีการศึกษา 2565 
ต่อที่ประชุมสภาวิชาการพิจารณา  

การด าเนินงานส าหรับการประเมินระดับสถาบัน 
1. เดื อนธันวาคม 2564 – 

มกราคม 2565 
มหาวิทยาลัยถ่ายทอดตัวช้ีวัดตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร ปี
การศึกษา 2564 ให้แกค่ณะ/ ส่วนงาน หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 

2. ภ า ย ใ น วั น ที่  31 
พฤษภาคม 2565 

มหาวิทยาลัยแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยศิลปากร 
ปีการศึกษา 2564 

3. ต้นเดือนสิงหาคม 2565 มหาวิทยาลัยจัดส่งรายงาน SAR EdPEx ปีการศึกษา 2564 ส่งให้คณะกรรมการประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน (อย่างน้อย 1 เดือนก่อนรับการประเมิน) 

4. ต้นเดือนกันยายน 2565 มหาวิทยาลัยเข้ารับการประเมินคุณภาพการศึกษาตามเกณฑ์ EdPEx (3 วัน) 
5. วันท่ี 27 กันยายน 2565 มหาวิทยาลัยเสนอให้ สภาวิชาการ ก.บ.ม. พิจารณารายงานการประเมินตนเองตามเกณฑ์ 

EdPEx (SAR-EdPEx) มหาวิทยาลัยศิลปากร สรุปรายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายใน ระดับหลักสูตร คณะ/ ส่วนงาน และสถาบัน รายงานผลลัพธ์ตามมาตรฐานการศึกษา 
มหาวิทยาลัยศิลปากร และรายงานผลการด าเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
ประจ าปีการศึกษา 2564 

6. วันท่ี 19 ตุลาคม 2565 มหาวิทยาลัยเสนอให้สภามหาวิทยาลัยพิจารณารายงานการประเมินตนเองตามเกณฑ์ EdPEx 
(SAR-EdPEx) มหาวิทยาลัยศิลปากร สรุปรายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
ระดับหลักสูตร คณะ/ ส่วนงาน และสถาบัน รายงานผลลัพธ์ตามมาตรฐานการศึกษา 
มหาวิทยาลัยศิลปากร และรายงานผลการด าเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
ประจ าปีการศึกษา 2564 

7. ภายในสิ้นเดือนตุลาคม 
2565 

มหาวิทยาลัยส่งรายงานการประเมินตนเองตามเกณฑ์ EdPEx มหาวิทยาลัยศิลปากร ประจ าปี
การศึกษา 2564 พร้อมข้อมูลพื้นฐาน Common data set  และผลการด าเนินงานตาม
มาตรฐานการศึกษา  ผ่านระบบฐานข้อมูล CHE QA System Online  
(ตามก าหนดภายในระยะเวลา 120 วัน นับจากสิ้นปีการศึกษา) 

7. พฤศจิกายน 2564 ภายหลังเสร็จสิ้นการประเมินระดับสถาบัน มหาวิทยาลัยฯ ทบทวนแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาตามเกณฑ์ EdPEx เพื่อการปรับปรุงพัฒนา และจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาตามเกณฑ์ EdPEx (ฉบับปรับปรุง) เสนอที่ประชุมสภามหาวิทยาลัยพิจารณา 
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ระเบียบวาระการประชุมออนไลน์  
คณะกรรมการประกันคุณภาพและขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาสู่มาตรฐานสากล เพื่อหารือ 

การเตรียมความพร้อมรับประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ตามเกณฑ์ AUN-QA และ EdPEx 
ประจ าปีการศึกษา 2564 

ในวันพฤหัสบดีที ่23 ธันวาคม 2564 
เวลา 9.00-12.00 น. 

*********************************************** 
ระเบียบวาระท่ี 1 เรื่องแจ้งเพื่อทราบ 

1.1  ผลการด าเนินงานหลักสูตรตามองค์ประกอบท่ี 1 การก ากับมาตรฐาน ปีการศึกษา 2564 
1.2  แนวทางการด าเนินการส าหรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ตาม

เกณฑ์ AUN-QA ประจ าปีการศึกษา 2564 มหาวิทยาลัยศิลปากร  
1.3  รายช่ือประธานกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร ตามเกณฑ์  

AUN-QA Version 4 ปีการศึกษา 2564 (ทปอ.) 
1.4  การขึ้นทะเบียนเป็นผู้ตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ประจ าปีการศึกษา 

2564   
1.5  การประเมินการปฏิบัติงานของคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  
       ระดับหลักสูตร (AUN-QA) ปีการศึกษา 2564 
1.6  แผนการจัดกิจกรรมพัฒนาคุณภาพหลักสูตร ปีการศึกษา 2564  
1.7  แผนการจัดกิจกรรมพัฒนาคุณภาพองค์กร คณะ/ ส่วนงาน ปีการศึกษา 2564  
1.8  การน าเสนอแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา  (EdPEx) ระดับคณะ/ ส่วนงาน  ปีการศึกษา 

2564  ต่อท่ีประชุมสภาวิชาการ

ระเบียบวาระท่ี 2 เรื่องเสนอเพื่อพิจารณา 
2.1 ปฏิทินกระบวนการประกันคุณภาพการศึกษา ปีการศึกษา 2564 
2.2 คู่มือแนวทางการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยศิลปากร (ระดับ

หลักสูตร)/ (ระดับคณะ/ ส่วนงาน และสถาบัน) 
2.3 แบบฟอร์มการเขียนรายงานการประเมินตนเองระดับหลักสูตร ตามเกณฑ์ AUN-QA มหาวิทยาลัย

ศิลปากร ปีการศึกษา 2564 
        2.4 แบบฟอร์มรายงานการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ตามเกณฑ์ AUN-QA 

(AUN-QA assessment report)
 2.5 องค์ประกอบและคุณสมบัติของคณะกรรมการประเมินฯ ระดับหลักสูตร คณะ/ส่วนงาน 

2.6 ปัญหา/อุปสรรค ท่ีพบจากการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร ประจ าปีการศึกษา 
2563 

2.7 ปัญหา/อุปสรรคท่ีพบจากการประเมินคุณภาพและการศึกษาภายในระดับคณะ/ส่วนงาน ปี
การศึกษา 2563  
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ระเบียบวาระการประชุมออนไลน์  
คณะกรรมการประกันคุณภาพและขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาสู่มาตรฐานสากล เพื่อหารือ 

การเตรียมความพร้อมรับประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ตามเกณฑ์ AUN-QA และ EdPEx 
ประจ าปีการศึกษา 2564 

ในวันพฤหัสบดีที ่23 ธันวาคม 2564 
เวลา 9.00-12.00 น. 

*********************************************** 

ระเบียบวาระท่ี 1 เรื่องแจ้งเพื่อทราบ 
1.1 ผลการด าเนินงานหลักสูตรตามองค์ประกอบท่ี 1 การก ากับมาตรฐาน ปีการศึกษา 2564 
สรุปเรื่อง 

ปีการศึกษา 2564 มีหลักสูตรท่ีเปิดการเรียนการสอน จ านวนท้ังส้ิน 204 หลักสูตร ในจ านวนน้ีเป็น
หลักสูตรท่ีด าเนินการตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2548 จ านวน 4 หลักสูตร (หลักสูตรปิดและมีนักศึกษา
ตกค้าง) และเป็นหลักสูตรท่ีด าเนินการตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 จ านวน 200 หลักสูตร 
มหาวิทยาลัยฯ มีระบบกลไกการก ากับติดตาม เพ่ือให้หลักสูตรเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรตาม
องค์ประกอบท่ี 1 การก ากับมาตรฐาน ตามบันทึกข้อความกองประกันคุณภาพการศึกษาท่ี อว 8603.9 /ว1032 
ลงวันท่ี 15 ตุลาคม พ.ศ. 2564 โดยได้ขอความอนุเคราะห์คณะวิชา ให้รายงานผลการก ากับติดตามการ
ด าเนินงานทุกหลักสูตรตามองค์ประกอบท่ี 1 การก ากับมาตรฐาน ภายหลังจากน าเสนอคณะกรรมการประจ า
คณะเพ่ือพิจารณา น้ัน  

จากการติดตามผลการด าเนินการการประกันคุณภาพหลักสูตรตามองค์ประกอบท่ี 1 การก ากับ
มาตรฐาน ประจ าปีการศึกษา 2564 พบประเด็นท่ีต้องเฝ้าระวัง ดังน้ี 

1. การก ากับติดตามให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร/อาจารย์ประจ าหลักสูตรมีจ านวนและคุณสมบัติ
ครบถ้วนตามท่ีเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรก าหนด 

2. การก ากับติดตามให้มีผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประเภทต่าง ๆ ของหลักสูตรในรอบ 5 ปี
ย้อนหลัง เพ่ือให้เป็นไปตามท่ีเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรก าหนด 

3. ส าหรับหลักสูตรท่ีปิดแต่ยังมีนักศึกษาตกค้างให้ก ากับติดตามการด าเนินการตามเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตรและรับการประเมินตามเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 
จนกว่านักศึกษาคนสุดท้ายจะส าเร็จการศึกษา  

จึงเสนอท่ีประชุมเพ่ือทราบ (รายละเอียดตามเอกสารแนบประกอบวาระการประชุม) 

มติที่ประชุม .................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
..............................................................................................................................................................................  
.............................................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
..............................................................................................................................................................................  
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1.2 แนวทางการด าเนินการส าหรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ตามเกณฑ์  AUN-
QA ปีการศึกษา 2564 มหาวิทยาลัยศิลปากร  
สรุปเรื่อง 

ตามท่ีมหาวิทยาลัยได้ก าหนดแนวทางการด าเนินการส าหรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
ระดับหลักสูตร ตามเกณฑ์ AUN-QA ปีการศึกษา 2564 เพ่ือให้หลักสูตรและคณะ มีแนวทางท่ีชัดเจนในการ
ด าเนินการส าหรับการประเมินฯ ในช่วงระหว่างวันท่ี 4 กรกฎาคม - 5 สิงหาคม 2565 น้ัน 

   ในการน้ีมหาวิทยาลัยขอเสนอแนวทางการด าเนินการฯ ดังกล่าว ดังรายละเอียดตามเอกสารแนบ
ประกอบวาระการประชุม 

จึงเสนอท่ีประชุมเพ่ือทราบ 
มติที่ประชุม .................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................ .................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
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1.3 รายช่ือประธานกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร ตามเกณฑ์ 
      AUN-QA Version 4 ปีการศึกษา 2564 (ทปอ.) 
สรุปเรื่อง 

ตามท่ี ท่ีประชุมอธิการบดีแห่งประเทศไทย (ทปอ.) ได้ขึ้นทะเบียนรายช่ือผู้ประเมินระดับหลักสูตร ตาม
เกณฑ์ AUN-QA Version 4.0 ข้อมูล ณ วันท่ี 22 กันยายน 2564 จ านวน 35 รายช่ือ น้ัน  

        ในการน้ี มหาวิทยาลัยขอให้หลักสูตรพิจารณาเลือกรายช่ือประธาน (Lead Assessor) จากทะเบียน
รายช่ือผู้ประเมินระดับหลักสูตร ตามเกณฑ์ AUN-QA Version 4.0 ของ ทปอ. เพ่ือเสนอรายช่ือคณะกรรมการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ประจ าปีการศึกษา 2564  ในการรับการประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ในช่วงระหว่างวันท่ี 4 กรกฎาคม - 5 สิงหาคม 2565 ดังรายละเอียดตาม
เอกสารแนบประกอบวาระการประชุม  

     จึงเสนอท่ีประชุมเพ่ือทราบ 

มติที่ประชุม .................................................................................................................................................. 
..............................................................................................................................................................................  
.............................................................................................................................................................................. 
..............................................................................................................................................................................  
.............................................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
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1.4 การขึ้นทะเบียนเป็นผู้ตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ปีการศึกษา 2564 
 สรุปเรื่อง 

ตามท่ีมหาวิทยาลัยอนุมัติให้ฝ่ายประกันคุณภาพการศึกษา จัดอบรมหลักสูตรพัฒนาผู้ประเมินคุณภาพ
ภายในระดับหลักสูตร ตามเกณฑ์ AUN-QA at Programme Level Version 4.0 (In-House Training) ของ 
ทปอ. มีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้างผู้ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ให้มีความรู้ ความสามารถและ
มีทักษะในการท าหน้าท่ีเป็นผู้ตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายในตามเกณฑ์ AUN-QA Version 4.0 ได้อย่าง
มีประสิทธิภาพและสามารถให้ข้อมูลป้อนกลับท่ีเป็นประโยชน์แก่การพัฒนาคุณภาพหลักสูตร น้ัน  

        ในการน้ี มหาวิทยาลัยได้ก าหนดคุณสมบัติของการขึ้นทะเบียนเป็นผู้ตรวจประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายใน ระดับหลักสูตร ปีการศึกษา 2564 ดังรายละเอียดตามเอกสารแนบประกอบวาระการประชุม 

      จึงเสนอท่ีประชุมเพ่ือทราบ 

มติที่ประชุม .................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
..............................................................................................................................................................................  
.............................................................................................................................................................................. 
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1.5 การประเมินการปฏิบัติงานของคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร (AUN-
QA) ปีการศึกษา 2564 

สรุปเรื่อง 

ตามท่ีมหาวิทยาลัยฯ ก าหนดรับการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร ตามเกณฑ์ 
AUN-QA อย่างต่อเน่ือง ทุกปีการศึกษา ผู้ตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน เป็นองค์ประกอบท่ีส าคัญย่ิงใน
การให้ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะท่ีเป็นประโยชน์ต่อหลักสูตรในการพัฒนาคุณภาพและยกระดับคุณภาพ
การศึกษาสู่มาตรฐานสากลได้ ดังน้ัน เพ่ือเกิดประโยชน์แก่หลักสูตรและมหาวิทยาลัยบรรลุตามวัตถุประสงค์ จึง
ได้ก าหนดการประเมินการปฏิบัติงานของคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 
(AUN-QA) ปีการศึกษา 2564 โดยก าหนดกลุ่มผู้ตอบแบบประเมิน ดังน้ี 

1.  หลักสูตรประเมินคณะกรรมการฯ
2.  ภาควิชา/ สาขาวิชาประเมินคณะกรรมการฯ
3.  ประธาน กรรมการ และผู้ฝึกประสบการณ์ (ถ้ามี) ประเมินซึ่งกันและกัน
4.  คณะกรรมการฯ ประเมินการปฏิบัติงานของผู้ประสานงานหลักสูตร
5. คณะประเมินการท างานของกองประกันคุณภาพการศึกษา

จึงเรียนท่ีประชุมเพ่ือทราบ 

มติที่ประชุม .................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
..............................................................................................................................................................................  
.............................................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
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1.6 แผนการจัดกิจกรรมพัฒนาคุณภาพหลักสูตร ปีการศึกษา 2564 
สรุปเรื่อง 

มหาวิทยาลัยฯ ได้ก าหนดแผนการจัดกิจกรรมพัฒนาคุณภาพหลักสูตร ปีการศึกษา 2564 ดังน้ี 
วัน/ เดือน/ ปี กิจกรรมการฝึกอบรม AUN-QA วิทยากร 

เดือนมกราคม 2565 แลกเปล่ียนเรียนรู้การพัฒนาคุณภาพหลักสูตร 

- หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต (การจัดการบริการ
นานาชาติ) นานาชาติ  มหาวิทยาลัยมหิดล 

- หลัก สูตร วิทยาศาสตร บัณฑิต ( เทคโน โล ยี
ส า ร สน เ ท ศ แ ล ะก า ร ส่ื อ ส า ร )  น า น า ช า ติ  
มหาวิทยาลัยมหิดล 

ผู้ทรงคุณวุฒิ
ภายนอก 

วันพุธท่ี 2 – วันศุกร์ท่ี 4 
กุมภาพันธ์ 2565 

กิจกรรมหลักสูตรพัฒนาผู้ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน
ระดับหลักสูตรตามเกณฑ์ AUN-QA  at Programme 
Level version 4.0 (Inhounse Training ทปอ.) 

กลุ่มเป้าหมาย 

ผู้ท่ีขึ้นทะเบียนผู้ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับ
หลักสูตร ตามเกณฑ์ AUN-QA version 3.0 มหาวิทยาลัย
ศิลปากร จ านวน 85 คน 

รศ.ดร.กัญคดา 
อนุวงศ์และทีม 

ช่วงเดือนกุมภาพันธ์ - 
มีนาคม 2565 

กิจกรรมการอบรมทบทวนผู้เข้าอบรมผู้ประเมินฯ ระดับ
หลักสูตร ตามเกณฑ์ AUN-QA Version 4.0 (ทปอ.) (กรณี
ผ่านแบบมีเงื่อนไข) 

กลุ่มเป้าหมาย 

ผู้ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร 
มหาวิทยาลัยศิลปากร (กรณีผ่านแบบมีเงื่อนไขในกิจกรรม
วันท่ี 2-4 ก.พ. 2565) 

รศ.ดร.กัญคดา 
อนุวงศ์และทีม 

ต้นเดือนสิงหาคม 2565  โครงการ Assessor Calibration AUN-QA 

กลุ่มเป้าหมาย 

ผู้ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร ตาม
เกณฑ์ AUN-QA version 4.0 ท่ีขึ้นทะเบียน ทปอ. และ
มหาวิทยาลัยศิลปากร 

รศ.ดร.กัญคดา 
อนุวงศ์และทีม 

จึงเสนอท่ีประชุมเพ่ือทราบ 

มติที่ประชุม .................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
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1.7 แผนการจัดกิจกรรมพัฒนาคุณภาพองค์กร คณะ/ ส่วนงาน ปีการศึกษา 2564  
สรุปเรื่อง 

มหาวิทยาลัยฯ ได้ก าหนดแผนการจัดกิจกรรมพัฒนาคุณภาพองค์กร คณะ/ ส่วนงาน ปีการศึกษา 2564 ดังนี้ 
วัน/ เดือน/ ปี กิจกรรมการฝึกอบรม EdPEx วิทยากร 

กุมภาพันธ์ 2565  กิจกรรมการฝึกอบรม Tool Training  หมวด 4  เพ่ือ
การวิเคราะห์ ทบทวน เช่น Root cause analysis, 
trend analysis และเครื่องมือท่ีใช้ในการปรับปรุง
กระบวนการ ในหมวด 6 เช่น  Lean ไคเซน 

ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก 

14-15 กุมภาพันธ์ 2565 กิจกรรมการเตรียมความพร้อมในการเข้าสู่ EdPEx 
200 (ส าหรับคณะท่ีผ่าน screening)  

ศ.นพ.สงวนสิน รัตนเลิศ 
และ 
ศ.พญ.จามรี ธีรตกุลพิศาล 

28-30 มีนาคม 2565 กิจกรรมการเตรียมความพร้อม ผู้ตรวจประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน ตามเกณฑ์ EdPEx  (EdPEx 
Assessor)  

ศ.นพ.สงวนสิน รัตนเลิศ 
และ 
ศ.พญ.จามรี ธีรตกุลพิศาล 

จึงเสนอท่ีประชุมเพ่ือทราบ 

มติที่ประชุม .................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
..............................................................................................................................................................................  
.............................................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
..............................................................................................................................................................................  
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1.8  การน าเสนอแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ระดับคณะ/ส่วนงาน ปีการศึกษา 2564 ต่อที่ประชุมสภา
วิชาการ  
สรุปเรื่อง 

ตามท่ีคณะ/ ส่วนงานได้ด าเนินการจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา คณะ/ ส่วนงาน ปีการศึกษา 
2564 ภายหลังจากการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ/ ส่วนงานแล้วน้ัน เพ่ือให้เป็นไปตาม
ข้อบังคับมหาวิทยาลัยศิลปากร ว่าด้วยการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 ข้อท่ี 7 ก าหนดให้ส่วนงาน
รายงานผลการประเมินและแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาต่อสภาวิชาการ อย่างน้อยปีการศึกษาละ 1 ครั้ง กอง
ประกันคุณภาพการศึกษาได้ด าเนินการส ารวจความพร้อมในการน าเสนอจากคณะ/ ส่วนงาน เพ่ือน ามาจัดล าดับ
การน าเสนอแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของระดับคณะ/ ส่วนงาน โดยเริ่มครั้งแรกในการประชุมสภาวิชาการ 
ครั้งท่ี 11/2564 วันอังคารท่ี 23 พฤศจิกายน 2564 จนถึง การประชุมสภาวิชาการ ครั้งท่ี 3/2565 วันอังคารท่ี 
22 มีนาคม 2565 คราวละ 4-5 คณะ/ ส่วนงาน โดยให้ผู้บริหารท่ีน าเสนอเตรียมการน าเสนอประเด็นท่ีได้รับ OFI 
และน าไปวางแผนพัฒนาปรับปรุง โดยก าหนดค่าเป้าหมายและระยะเวลาในการปรับปรุง น าเสนอต่อท่ีประชุม
เป็นเวลา 15 นาทีต่อ 1 คณะ/ส่วนงาน และตอบประเด็นซักถามเพ่ิมเติมอีก 5 นาที 

ในการน้ี กองประกันคุณภาพการศึกษาจักได้ประสานขอรายนามผู้น าเสนอ E-mail เบอร์โทรศัพท์ และ
ขอความอนุเคราะห์ไฟล์น าเสนอจากคณะ/ ส่วนงานล่วงหน้าก่อนการน าเสนอในวาระการประชุมสภาวิชาการใน
แต่ละครั้ง เพ่ือกองประกันคุณภาพการศึกษาจะได้ประสานงานกับสภาวิชาการถึงล าดับการน าเสนอและ
จัดเตรียมเอกสารแนบวาระการประชุมสภาวิชาการต่อไป  

จึงเรียนท่ีประชุมเพ่ือทราบ 
มติที่ประชุม .................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
..............................................................................................................................................................................  
.............................................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
..............................................................................................................................................................................  
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ระเบียบวาระท่ี 2 เรื่องเสนอเพื่อพิจารณา 
2.1 ปฏิทินกระบวนการประกันคุณภาพการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2564 
สรุปเรื่อง 

ตามท่ี มหาวิทยาลัยฯ ได้ร่างปฏิทินกระบวนการประกันคุณภาพการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2564 
เพ่ือเป็นแนวทางการด าเนินงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษา ปีการศึกษา 2564 ระดับหลักสูตร ระดับ
คณะ/ ส่วนงาน และระดับสถาบัน รายละเอียดตามเอกสารแนบประกอบวาระการประชุม  

        จึงเสนอท่ีประชุมเพ่ือพิจารณา  
มติที่ประชุม .................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
..............................................................................................................................................................................  
.............................................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
..............................................................................................................................................................................  
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2.2 คู่มือแนวทางการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยศิลปากร (ระดับหลักสูตร)/ 
(ระดับคณะ/ ส่วนงาน และสถาบัน)
สรุปเรื่อง 

มหาวิทยาลัยฯ ได้จัดท าร่างคู่มือแนวทางด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัย
ศิลปากร (ระดับ หลักสูตร) ปีการศึกษา 2564 เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับ
หลักสูตร ตามเกณฑ์ AUN-QA ประจ าปีการศึกษา 2564 และคู่มือแนวทางด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายใน มหาวิทยาลัยศิลปากร (ระดับคณะ/ ส่วนงาน และสถาบัน) ปีการศึกษา 2564 เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะ/ ส่วนงาน และสถาบัน ตามเกณฑ์ EdPEx ประจ าปีการศึกษา 2564 
รายละเอียดตามเอกสารแนบประกอบวาระการประชุม  

        จึงเสนอท่ีประชุมเพ่ือพิจารณา 

มติที่ประชุม .................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
..............................................................................................................................................................................  
.............................................................................................................................................................................. 
..............................................................................................................................................................................  
.............................................................................................................................................................................. 
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2.3 แบบฟอร์มการเขียนรายงานการประเมินตนเองระดับหลักสูตร ตามเกณฑ์  AUN-QA มหาวิทยาลัย
ศิลปากร ปีการศึกษา 2564 
สรุปเรื่อง 

มหาวิทยาลัยฯ ได้จัดท าแบบฟอร์มการเขียนรายงานการประเมินตนเองระดับหลักสูตรตามเกณฑ์    AUN-
QA (ระดับปริญญาตรีและระดับบัณฑิตศึกษา) มหาวิทยาลัยศิลปากร ปีการศึกษา 2564 เพ่ือใช้ในการจัดท ารายงาน
การประเมินตนเองระดับหลักสูตร ส าหรับหลักสูตรท่ีรับการประเมินตามเกณฑ์ AUN-QA ประจ าปีการศึกษา 2564 
รายละเอียดตามเอกสารแนบประกอบวาระการประชุม  

        จึงเสนอท่ีประชุมเพ่ือพิจารณา 

มติที่ประชุม .................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
..............................................................................................................................................................................  
.............................................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
..............................................................................................................................................................................  
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2.4 แบบฟอร์มรายงานการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ตามเกณฑ์ AUN-QA 
(AUN-QA assessment report) 

สรุปเรื่อง 
มหาวิทยาลัยฯ ได้จัดท าแบบฟอร์มรายงานการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร 

ตามเกณฑ์ AUN-QA (AUN-QA assessment report) ปีการศึกษา 2564 เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการตรวจประเมิน
คุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตรตามเกณฑ์ AUN-QA มหาวิทยาลัยศิลปากร ปีการศึกษา 2564 ดัง
รายละเอียดตามเอกสารแนบประกอบวาระการประชุม  

        จึงเสนอท่ีประชุมเพ่ือพิจารณา 

มติที่ประชุม .................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
..............................................................................................................................................................................  
.............................................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
..............................................................................................................................................................................  



97 

 2.5 องค์ประกอบและคุณสมบัติของคณะกรรมการประเมินฯ ระดับหลักสูตร คณะ/ส่วนงาน 
สรุปเรื่อง 
2.5.1 คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ตามเกณฑ์ AUN-QA มีองค์ประกอบ

และคุณสมบัติของคณะกรรมการประเมินฯ ดังต่อไปนี้ 
1. หลักสูตรเป็นผู้เสนอรายช่ือคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ตามเกณฑ์ AUN-QA
2. ก าหนดประธาน 1 ท่าน และกรรมการอย่างน้อย 1 ท่าน
3. รายช่ือประธาน (Lead Assessor) พิจารณาจากทะเบียนรายช่ือประธานผู้ประเมินคุณภาพการศึกษา

ภายในระดับหลักสูตรตามเกณฑ์ AUN-QA ของทปอ. หรือมหาวิทยาลัยศิลปากร ประจ าปีการศึกษา 
2564 

4. รายช่ือกรรมการ พิจารณาจากทะเบียนรายช่ือประธานหรือกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน
ระดับหลักสูตรตามเกณฑ์ AUN-QA มหาวิทยาลัยศิลปากร ประจ าปีการศึกษา 2564 

5. ประธานและกรรมการ ไม่จ าเป็นต้องมีคุณวุฒิตรงหรือสัมพันธ์กับหลักสูตรท่ีประเมิน
6. ค าส่ังแต่งต้ังคณะกรรมการประเมินฯ ระดับหลักสูตร แต่งต้ังโดยมหาวิทยาลัย
7. ผู้ประเมินจากทะเบียนรายช่ือประธานฯ 1 ท่าน สามารถประเมินได้มากกว่าหน่ึงหลักสูตรแต่ไม่เกิน 10

หลักสูตร 
8. ผู้ประเมินจากทะเบียนรายช่ือกรรมการฯ 1 ท่าน สามารถประเมินได้มากกว่าหน่ึงหลักสูตร แต่ไม่เกิน 5

หลักสูตร 
9. คณะกรรมการประเมินฯ ระดับหลักสูตร ต้องไม่เป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับหลักสูตร
10. การตรวจสอบการด าเนินงานตามองค์ประกอบท่ี 1 ด าเนินการโดยคณะกรรมการประเมินฯ

2.5.2 คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะ/ ส่วนงาน ตามเกณฑ์ EdPEx มี
องค์ประกอบและคุณสมบัติของคณะกรรมการประเมินฯ ดังต่อไปนี้ 

1. มหาวิทยาลัยฯ เป็นผู้ก าหนดรายช่ือคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ/ ส่วน
งาน โดยคณะกรรมการประเมินฯ สามารถท าหน้าท่ีตรวจประเมินซ้ าคณะ/ ส่วนงานเดิม ได้ไม่เกิน 2 ปี 

2. ก าหนดประธาน 1 ท่าน กรรมการอย่างน้อย 2 ท่าน
3. ประธาน (Team Lead) เป็นผู้ทรงคุณวุฒิท่ีมีความรู้และประสบการณ์การด าเนินงานตามแนวทาง

EdPEx 
4. กรรมการประเมินฯ อย่างน้อย 1 ท่านเป็นผู้บริหาร (รองอธิการบดี ผู้ช่วยอธิการบดี คณบดี หัวหน้าส่วน

งานท่ีมีฐานะเทียบเท่าคณะ) สังกัดมหาวิทยาลัยศิลปากร 
5. มหาวิทยาลัยอาจแต่งต้ังผู้ประเมินจากภายในหรือภายนอกท่ีไม่มีส่วนได้ส่วนเสียกับคณะ/ ส่วนงาน ท่ีมี

ความรู้และประสบการณ์การด าเนินงานตามแนวทาง EdPEx อีก 1 ท่าน 
6. ผู้ประเมินจากทะเบียนรายช่ือประธาน 1 ท่าน สามารถประเมินได้มากกว่า 1 คณะ/ ส่วนงาน
7. ผู้บริหาร (รองอธิการบดี ผู้ช่วยอธิการบดี คณบดี หัวหน้าส่วนงานท่ีมีฐานะเทียบเท่าคณะ) สังกัด

มหาวิทยาลัยศิลปากร สามารถประเมินได้ 1 คณะ/ ส่วนงาน 
8. ผู้ประเมินจากทะเบียนรายช่ือกรรมการ 1 ท่าน สามารถประเมินได้ 1 คณะ/ ส่วนงาน
9. ค าส่ังแต่งต้ังคณะกรรมการประเมินฯ ระดับคณะวิชา/ ส่วนงาน แต่งต้ังโดยมหาวิทยาลัย

จึงเสนอท่ีประชุมเพ่ือพิจารณา 
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มติที่ประชุม .................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
..............................................................................................................................................................................  
.............................................................................................................................................................................. 

2.6 ปัญหา/อุปสรรค ที่พบจากการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร ประจ าปีการศึกษา 
2563 
สรุปเรื่อง 
2.6.1 ปัญหา/ อุปสรรค ที่พบจากการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ปีการศึกษา 2563 

ตามท่ีหลักสูตรได้รับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2563 ไปแล้วน้ัน ฝ่ายประกัน
คุณภาพการศึกษาได้น าเสนอประเด็นปัญหา/ อุปสรรคท่ีพบ ดังน้ี  

1. ความล่าช้าของการส่งรายงานการประเมินตนเอง (SAR) ให้คณะกรรมการประเมินฯ
2. ความล่าช้าของการส่งรายงานผลการตรวจประเมิน (AUN-QA assessment report) ให้

หลักสูตร 
3. การน าข้อมูลผลการด าเนินงานองค์ประกอบท่ี 1 และ Common Data Set ขึ้นระบบ

CHE QA Online มีความล่าช้า 
4. อ่ืนๆ ............

จึงเรียนมาเพ่ือหารือท่ีประชุม โดยหลักสูตรสามารถน าเสนอประเด็นปัญหา/ อุปสรรคในท่ีพบเพิ่มเติมจาก
การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร  เพ่ือค้นหาแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในต่อไป 
มติที่ประชุม .................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................ .................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
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2.7 ปัญหา/ อุปสรรค ที่พบจากการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ/ ส่วนงาน ปีการศึกษา 
2563 
สรุปเรื่อง 

ตามท่ีคณะ/ ส่วนงานได้รับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ตามเกณฑ์ EdPEx ประจ าปีการศึกษา 
2563 ในช่วงระหว่าง 1 กรกฎาคม - 3 กันยายน 2564 ไปแล้วน้ัน  ฝ่ายประกันคุณภาพการศึกษาขอเสนอ
ประเด็นปัญหา/ อุปสรรคท่ีพบ ดังน้ี 

1. คณะฯ และส่วนงาน เริ่มมีความเข้าใจเกณฑ์ และการน าเกณฑ์ไปสู่การปฏิบัติได้ดีมากขึ้น อย่างไรก็
ตาม ควรมีการส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจในเกณฑ์ และการน าไปสู่การปฏิบัติต่อไป 

2.  ในปีน้ีมหาวิทยาลัยมีการประสานงานกับคณะกรรมการผู้ตรวจประเมินเป็นอย่างดี ท าให้สามารถส่ง
Feedback report ให้กับทางคณะฯ ได้ภายใน 2 สัปดาห์หลังการตรวจประเมิน แต่ยังพบความล่าช้าของการส่ง
รายงาน SAR ของคณะ/ ส่วนงาน ท่ีส่งให้กับคณะกรรมการผู้ตรวจประเมิน 

จึงเรียนมาเพ่ือหารือท่ีประชุม โดยคณะ/ ส่วนงาน สามารถน าเสนอประเด็นปัญหา/ อุปสรรคในท่ีพบ
เพ่ิมเติมจากการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับคณะ/ ส่วนงาน เพ่ือค้นหาแนวทางการพัฒนาและ
ปรับปรุงคุณภาพการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในต่อไป 

มติที่ประชุม .................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
.............................................................................................................................................................................. 
..............................................................................................................................................................................  
.............................................................................................................................................................................. 
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บันทกึข้อความ
ส่วนงาน  กองประกันคุณภาพการศึกษา ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยศิลปากร  โทร. 100243

ที ่อว.8603.9/ว วันที ่          ธันวาคม  2564

เรื่อง  เอกสารในการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ประจ าปีการศึกษา
2564 

เรียน   คณบดี 

ตามที่มหาวิทยาลัย ก าหนดระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร 
โดยใช้เกณฑ์ AUN-QA เพ่ือให้เป็นแนวทางในการด าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน และ
เตรียมความพร้อมรับประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ตามเกณฑ์ AUN-QA มหาวิทยาลัย
ศิลปากร ปีการศึกษา 2564 

ในการนี้ ฝ่ายประกันคุณภาพการศึกษาใคร่ขอส่งเอกสารในการด าเนินการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ประจ าปีการศึกษา 2564 ซึ่งได้ด าเนินการปรับแก้ตาม
ข้อเสนอแนะในที่ประชุมรองคณบดีที่ก ากับดูแลด้านวิชาการและประกันคุณภาพการศึกษา  และ
คณะกรรมการประกันคุณภาพและขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาสู่มาตรฐานสากล ดังนี้  

1. ปฏิทินกระบวนการประกันคุณภาพการศึกษา ปีการศึกษา 2564
2. แนวทางการด าเนินการส าหรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร

ตามเกณฑ์ AUN-QA ประจ าปีการศึกษา 2564 มหาวิทยาลัยศิลปากร 
3. แบบฟอร์มการเขียนรายงานการประเมินตนเองระดับหลักสูตรตามเกณฑ์ AUN-QA

ระดับปริญญาตรี และระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร ปีการศึกษา 2564 
4. คู่มือแนวทางด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยศิลปากร ระดับ

หลักสูตร 
5. ทะเบียนรายชื่อผู้ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรตามเกณฑ์ AUN-

QA ของทปอ. ทะเบียนรายชื่อประธานประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรตามเกณฑ์ AUN-
QA มหาวิทยาลัยศิลปากร (ถ้ามี) และทะเบียนรายชื่อกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับ
หลักสูตรตามเกณฑ์ AUN-QA มหาวิทยาลัยศิลปากร ประจ าปีการศึกษา 2564 สามารถพิจารณาได้จาก
เว็บไซต์กองประกันคุณภาพการศึกษา ซึ่งจะมีการอัพเดทข้อมูลเพ่ิมเติม และแจ้งให้หลักสูตรทราบใน
ภายหลัง  

 ทั้งนี้ สามารถดาวน์โหลดเอกสารดังกล่าวได้ที่หน้าเว็บไซต์กองประกันคุณภาพการศึกษา 
มหาวิทยาลัยศิลปากร หรือสแกน QR Code หรือดาวน์โหลดได้ที่ลิงก์ https://bit.ly/3sIru26 

 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดด าเนินการแจ้งให้หลักสูตรด าเนินการตามปฏิทินกระบวนการ
ประเมินคุณภาพการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2564 ต่อไป จักขอบคุณยิ่ง 

(ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ไพโรจน์ ขาวสิทธิวงษ์) 
ผู้ช่วยอธิการบดีฝ่ายประกันคุณภาพการศึกษา 
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บันทกึข้อความ
ส่วนงาน  กองประกันคุณภาพการศึกษา ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยศิลปากร  โทร. 100243

ที ่อว 8603.9/ วันที ่       ตุลาคม  2564

เรื่อง  ขอความอนุเคราะห์ข้อมูลบุคลากรสายวิชาการที่ลาออก และลาทุกประเภทเป็นระยะเวลาเกิน 30
วัน 

เรียน    รองอธิการบดีฝ่ายบริหาร 

ตามท่ี มหาวิทยาลัยฯ มีระบบกลไกการก ากับติดตามการบริหารหลักสูตร เพื่อให้หลักสูตร
เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรและเป็นไปตามเกณฑ์การประกันคุณภาพหลักสูตรตามองค์ประกอบที่ 
1 การก ากับมาตรฐาน และก ากับดูแลองค์ประกอบและคุณสมบัติของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร/
อาจารย์ประจ าหลักสูตรให้มีความครบถ้วนเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่ สป.อว. ก าหนด 

ในการนี้ ฝ่ายประกันคุณภาพการศึกษา ใคร่ขอความอนุเคราะห์ข้อมูลการลาของบุคลากร
สายวิชาการ ปีการศึกษา 2564 ได้แก่ การลาออก การลาศึกษาต่อ ฝึกอบรม ปฏิบัติการ หรือศึกษาดูงาน
ทั้งภายในและต่างประเทศ และการลาทุกประเภทของบุคลากรสายวิชาการที่มีระยะเวลาการลาเกิน 30 
วัน ตั้งแต่เดือนกรกฎาคม 2564 เป็นต้นไป โดยขอความอนุเคราะห์กองทรัพยากรมนุษย์โปรดแจ้ง
รายละเอียดของข้อมูลการลาดังกล่าวมายังผู้ช่วยอธิการบดีฝ่ายประกันคุณภาพการศึกษาเป็นประจ าทุก
เดือน เพ่ือจักได้น าข้อมูลดังกล่าวมาใช้ในการก ากับดูแลหลักสูตรให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร
อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป 

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาให้ความอนุเคราะห์โดยมอบหมายผู้เกี่ยวข้องด าเนินการ จัก
ขอบพระคุณยิ่ง 

    (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ไพโรจน์ ขาวสิทธิวงษ์) 
 ผูช้่วยอธิการบดีฝ่ายประกันคุณภาพการศึกษา 
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ระบบ Power BI ข้อมูลอาจารย์ประจ าหลักสูตร และอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
ตามลิ้งค์ https://bit.ly/3FDftO9 
หน้าที่ 1 แสดงรายชื่ออาจารย์ จ านวนหลักสูตรที่อาจารย์ท าหน้าที่เป็น อาจารย์ประจ าหลักสูตร/ อาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ตามปีหลักสูตร และปีเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร (พ.ศ. 2548/ 2558) เมื่อคลิกที่ชื่อ
อาจารย์ จะแสดงรายละเอียดดังกล่าวของอาจารย์แต่ละท่าน 

หน้าที่ 2 แสดงรายชื่อหลักสูตร รายชื่ออาจารย์ประจ าหลักสูตร/ อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร เมื่อคลิก
เลือกหลักสูตร จะแสดงรายละเอียดรายชื่ออาจารย์ประจ าหลักสูตร/ อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรของแต่
ละหลักสูตร 
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 หนาที่ 3 แสดงรายชื่ออาจารย และรายชื่อหลักสูตรที่อาจารยทานนั้นทําหนาที่อาจารยประจําหลักสูตร/ 

อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร เมื่อคลิกเลือกชื่ออาจารย จะแสดงรายละเอียดรายชื่อหลักสูตรที่อาจารย

ทานนั้นทําหนาที่เปนอาจารยประจําหลักสูตร/ อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร จํานวนกี่หลักสูตร

       หรือสามารถน ารายชื่ออาจารย์ที่ได้รับข้อมูลการลาเกิน 30 วัน และมีความเสี่ยงที่ส่งผลให้หลักสูตร
ไม่เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร โดยกรอกรายชื่ออาจารย์น ามาตรวจสอบในระบบ เพ่ือตรวจสอบ
ว่าอาจารย์ท่านนั้น ท าหน้าที่เป็นอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร หรืออาจารย์ประจ าหลักสูตรของหลักสูตร
ใด ในกรณีที่อาจารย์ท าหน้าที่ซ้ าซ้อน (ดังตัวอย่าง) จะด าเนินการแจ้งงานจัดการศึกษา ภารกิจมาตรฐาน
หลักสูตร กองบริหารงานวิชาการตรวจสอบ และแจ้งผู้ประสานงานคณะ เพ่ือแจ้งหลักสูตรด าเนินการ
เปลี่ยนแปลงอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร หรืออาจารย์ประจ าหลักสูตรให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตร 



หน้าที่ 4 แสดงรายชื่ออาจารย์ จ านวนหลักสูตรที่อาจารย์ท าหน้าที่เป็น อาจารย์ประจ าหลักสูตร/ อาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ตามปีหลักสูตร และปีเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร (พ.ศ. 2548/ 2558) และรายชื่อ
หลักสูตรที่อาจารย์ท่านนั้นสังกัด เมื่อคลิกที่ชื่ออาจารย์ จะแสดงรายละเอียดดังกล่าวของอาจารย์แต่ละ
ท่าน 

หน้าที่ 5 แสดงรายชื่อหลักสูตรตามปีเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร (พ.ศ. 2548/ 2558) และจ านวนอาจารย์  
ผู้ รั บ ผิ ด ช อ บ ห ลั ก สู ต ร / อ า จ า รย์ ป ร ะ จ  า ห ลั ก สู ต ร ต า ม สั ง กั ด ห ลั ก สู ต ร 
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หน้้าที่ี่ 6 แสดงจ านวนหลักสูตร และรายชื่อหลักสูตรตามปหลักสูตร (พ.ศ.) โดยสามารถกรองข้้อมูลได

ตามปหลักสูตร 

หน้าที่ 7 ระบบตรวจสอบคุณวุฒิตามทะเบียนประวัติ สามารถคลิกชื่ออาจารย์ หรือค้นหาจากชื่อ - สกุล
ของอาจารย์ เพ่ือแสดงวุฒิการศึกษา และต าแหน่งทางวิชาการของอาจารย์ท่านนั้นในฐานข้อมูลหลักสูตร
เท่านั้น (พบว่า ข้อมูลวุฒิการศึกษา และต าแหน่งทางวิชาการของอาจารย์ยังไม่ครบถ้วนเท่าจ านวน
อาจารย์ที่มีอยู่ในปัจจุบัน) 



หน้าที่ 8 แสดงจ านวนอาจารย์ จ าแนกตามคุณวุฒิระดับปริญญาเอก โท และตรี ตามล าดับ (พบว่า ข้อมูล
อาจารย์จ าแนกตามวุฒิการศึกษา ยังไม่ตรงกับข้อมูลจากกองทรัพยากรมนุษย์) 
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บันทกึข้อความ
ส่วนงาน  กองประกันคุณภาพการศึกษา ส านักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยศิลปากร  โทร. 100243

ที่ อว. 8603.9/ วันที่        ตุลาคม 2564

เรื่อง  การติดตามผลการด าเนินงานการประกันคุณภาพหลักสูตรตามองค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน
ภาคการศึกษาต้น ปีการศึกษา 2564 

เรียน    คณบดี 

ตามที่มหาวิทยาลัยฯ มีระบบกลไกการก ากับติดตามการบริหารหลักสูตร เพ่ือให้หลักสูตร
เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร (องค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน) และลดความเสี่ยงเกี่ยวกับความ
ซ  าซ้อนของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร/อาจารย์ประจ าหลักสูตร โดยวางระบบกลไกในการควบคุม และ
ตรวจสอบคุณภาพหลักสูตรทุกภาคการศึกษา และก ากับติดตามให้ทุกหลักสูตรที่เปิดการเรียนการสอน มี
คุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่ สป.อว. ก าหนด  

ในการนี  กองประกันคุณภาพการศึกษาขอติดตามผลการด าเนินงานการประกันคุณภาพหลักสูตรตาม
องค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน ปีการศึกษา 2564 โดยขอความอนุเคราะห์คณะวิชาได้รายงานผลการ
ก ากับติดตามการด าเนินงานของหลักสูตรตามองค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน ตามแบบฟอร์มที่ก าหนด 
ซ่ึงสามารถดาวน์โหลดแบบฟอร์มการติดตามหลักสูตรตามองค์ประกอบที่ 1 โดยสแกน QR Code หรือดาวน์
โหลดได้ทาง https://bit.ly/3hq4NIe อีกทางหนึ่ง ตามเอกสารแนบ ดังนี  

เอกสารแนบ 1. แบบสรุปผลการติดตามหลักสูตรตามองค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน 
ปีการศึกษา 2564 

เอกสารแนบ 2. ผลการบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร ฉบับ  
พ.ศ. 2548 (ส าหรับให้หลักสูตรตามเกณฑ์ฯ พ.ศ. 2548 รายงานผลการด าเนินการเสนอคณะวิชา) 

เอกสารแนบ 3. ผลการบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร ฉบับ  
พ.ศ. 2558 (ส าหรับให้หลักสูตรตามเกณฑ์ฯ พ.ศ. 2558 รายงานผลการด าเนินการเสนอคณะวิชา) 

เอกสารแนบ 4. จ านวนหลักสูตรมหาวิทยาลัยศิลปากรที่รับการประเมินคุณภาพการศึกษา 
ปีการศึกษา 2564 (ส าหรับให้คณะได้ตรวจสอบและยืนยันความถูกต้องของข้อมูลหลักสูตร) 

ภายหลังจากน าเสนอกรรมการประจ าคณะเพ่ือพิจารณาแล้ว โปรดจัดส่งแบบสรุปผลการ
ติดตามหลักสูตรตามองค์ประกอบที่ 1 ปีการศึกษา 2564 (เอกสารแนบ 1) มายังกองประกันคุณภาพการศึกษา 
หรือทาง e-mail : su-qa@su.ac.th ภายในวันจันทร์ ที่ 15 พฤศจิกายน 2564 จึงเรียนมาเพ่ือโปรดให้ความ
อนุเคราะห์ในการรายงานผลการด าเนินงานและจัดส่งภายในระยะเวลาที่ก าหนดด้วย จักขอบคุณยิ่ง 

(ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ไพโรจน์ ขาวสิทธิวงษ์) 
ผู้ช่วยอธิการบดีฝ่ายประกันคุณภาพการศึกษา 

ตัวอยางเอกสารหมายเลข 6 107
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การรายงานผลการด าเนินงานของหลักสูตร ...................................................................... 
(หลักสตูรปรับปรุง/ใหม่ พ.ศ.............) 

คณะ........................................ มหาวิทยาลัยศิลปากร 
ประจ าปีการศึกษา ...........................  วันที่รายงาน....................................... 

หมวดที ่1 
ข้อมูลทั่วไป 

รหัสหลักสูตร................................................... 
อาจารยป์ระจ าหลักสูตร (รายละเอียดตารางที่ 1.1-1) 

มคอ. 2 ปัจจุบัน หมายเหตุ 
(ระบุครั้งที่/วันที่ผ่านมตสิภา

มหาวิทยาลัย) 

1. 1. 
2. 2. 
3. 3. 
... ... 

การก ากับให้เป็นไปตามมาตรฐาน (ตัวบ่งชี้ 1.1 ผลการบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร 
ฉบับ พ.ศ. 2548) 

เกณฑ์การประเมินของหลักสูตร 
ตัวบ่งชี้ท่ี 1.1 ตามเกณฑ์มาตรฐาน พ.ศ. 

2548 

ผลการด าเนินงาน หลักฐาน/   
ตารางอ้างอิง 

1 จ านวนอาจารยป์ระจ าหลักสูตร ตารางที่ 1.1-1 
2 คุณสมบัติของอาจารยป์ระจ าหลักสูตร ตารางที่ 1.1-1 
3 คุณสมบัติของอาจารยผ์ู้รับผิดชอบหลักสูตร ตารางที่ 1.1-1 
4 คุณสมบัติของอาจารยผ์ู้สอน ตารางที่ 1.1-1 

ตารางที่ 1.1-2 
5 คุณสมบัติของอาจารย์ทีป่รึกษาวิทยานพินธ์

หลักและอาจารย์ทีป่รึกษาการคน้คว้าอิสระ 
ตารางที่ 1.1-1 
ตารางที่ 1.1-3 

6 คุณสมบัติของอาจารย์ทีป่รึกษาวิทยานพินธ์
ร่วม (ถ้ามี) 

ตารางที่ 1.1-1 
ตารางที่ 1.1-2 
ตารางที่ 1.1-4 
ตารางที่ 1.1-5 

7 คุณสมบัติของอาจารยผ์ู้สอบวิทยานิพนธ์   ตารางที่ 1.1-1 
ตารางที่ 1.1-2 
ตารางที่ 1.1-6 
ตารางที่ 1.1-7 

8 การตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานของผูส้ าเร็จ
การศึกษา 

ตารางที่ 1.1-8 

เอกสารแนบ 2 หลักสูตรที่ด าเนินงานตามเกณฑ์ฯ พ.ศ. 2548 



เกณฑ์การประเมินของหลักสูตร 
ตัวบ่งชี้ท่ี 1.1 ตามเกณฑ์มาตรฐาน พ.ศ. 

2548 

ผลการด าเนินงาน หลักฐาน/   
ตารางอ้างอิง 

9 ภาระงานอาจารยท์ี่ปรึกษาวทิยานิพนธ์และ
การค้นคว้าอิสระในระดบับณัฑติศึกษา 

ตารางที่ 1.1-3 

10 อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการค้นคว้า
อิสระในระดับบัณฑิตศึกษามีผลงานวิจัย
อย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 

ตารางที่ 1.1-9 

11 การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาที่
ก าหนด 

(ระบุว่ามีการปรับปรุงหลักสูตรคร้ัง
สุดท้ายเมื่อใด) 

หมายเหตุ ผลการบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2548 
ปริญญาตรี ประเมินเกณฑ์ 3 ข้อ (เกณฑ์ข้อ 1, 2 และ 11) 
บัณฑิตศึกษา ประเมินเกณฑ์ 11 ข้อ (เกณฑ์ข้อ 1 - 11)  

สรุปผลการประเมินตนเอง องค์ประกอบท่ี 1 : การก ากับมาตรฐาน 
ตัวบ่งชี้ ผลการประเมิน 

1.1 
 หลักสูตรได้มาตรฐาน 

 หลักสูตรไม่ได้มาตรฐาน 

รายการเอกสารหลักฐาน (สามารถสร้างลิ้งค์รายการหลักฐานระบุไว้ในรายงานผลการด าเนินงานฯ ได้) 
1............................................................................ 
2........................................................................ .... 

หลักสูตรระบุรายการเอกสารหลักฐานประกอบการพิจารณาองค์ประกอบที่ 1 ตามเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตร ตัวอย่างเช่น  

- การเปลี่ยนแปลงอาจารย์ประจ าหลักสูตร อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  แสดงหลักฐาน สมอ.08  
- การเสนอขออนุมัติปรับปรุงหลักสูตร เสนอขอเปิดหลักสูตรใหม่ เสนอขอปิดหลักสูตร แสดงหลักฐาน 

รายงานการประชุมสภามหาวิทยาลัย  
- การแต่งตั้งอาจารย์พิเศษ  แสดงหลักฐานค าสั่งแต่งตั้งอาจารย์พิเศษ 
- การแต่งตั้งที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม  แสดงหลักฐานค าสั่งแต่งตั้งที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์หลัก ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม เป็นต้น 
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การรายงานผลการด าเนินงานของหลักสูตร ...................................................................... 
(หลักสตูรปรับปรุง/ใหม่ พ.ศ.............) 

คณะ........................................ มหาวิทยาลัยศิลปากร 
ประจ าปีการศึกษา ...........................  วันที่รายงาน....................................... 

หมวดที ่1 
ข้อมูลทั่วไป 

รหัสหลักสูตร................................................... 
อาจารยผ์ู้รับผิดชอบหลักสูตร (รายละเอียดตารางที่ 1.1-1) 

มคอ. 2 ปัจจุบัน หมายเหตุ 
(ระบุครั้งที่/วันที่ผ่านมตสิภา

มหาวิทยาลัย) 

1. 1. 
2. 2. 
3. 3. 
... ... 

การก ากับให้เป็นไปตามมาตรฐาน (ตัวบ่งชี้ 1.1 ผลการบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร 
ฉบับ พ.ศ. 2558) 

เกณฑ์การประเมินของหลักสูตร 
ตัวบ่งชี้ท่ี 1.1 ตามเกณฑ์มาตรฐาน พ.ศ. 2558 

รายละเอียดผลการด าเนินงาน หลักฐาน/   
ตารางอ้างอิง 

1. จ านวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ตารางที่ 1.1-1 
2. คุณสมบัติของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ตารางที่ 1.1-1 

ตารางที่ 1.1-9 
3. คุณสมบัติของอาจารย์ประจ าหลักสูตร ตารางที่ 1.1-1 

ตารางที่ 1.1-9 
4. คุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอน ตารางที่ 1.1-1 

ตารางที่ 1.1-2 
ตารางที่ 1.1-9 
ตารางที่ 1.1-10 

5. คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก
และอาจารย์ที่ปรึกษาการค้นคว้าอิสระ 

ตารางที่ 1.1-1 
ตารางที่ 1.1-9 

6. คุณสมบัติของอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม
(ถ้ามี) 

ตารางที่ 1.1-1 
ตารางที่ 1.1-2 
ตารางที่ 1.1-4 
ตารางที่ 1.1-5 
ตารางที่ 1.1-9 
ตารางที่ 1.1-10 

เอกสารแนบ 3 หลักสูตรที่ด าเนินงานตามเกณฑ์ฯ พ.ศ. 2558 
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เกณฑ์การประเมินของหลักสูตร 
ตัวบ่งชี้ท่ี 1.1 ตามเกณฑ์มาตรฐาน พ.ศ. 2558 

รายละเอียดผลการด าเนินงาน หลักฐาน/   
ตารางอ้างอิง 

7. คุณสมบัติอาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ์  ตารางที่ 1.1-1
ตารางที่ 1.1-2
ตารางที่ 1.1-6 
ตารางที่ 1.1-7 
ตารางที่ 1.1-9 
ตารางที่ 1.1-10 

8. การตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานของผู้ส าเร็จการศึกษา ตารางที่ 1.1-8 
9. ภาระงานอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการ

ค้นคว้าอิสระในระดับบัณฑิตศึกษา 
ตารางที่ 1.1-3 

10. การปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาของ
หลักสูตรหรือทุกรอบ 5 ปี 

(ระบุว่ามีการปรับปรุงหลักสูตร
คร้ังสุดท้ายเมื่อใด) 

หมายเหตุ ผลการบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร พ.ศ. 2558 
ปริญญาตรี ประเมินเกณฑ์ 5 ข้อ (เกณฑ์ข้อ 1 - 4 และ 10) 
บัณฑิตศึกษา ประเมินเกณฑ์ 10 ข้อ (เกณฑ์ข้อ 1 - 10)  

สรุปผลการประเมินตนเอง องค์ประกอบท่ี 1 : การก ากับมาตรฐาน 
ตัวบ่งชี้ ผลการประเมิน 

1.1 
 หลักสูตรได้มาตรฐาน 

 หลักสูตรไม่ได้มาตรฐาน 

รายการเอกสารหลักฐาน (สามารถสร้างลิ้งค์รายการหลักฐานระบุไว้ในรายงานผลการด าเนินงานฯ ได้) 
1............................................................................ 
2........................................................................ .... 

หลักสูตรระบุรายการเอกสารหลักฐานประกอบการพิจารณาองค์ประกอบที่ 1 ตามเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตร ตัวอย่างเช่น  

- การเปลี่ยนแปลงอาจารย์ประจ าหลักสูตร อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  แสดงหลักฐาน สมอ.08  
- การเสนอขออนุมัติปรับปรุงหลักสูตร เสนอขอเปิดหลักสูตรใหม่ เสนอขอปิดหลักสูตร แสดงหลักฐาน 

รายงานการประชุมสภามหาวิทยาลัย  
- การแต่งตั้งอาจารย์พิเศษ  แสดงหลักฐานค าสั่งแต่งตั้งอาจารย์พิเศษ 
- การแต่งตั้งที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม  แสดงหลักฐานค าสั่งแต่งตั้งที่ปรึกษา

วิทยานิพนธ์หลัก ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม เป็นต้น 
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2548 2558

คณะจิตรกรรมประติมากรรมและภาพพิมพ์
1 หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาทัศนศิลป์ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) 1 AUN-QA
2 หลักสูตรศิลปมหาบัณฑิต สาขาวิชาทฤษฎีศิลป์ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) 1 AUN-QA
3 หลักสูตรศิลปมหาบัณฑิต สาขาวิชาทัศนศิลป์ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) 1 AUN-QA
4 หลักสูตรศิลปบัณฑิต สาขาวิชาทัศนศิลป์ (5ปี) (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) 1 AUN-QA
หลักสูตรความร่วมมือระหว่างคณะวิชา (นับเป็นหลักสูตรของคณะจิตรกรรมประติมากรรมและภาพพิมพ์)
5. หลักสูตรศิลปมหาบัณฑิต สาขาวิชาทัศนศิลปศึกษา (ร่วมระหว่าง ศึกษาฯ กับ จิตรกรรมฯ) (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.

 2561)
1 AUN-QA

คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์
1 หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการมรดกทางสถาปัตยกรรมกับการท่องเท่ียว (หลักสูตรนานาชาติ/

หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561)
1

AUN-QA

2 หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาสถาปัตยกรรมพ้ืนถ่ิน (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2560) 1 AUN-QA
3 หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาประวัติศาสตร์สถาปัตยกรรม (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) 1 AUN-QA
4 หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาสถาปัตยกรรม (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) 1 AUN-QA
5 หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาภูมิสถาปัตยกรรม (หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2563) 1 AUN-QA
6 หลักสูตรสถาปัตยกรรมศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการออกแบบชุมชนเมือง (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) 1 AUN-QA

7 หลักสูตรสถาปัตยกรรมศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาสถาปัตยกรรม (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2560) 1 AUN-QA
8 หลักสูตรสถาปัตยกรรมศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาสถาปัตยกรรมไทย (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2560) 1 AUN-QA
9 หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาประวัติศาสตร์สถาปัตยกรรม (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2560) 1 AUN-QA

10
หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการมรดกทางสถาปัตยกรรมกับการท่องเท่ียว (หลักสูตรนานาชาติ/
หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561)

1 AUN-QA

11 หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาสถาปัตยกรรมพ้ืนถ่ิน (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2560) 1 AUN-QA
12 หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการโครงการก่อสร้าง (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2560) 1 AUN-QA
13 หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร์เพ่ือการออกแบบทางสถาปัตยกรรม (หลักสูตรปรับปรุง 

พ.ศ. 2560) ปิดหลักสูตรต้นปีการศึกษา 2564  มีนักศึกษาตกค้าง
1 สป.อว.

14 หลักสูตรการวางแผนชุมชนเมืองและสภาพแวดล้อมมหาบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2560) 1 AUN-QA
15 หลักสูตรภูมิสถาปัตยกรรมศาสตรมหาบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2560) 1 AUN-QA
16 หลักสูตรสถาปัตยกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสถาปัตยกรรม (5ปี) (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) 1 AUN-QA
17 หลักสูตรสถาปัตยกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสถาปัตยกรรมไทย (5ปี) (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) 1 AUN-QA
คณะโบราณคดี
1 หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาประวัติศาสตร์ศิลปะ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) 1 AUN-QA
2 หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาจารึกภาษาไทยและภาษาตะวันออก  (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) 1 AUN-QA
3 หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาโบราณคดี (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) 1 AUN-QA

4
หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาภาษาสันสกฤต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2562) (ช่ือเดิม สาขาวิชาสันสกฤต
ศึกษา)

1
AUN-QA

5
หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาภาษาสันสกฤต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2562) (ช่ือเดิม สาขาวิชา
สันสกฤตศึกษา)

1
AUN-QA

6 หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาจารึกภาษาไทยและภาษาตะวันออก  (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) 1
AUN-QA

7 หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาโบราณคดี (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) 1 AUN-QA
8 หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาประวัติศาสตร์ศิลปะ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) 1 AUN-QA
9 หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชามานุษยวิทยา (หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2562) 1 AUN-QA

คณะ/หลักสูตร 
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2548 2558
คณะ/หลักสูตร 

ประเมินโดยเกณฑ์ฯ
ระบบการประเมินฯ

10 หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการจดหมายเหตุและสารสนเทศมรดกทางวัฒนธรรม (หลักสูตร
พหุวิทยาการ/หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2562) (ย้ายมาจากบัณฑิตวิทยาลัย)

1 AUN-QA

11 หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการทรัพยากรวัฒนธรรม (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2557) ปิด
หลักสูตร  มีนักศึกษาตกค้าง

1 สป.อว.

12 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาโบราณคดี (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) 1 AUN-QA
13 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาประวัติศาสตร์ศิลปะ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) 1 AUN-QA
14 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชามานุษยวิทยา (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) 1 AUN-QA
15 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) 1 AUN-QA
16 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) 1 AUN-QA
17 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาฝร่ังเศส (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) 1 AUN-QA
18 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาประวัติศาสตร์ท้องถ่ิน (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) 1 AUN-QA
คณะมัณฑนศิลป์

1
หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาศิลปะการออกแบบ (หลักสูตรนานาชาติ/หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2562) 1 AUN-QA

2 หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการออกแบบ (หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2560) 1 AUN-QA
3 หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาศิลปะการออกแบบเชิงวัฒนธรรม (หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2561) 1 AUN-QA
4 หลักสูตรศิลปมหาบัณฑิต สาขาวิชาศิลปะการออกแบบ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) 1 AUN-QA
5 หลักสูตรศิลปมหาบัณฑิต สาขาวิชาการออกแบบผลิตภัณฑ์ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2562) 1 AUN-QA
6 หลักสูตรศิลปมหาบัณฑิต สาขาวิชาการออกแบบเคร่ืองประดับ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) 1 AUN-QA
7 หลักสูตรศิลปบัณฑิต สาขาวิชาการออกแบบภายใน (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2560) 1 AUN-QA
8 หลักสูตรศิลปบัณฑิต สาขาวิชาการออกแบบนิเทศศิลป์ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2560) 1 AUN-QA
9 หลักสูตรศิลปบัณฑิต สาขาวิชาการออกแบบผลิตภัณฑ์ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2560) 1 AUN-QA
10 หลักสูตรศิลปบัณฑิต สาขาวิชาประยุกตศิลปศึกษา (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2560) 1 AUN-QA
11 หลักสูตรศิลปบัณฑิต สาขาวิชาเคร่ืองเคลือบดินเผา (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2560) 1 AUN-QA
12 หลักสูตรศิลปบัณฑิต สาขาวิชาการออกแบบเคร่ืองประดับ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2560) 1 AUN-QA
13 หลักสูตรศิลปบัณฑิต สาขาวิชาการออกแบบเคร่ืองแต่งกาย (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2560) 1 AUN-QA
คณะอักษรศาสตร์
1 หลักสูตรอักษรศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) 1 AUN-QA
2 หลักสูตรอักษรศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาประวัติศาสตร์ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2562) 1 AUN-QA
3 หลักสูตรอักษรศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) 1 AUN-QA
4 หลักสูตรอักษรศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาประวัติศาสตร์ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) 1 AUN-QA
5 หลักสูตรอักษรศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทยเพ่ือการพัฒนาอาชีพ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) 1 AUN-QA
6 หลักสูตรอักษรศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) 1 AUN-QA
7 หลักสูตรอักษรศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) 1 AUN-QA

8
หลักสูตรอักษรศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาตะวันตก (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) "ยุบรวมจาก สาขาภาษาฝร่ังเศส
 และสาขาภาษาเยอรมัน"

1
AUN-QA

9 หลักสูตรอักษรศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาประวัติศาสตร์ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) 1 AUN-QA
10 หลักสูตรอักษรศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภูมิศาสตร์ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) 1 AUN-QA

11
หลักสูตรอักษรศาสตรบัณฑิต สาขาวิชานาฏยสังคีต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) "ยุบรวมจาก สาขาการแสดงศึกษา
และสาขาสังคีตศิลปไทย"

1
AUN-QA

12 หลักสูตรอักษรศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาปรัชญา (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) 1 AUN-QA
13 หลักสูตรอักษรศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสังคมศาสตร์การพัฒนา (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) 1 AUN-QA
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14

หลักสูตรอักษรศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสารสนเทศศาสตร์และบรรณารักษศาสตร์ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) 1
AUN-QA

15 หลักสูตรอักษรศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเอเชียศึกษา (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) 1 AUN-QA
16 หลักสูตรอักษรศาสตรบัณฑิต สาขาภาษาเอเชียตะวันออก (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) 1 AUN-QA
คณะศึกษาศาสตร์
1 หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) 1 AUN-QA
2 หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาหลักสูตรและการสอน (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) 1 AUN-QA
3 หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาพัฒนศึกษา (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) 1 AUN-QA
4 หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) 1 AUN-QA

5
หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการนันทนาการ การท่องเท่ียวและกีฬา (หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2563) 1

AUN-QA

6 หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการสอนภาษาไทย (หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2563) (ปลาย 63) 1 AUN-QA
7 หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) 1 AUN-QA
8 หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) 1 AUN-QA
9 หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการสอนภาษาไทย (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2562) 1 AUN-QA
10 หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) 1 AUN-QA
11 หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการสอนสังคมศึกษา (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2562) 1 AUN-QA
12 หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาพัฒนศึกษา (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) 1 AUN-QA
13 หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาหลักสูตรและการสอน (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) 1 AUN-QA
14 หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาวิธีวิทยาการวิจัยทางการศึกษา (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) 1 AUN-QA
15 หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการประถมศึกษา (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2562) 1 AUN-QA
16 หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2562) 1 AUN-QA
17 หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาอังกฤษ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2562) 1 AUN-QA
18 หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสังคมศึกษา (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2562) 1 AUN-QA
19 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2560) (เดิมศึกษาศาสตร

บัณฑิต)
1

AUN-QA

20 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการศึกษาตลอดชีวิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2560) (เดิมศึกษาศาสตรบัณฑิต 1
AUN-QA

21 หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2562) 1 AUN-QA
22 หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาจีน (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2562)  เดิมช่ือ การสอนภาษาจีนใน

ฐานะภาษาต่างประเทศ
1

AUN-QA

23 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยา (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2560) 1 AUN-QA
24 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร์การกีฬา (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2560) 1 AUN-QA
25 หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาคณิตศาสตร์ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2562) 1 AUN-QA
26 หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาศิลปศึกษา (หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2562) 1 AUN-QA
คณะวิทยาศาสตร์ 
1 หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาเคมี (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) เปล่ียนช่ือมาจาก "เคมีอินทรีย์" 1 AUN-QA
2 หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาคณิตศาสตร์ (หลักสูตรนานาชาติ/หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) 1 AUN-QA
3 หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาฟิสิกส์ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) 1 AUN-QA
4 หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาชีววิทยา (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) 1 AUN-QA
5 หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาจุลชีววิทยา (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) 1 AUN-QA

6
หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต  สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรมดิจิทัล (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) 
เปล่ียนช่ือมาจาก "เทคโนโลยีสารสนเทศ"

1
AUN-QA
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7
หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชานิติวิทยาศาสตร์และงานยุติธรรม (หลักสูตรพหุวิทยาการ/หลักสูตรปรับปรุง 
พ.ศ. 2562)

1
AUN-QA

8 หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเคมีศึกษา (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) 1 AUN-QA
9 หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเคมี  (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) 1 AUN-QA
10 หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาสถิติประยุกต์ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) 1 AUN-QA
11 หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาชีววิทยา (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) 1 AUN-QA
12 หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาฟิสิกส์ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) 1 AUN-QA
13 หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาคณิตศาสตร์  (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) 1 AUN-QA
14 หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาคณิตศาสตร์ศึกษา (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) 1 AUN-QA
15 หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ส่ิงแวดล้อม (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) 1 AUN-QA
16 หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชานิติวิทยาศาสตร์ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2560) 1 AUN-QA
17 หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาจุลชีววิทยา (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) 1 AUN-QA

18
หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและนวัตกรรมดิจิทัล (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 
2561) เปล่ียนช่ือมาจาก "เทคโนโลยีสารสนเทศ"

1
AUN-QA

19 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาคณิตศาสตร์ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2560) 1 AUN-QA
20 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาชีววิทยา (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2560) 1 AUN-QA
21 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเคมี (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2560) 1 AUN-QA
22 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาฟิสิกส์ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2560) 1 AUN-QA
23 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสถิติ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2560) 1 AUN-QA
24 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ส่ิงแวดล้อม (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2560) 1 AUN-QA
25 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2560) 1 AUN-QA
26 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาจุลชีววิทยา (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2560) 1 AUN-QA
27 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2560) 1 AUN-QA
28 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาคณิตศาสตร์ประยุกต์ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2560) 1 AUN-QA
29 หลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาฟิสิกส์ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2562) 1 AUN-QA
30 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาการข้อมูล (หลักสูตรใหม่/หลักสูตรพหุวิทยาการ พ.ศ. 2561) 1 AUN-QA
คณะเภสัชศาสตร์ 
1 หลักสูตรเภสัชศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาเภสัชศาสตร์สังคมและการบริหาร (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) 1

AUN-QA

2 หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาวิศวเภสัชกรรม (หลักสูตรนานาชาติ/หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) 1 AUN-QA
3 หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาการทางเภสัชศาสตร์ (หลักสูตรนานาชาติ/หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 

2561) ปรับจากหลักสูตรปกติ
1

AUN-QA

4 หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีเภสัชกรรม (หลักสูตรนานาชาติ/หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) 
ปรับจากหลักสูตรปกติ

1
AUN-QA

5. หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาเภสัชกรรมคลินิก (หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2560) 1 AUN-QA
6 หลักสูตรเภสัชศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเภสัชกรรมคลินิก (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) 1 AUN-QA
7 หลักสูตรเภสัชศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการคุ้มครองผู้บริโภคด้านสาธารณสุข (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) 1

AUN-QA

8 หลักสูตรเภสัชศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเภสัชศาสตร์สังคมและการบริหาร (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) 1
AUN-QA

9 หลักสูตรเภสัชศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาสารสนเทศศาสตร์ทางสุขภาพ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) 1 AUN-QA
10 หลักสูตรเภสัชศาสตรบัณฑิต (6ปี) (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2559) 1

ประเมินโดยสภาวิชาชีพเภสัชกรรม
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คณะวิศวกรรมศาสตร์และเทคโนโลยีอุตสาหกรรม
1 หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาการและวิศวกรรมพอลิเมอร์ (หลักสูตรนานาชาติ/หลักสูตรปรับปรุง 

พ.ศ. 2561)
1

AUN-QA

2 หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมพลังงาน (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) 1 AUN-QA
3 หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีอาหาร (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) 1 AUN-QA
4 หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีชีวภาพ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) 1 AUN-QA
5 หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมเคมี (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) 1 AUN-QA
6 หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการงานวิศวกรรม (หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2560) 1 AUN-QA
7 หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีอาหาร (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) 1 AUN-QA
8 หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีชีวภาพ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) 1 AUN-QA
9 หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาธุรกิจวิศวกรรม (หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2561) 1 AUN-QA
10 หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาวิทยาการและวิศวกรรมพอลิเมอร์ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) 1

AUN-QA

11 หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมเคมี (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) 1 AUN-QA
12 หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการงานวิศวกรรม (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) 1 AUN-QA
13 หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมพลังงาน (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) 1 AUN-QA
14 หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมไฟฟ้าและคอมพิวเตอร์ (หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2560) 1 AUN-QA
15 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีอาหาร (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2560) 1 AUN-QA
16 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีชีวภาพ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2560) 1 AUN-QA
17 หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมการจัดการและโลจิสติกส์ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2560) 1

AUN-QA

18 หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาปิโตรเคมีและวัสดุพอลิเมอร์ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2560) 1 AUN-QA
19 หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมอุตสาหการ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2560) 1 AUN-QA
20 หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมเคร่ืองกล (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2560) 1 AUN-QA
21 หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมเคมี (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2560) 1 AUN-QA
22 หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมวัสดุและนาโนเทคโนโลยี (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2560) 1

AUN-QA

23 หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมอิเล็กทรอนิกส์และระบบคอมพิวเตอร์ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ.
 2560)

1
AUN-QA

24 หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมกระบวนการชีวภาพ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2560) 1 AUN-QA
25 หลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาธุรกิจวิศวกรรม (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2560) 1 AUN-QA
26 หลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมเคร่ืองกล (หลักสูตรนานาชาติ/หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2564) 1 AUN-QA
คณะดุริยางคศาสตร์
1 หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาสังคีตวิจัยและพัฒนา (หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2562) 1 AUN-QA
2 หลักสูตรดุริยางคศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาสังคีตวิจัยและพัฒนา (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2560) 1 AUN-QA
3 หลักสูตรดุริยางคศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการแสดงดนตรี (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) 1 AUN-QA
4 หลักสูตรดุริยางคศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาดนตรีแจ๊ส (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) 1 AUN-QA
5 หลักสูตรดุริยางคศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาดนตรีเชิงพาณิชย์ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2560) 1 AUN-QA
6 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาธุรกิจดนตรีและบันเทิง (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2562) เดิมช่ือ ดนตรีและ

ธุรกิจบันเทิง
1

AUN-QA

คณะสัตวศาสตร์และเทคโนโลยีการเกษตร

1
หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาชีววิทยาศาสตร์เพ่ือเกษตรกรรมท่ีย่ังยืน (หลักสูตรนานาชาติ/หลักสูตร
ปรับปรุง พ.ศ. 2563)

1
AUN-QA
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2 หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาชีววิทยาศาสตร์เพ่ือเกษตรกรรมท่ีย่ังยืน (หลักสูตรนานาชาติ/หลักสูตร
ปรับปรุง พ.ศ. 2563)

1 AUN-QA
3 หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาสัตวศาสตร์ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) 1 AUN-QA
4 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสัตวศาสตร์ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) 1 AUN-QA
5 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีการผลิตสัตว์น้้า (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2560) 1 AUN-QA
6 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีการผลิตพืช (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) 1 AUN-QA
7 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาธุรกิจการเกษตร (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2562) 1 AUN-QA
8 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาวะผู้น้าและการส่ือสารทางการเกษตร (หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2563) 1 AUN-QA
คณะวิทยาการจัดการ
1 หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) 1 AUN-QA
2 หลักสูตรบริหารธุรกิจดุษฎีบัณฑิต (หลักสูตรนานาชาติ/หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2561) 1 AUN-QA
4 หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการท่องเท่ียวโรงแรม และอีเวนต์ (หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2562) 1

AUN-QA

5 หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการภาครัฐและภาคเอกชน (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) 1 AUN-QA
6 หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) 1 AUN-QA
7 หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมทางธุรกิจ (หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2561) 1 AUN-QA
8 หลักสูตรบัญชีมหาบัณฑิต (หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2562) 1 AUN-QA
9 หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการท่องเท่ียวโรงแรม และอีเวนต์ (หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2562) 1

AUN-QA

10 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการชุมชน (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) 1 AUN-QA
11 หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการท่องเท่ียว (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2560) 1 AUN-QA
12 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการตลาด (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) 1 AUN-QA
13 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการโรงแรม (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) 1 AUN-QA
14 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษา (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) ปรับมาจาก 

"การจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ"
1

AUN-QA

15 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการนวัตกรรมทางธุรกิจ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561)  ปรับมาจาก 
"การจัดการธุรกิจท่ัวไป"

1
AUN-QA

16 หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) 1 AUN-QA
17 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดงานนิทรรศการและงานอีเว้นท์ (หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2564) 1 AUN-QA
18 หลักสูตรบัญชีบัณฑิต (หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2564) 1 AUN-QA
19 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการโลจิสติกส์ระหว่างประเทศ (หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2562) 1 AUN-QA
คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร
1 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือธุรกิจ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) (ปรับปรุงจาก

สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศธุรกิจ พ.ศ. 2559)
1

AUN-QA

2 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือการออกแบบ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) ปรับมา
จาก "เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการออกแบบ"

1
AUN-QA

3 หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาสตร์ (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2560) 1 AUN-QA
วิทยาลัยนานาชาติ
1 หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาธุรกิจระหว่างประเทศ (หลักสูตรนานาชาติ) (หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2558)

(ปิดหลักสูตรแล้ว มีนศ.ตกค้าง)
1 สป.อว.

2 หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการอนุรักษ์และการจัดการมรดกทางวัฒนธรรม (หลักสูตรนานาชาติ/
หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2563)

1
AUN-QA

3 หลักสูตรศิลปบัณฑิต สาขาวิชาการออกแบบส่ือสารดิจิทัล (หลักสูตรนานาชาติ/หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564) 1
AUN-QA

137



2548 2558
คณะ/หลักสูตร 

ประเมินโดยเกณฑ์ฯ
ระบบการประเมินฯ

4 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการตราสินค้าหรูหรา (หลักสูตรนานาชาติ/หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2560) 1
AUN-QA

5 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการโรงแรม (หลักสูตรนานาชาติ/หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) 1
AUN-QA

6 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการตลาดการจัดงานและกิจกรรมสันทนาการ (หลักสูตรนานาชาติ) 
(หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2558) (ปิดหลักสูตรแล้ว มีนศ.ตกค้าง)

1 สป.อว.

บัณฑิตวิทยาลัย
1 หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาอนุรักษ์ศิลปกรรม  (หลักสูตรพหุวิทยาการ/หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) 1

AUN-QA

2 หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาสนเทศศาสตร์เพ่ือการศึกษา (หลักสูตรพหุวิทยาการ/หลักสูตรปรับปรุง 
พ.ศ. 2560) (ปิดหลักสูตรแล้ว มีนศ.ตกค้าง)

1 สป.อว.

รวม 4 200
รวมท้ังส้ิน AUN-QA 198 หลักสูตร

ข้อมูล ณ วันท่ี 16 สิงหาคม 2564 สป.อว. 5 หลักสูตร
หมายเหตุ : หลักสูตรท่ีปิดแล้ว แต่มีนักศึกษาตกค้าง จ้านวน 5 หลักสูตร สภาวิชาชีพ 1 หลักสูตร
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ตัวอย่างเอกสารหมายเลข 7 
ตัวอย่างการวิเคราะห์ผลประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ทางสถิติ 
1. กรอกข้อมูลผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร ตามเกณฑ์ AUN-QA จากรายงาน
ผลการประเมิน AUN-QA assessment report โดยการประเมินตามเกณฑ์ AUN-QA มีระดับคะแนน
ประเมินทั้งสิ้น 7 ระดับ โดยระดับ 4 หมายถึง หลักสูตรมีการด าเนินการครบถ้วนตามที่เกณฑ์ก าหนด ซึ่ง
หากหลักสูตรใดมีผลประเมินตั้งแต่ระดับ 4 ขึ้นไปในทุกเกณฑ์ จะสามารถเสนอขอรับการประเมินจาก
คณะกรรมการของ ASEAN University Network Quality Assurance ได ้

2. เลือกวิเคราะห์ข้อมูลผลการประเมินระดับ overall เพ่ือดูคะแนนภาพรวมของแต่ละเกณฑ์การประเมิน
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3. เลือกวิเคราะห์ข้อมูลผลการประเมินระดับ overall ของแต่ละเกณฑ์การประเมิน ในตัวอย่างเป็นเกณฑ์
AUN-QA version 3.0 ซึ่งประกอบด้วย 11 เกณฑ ์

ใช้สูตร COUNTIF (range, criteria) เพ่ือนับจ านวนความถี่ของจ านวนหลักสูตรที่ได้คะแนน
ประเมินในระดับ 1-5 (มหาวิทยาลัยศิลปากร ได้คะแนนประเมิน AUN-QA รายเกณฑ์สูงสุด = 5) และ
น ามาค านวณร้อยละจากจ านวนหลักสูตรทั้งหมด 

หาช่วงคะแนนประเมินสูงสุด (Max) ต่ าสุด (Min) และค่ากลางของคะแนนประเมินในแต่ละ
เกณฑ์ ได้แก่  มัธยฐาน (Median) ค่าที่อยู่ตรงกลางของชุดข้อมูลหลังจากท าการเรียงล าดับแล้ว ฐานนิยม 
(Mode) ซึ่งมีความถ่ีสูงที่สุดหรือซ้ ากันมากที่สุด เพ่ือพิจารณาวิคราะห์ช่วงคะแนนประเมินของแต่ละเกณฑ์ 

4. จ าแนกข้อมูลเป็น 2 ช่วง ได้แก่ คะแนนประเมินน้อยกว่า 3 และคะแนนประเมินมากกว่าหรือเท่ากับ 3
เนื่องจากมหาวิทยาลัยศิลปากรเริ่มใช้เกณฑ์ AUN-QA ในการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับ
หลักสูตร ตั้งแต่ปีการศึกษา 2562 เป็นปีแรก ดังนั้น ระดับคะแนนการประเมินที่คาดหวังจะอยู่ในระดับ 3 
หมายถึง หลักสูตรต้องได้รับการปรับปรุงให้ด าเนินการเป็นไปตามเกณฑ์ในประเด็นที่ไม่ใช่ประเด็นหลัก 

ความถี่ 

ร้อยละของหลักสูตร 
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วิเคราะห์จ านวนหลักสูตร และร้อยละของหลักสูตรที่ได้คะแนนประเมินน้อยกว่า 3 และคะแนนประเมิน 
มากกว่าหรือเท่ากับ 3 เพ่ือน ามาจัดท ากราฟแสดงภาพรวมคะแนนประเมินรายเกณฑ์ของหลักสูตร 
จ าแนกตามเกณฑ์ 1-11 ดังรูป 

น าข้อมูลจากกราฟ มาประมวลผลและอภิปรายผล จัดท ารายงานผลการประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ดังนี้ 



5. กรอกข้อมูลผลการประเมินเพ่ือน ามาวิเคราะห์เปรียบเทียบระหว่างหลักสูตรที่ใช้เกณฑ์ AUN-QA
มาแล้วต่อเนื่อง 2 ปีการศึกษา กับหลักสูตรที่ใช้เกณฑ์ AUN-QA เป็นปีแรก 

6. วิเคราะห์จ านวนหลักสูตร และร้อยละของหลักสูตรที่ได้คะแนนประเมินน้อยกว่า 3 และคะแนน
ประเมินมากกว่าหรือเท่ากับ 3 เพ่ือเปรียบเทียบระหว่างหลักสูตรที่ใช้เกณฑ์ AUN-QA มาแล้วต่อเนื่อง 2 
ปีการศึกษา กับหลักสูตรที่ใช้เกณฑ์ AUN-QA เป็นปีแรก 
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7. น าข้อมูลจากการวิเคราะห์มาจัดท าตาราง และอภิปรายผล จัดท ารายงานผลการประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ดังนี้ 

8. รวบรวมประเด็น สิ่งที่ต้องการพัฒนา (Areas for improvement) จากรายงาน AUN-QA
assessment report แต่ละหลักสูตร เพ่ือพิจารณาแนวโน้มของข้อเสนอแนะที่ต้องปรับปรุงในภาพรวม
ของหลักสูตรในมหาวิทยาลัย รวมทั้งเสนอแนะมาตรการ/ แนวทางการพัฒนาหลักสูตรให้ดียิ่งขึ้น  
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1 

บทสรุปส ำหรับผู้บริหำร 
รำยงำนผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน 

ระดับหลักสูตร มหำวิทยำลัยศิลปำกร ประจ ำปีกำรศึกษำ 2563 
________________________ 

มหาวิทยาลัยศิลปากรมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรที่มีมาตรฐานตามที่สภา
มหาวิทยาลัยพิจารณาให้ความเห็นชอบ มหาวิทยาลัยฯ มีหลักสูตรที่เปิดสอนในปีการศึกษา 2563 จ านวนทั้งสิ้น 206 
หลักสูตร โดยมีหลักสูตรที่เข้ารับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในตามเกณฑ์ของส านักงานปลัดกระทรวงการ
อุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (สป.อว.) จ านวน 51 หลักสูตร และเข้ารับการประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายในตามเกณฑ์ ASEAN University Network Quality Assurance (AUN-QA) จ านวน 154 หลักสูตร ผลการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร พบว่า 

1) หลักสูตรทั้ง 206 หลักสูตรมีผลการประเมิน “ผ่าน” องค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน คิดเป็นร้อยละ
100 

2) หลักสูตรที่เข้ารับการประเมินตามเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรของ สป.อว.
จ านวน 51 หลักสูตร มีผลการประเมินระดับคุณภาพดีขึ้นไป (คะแนน ≥3.01) จ านวน 48 หลักสูตร (ร้อยละ 
94.12) ซึ่งสูงกว่าปีการศึกษา 2560 และ 2561 อย่างต่อเนื่อง และมีผลประเมินระดับคุณภาพน้อยถึงปานกลาง 
(คะแนน <3.01) จ านวน 3 หลักสูตร (ร้อยละ 5.88) (ตำรำง 1) 

3) หลักสูตรที่เข้ารับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในตามเกณฑ์ AUN-QA จ านวน 154 หลักสูตร พบว่า ใน
ภาพรวมหลักสูตรส่วนใหญ่มีผลการประเมินของทุกเกณฑ์ ระดับ 3 ขึ้นไป ยกเว้นเกณฑ์ 3. และ เกณฑ์ 11. ที่มี
ผลประเมินส่วนใหญ่น้อยกว่าระดับ 3 (รูป 2) และร้อยละของหลักสูตรที่มีผลประเมินทุกเกณฑ์ระดับ 3 ขึ้นไป
ในปีการศึกษา 2563 มีแนวโน้มสูงขึ้นกว่าปีการศึกษา 2562 (ตำรำง 3) ทั้งนี้ ระดับผลการประเมินที่คาดหวัง
ของแต่ละเกณฑ์ในปีการศึกษา 2563 อยู่ที่ระดับ 3  

4) หลักสูตรเภสัชศาสตรบัณฑิต (6 ปี) (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2559) คณะเภสัชศาสตร์ ได้รับการรับรอง
หลักสูตรจากสภาเภสัชกรรมเป็นระยะเวลา 7 ปี ตั้งแต่วันที่ 7 มิถุนายน พ.ศ. 2559 ถึง วันที่ 6 มิถุนายน พ.ศ.
2566 (ประกาศสภาเภสัชกรรม ที่ 46/2559) ซึ่งได้รับความเห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัยศิลปากรในคราว
ประชุม ครั้งที่ 3/2562 เมื่อวันที่ 13 มีนาคม พ.ศ. 2562 

ตัวอยางเอกสารหมายเลข 8
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รำยงำนผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน 
ระดับหลักสูตร มหำวิทยำลัยศิลปำกร ประจ ำปีกำรศึกษำ 2563 

มหาวิทยาลัยฯ ด าเนินการเข้ารับการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร ประจ าปีการศึกษา 
2563 ระหว่างวันที่ 1 มิถุนายน – 3 สิงหาคม พ.ศ. 2564 เป็นที่เรียบร้อยแล้ว โดยมีผลการประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายในระดับหลักสูตร ดังนี้ 

กำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยในระดับหลักสูตร 
มหาวิทยาลัยฯ มีหลักสูตรที่เปิดสอนจ านวนทั้งสิ้น 206 หลักสูตร โดยทุกหลักสูตรมีผลกำรประเมิน “ผ่ำน” 

องค์ประกอบท่ี 1 กำรก ำกับมำตรฐำน (ร้อยละ 100) ดังนี้ 
1) หลักสูตรที่เข้ารับการประเมินตามเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรของ สป.อว.

จ านวน 51 หลักสูตร จ าแนกเป็นระดับปริญญาตรี จ านวน 38 หลักสูตร ระดับปริญญาโท จ านวน 9 หลักสูตร และ
ระดับปริญญาเอก จ านวน 4 หลักสูตร  

2) หลักสูตรที่เข้ารับการประเมินตามเกณฑ์ AUN-QA จ านวน 154 หลักสูตร เป็นหลักสูตรระดับปริญญาตรี
จ านวน 53 หลักสูตร ระดับปริญญาโท จ านวน 60 หลักสูตร และระดับปริญญาเอก จ านวน 41 หลักสูตร 

3) หลักสูตรที่ได้รับการรับรองจากสภาวิชาชีพ ได้แก่ หลักสูตรเภสัชศาสตรบัณฑิต คณะเภสัชศาสตร์ ได้รับการ
ยกเว้นไม่ต้องรับการประเมินตามเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรของ สป.อว. เนื่องจาก
หลักสูตรดังกล่าวผ่านการรับรองโดยสภาเภสัชกรรม ซึ่งสภามหาวิทยาลัย ในการประชุม ครั้งที่ 6/2559 เมื่อวันที่ 13 
กรกฎาคม พ.ศ. 2559 มีมติเห็นชอบให้คณะเภสัชศาสตร์ใช้ระบบการรับรองหลักสูตรของสภาเภสัชกรรมทดแทนระบบ
การประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร ส าหรับหลักสูตรเภสัชศาสตรบัณฑิต ตั้งแต่ปีการศึกษา 2558 เป็นต้นไป  

1. ผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยในระดับหลักสูตรตำมเกณฑ์ สป.อว.
ตำรำง 1 ผลการประเมินคุณภาพระดับหลักสูตรตามเกณฑ์ สป.อว. ในภาพรวม ปีการศึกษา 2561 – 2563 

สถำนภำพของหลักสูตร 
ปีกำรศึกษำ 

2561 2562 2563 
1. จ านวนหลักสูตรทั้งหมด*

  - ระดับปริญญาตรี 
  - ระดับปริญญาโท 
  - ระดับปริญญาเอก 

202 
88 
72 
42 

111 
66 
30 
15 

51 
38 
9 
4 

2. จ านวนหลักสตูรที่ผ่านองค์ประกอบท่ี 1 และมีระดบัคุณภาพดี
ขึ้นไป (≥3.01) 
     - ระดับปริญญาตรี 
     - ระดับปริญญาโท 
     - ระดับปริญญาเอก 

182 
(ร้อยละ 90.10) 

81 
65 
36 

101 
(ร้อยละ 90.99) 

62 
27 
12 

48 
(ร้อยละ 94.12) 

37 
7 
4 

3. จ านวนหลักสตูรที่ผ่านองค์ประกอบท่ี 1 และมีระดบัคุณภาพ
น้อยถึงปานกลาง (<3.01) 

20 
(ร้อยละ 9.90) 

10 
(ร้อยละ 9.01) 

3 
(ร้อยละ 5.88) 

4. จ านวนหลักสตูรที่ไม่ผ่านองค์ประกอบท่ี 1 0 
(ร้อยละ 0) 

0 
(ร้อยละ 0) 

0 
(ร้อยละ 0) 

5. คะแนนเฉลี่ย 3.42 3.34 3.58 
หมำยเหตุ : 1. * หมายถึง จ านวนหลักสูตรทั้งหมดที่ได้รับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในตามเกณฑ์ สป.อว. 

2. องค์ประกอบที่ 1 เป็นการก ากับมาตรฐาน  หากไม่ผ่านองค์ประกอบที่ 1  สป.อว. ถือว่าหลักสูตรไม่ได้มาตรฐาน
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หลักสูตรที่เข้ารับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในตามเกณฑ์ สป.อว. จ านวน 51 หลักสูตร มีผลการ
ประเมินระดับคุณภาพดีขึ้นไป (คะแนน ≥3.01) จ านวน 48 หลักสูตร (ร้อยละ 94.12) และมีผลประเมินระดับคุณภาพ
น้อยถึงปานกลาง (คะแนน <3.01) จ านวน 3 หลักสูตร (ร้อยละ 5.88) เมื่อเปรียบเทียบผลการประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายในระดับหลักสูตร ตั้งแต่ปีการศึกษา 2560 พบว่า หลักสูตรที่มีผลประเมินระดับคุณภาพน้อยถึงปานกลางมีแนวโน้ม
ลดลงกว่าปีการศึกษา 2560 และ 2561 ตามล าดับ แสดงดัง ตำรำง 1  
1.1 ผลกำรวิเครำะห์รำยตัวบ่งช้ีที่เป็นจุดแข็งและที่ควรพัฒนำ 

การวิเคราะห์ผลการประเมินหลักสูตรรายตัวบ่งชี้ พิจารณาจากความถี่ของผลประเมินหลักสูตรรายตัวบ่งชี้ 
พบว่า ปีการศึกษา 2563 หลักสูตรส่วนใหญ่มีผลการประเมินทุกตัวบ่งชี้อยู่ในระดับดีขึ้นไป (ระดับ 3 คะแนนขึ้นไป) 
รายละเอียดตามรูป 1 ตัวบ่งชี้ที่เป็นจุดแข็ง ได้แก่ 5.4 ผลกำรด ำเนินงำนหลักสูตรตำมกรอบมำตรฐำนคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษำแห่งชำติ (ร้อยละ 100) 3.2 กำรส่งเสริมและพัฒนำนักศึกษำ ในประเด็นการควบคุมการดูแลการให้
ค าปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่นักศึกษาปริญญาตรี การให้ค าปรึกษาวิทยานิพนธ์แก่บัณฑิตศึกษา พัฒนาศักยภาพ
นักศึกษาและการเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 (ร้อยละ 98.04) 4.1 กำรบริหำรและพัฒนำอำจำรย์ ใน
ประเด็นการรับและแต่งตั้ง การบริหาร ส่งเสริม และพัฒนาอาจารย์ประจ า/ ผู้รับผิดชอบหลักสูตร (ร้อยละ 98.04) 5.1 
สำระของรำยวิชำในหลักสูตร ในประเด็นหลักคิดในการออกแบบหลักสูตร ข้อมูลที่ใช้ในการพัฒนาหลักสูตร 
การปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยในศาสตร์สาขานั้น ๆ และการพิจารณาอนุมัติหัวข้อวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระ 
(ร้อยละ 96.08) 5.2 กำรวำงระบบผู้สอนและกระบวนกำรจัดกำรเรียนกำรสอน  ในประเด็นการก าหนดผู้สอน การ
ก ากับ ติดตาม ตรวจสอบการจัดท า มคอ.3 และ มคอ.4 การจัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรี การแต่งตั้งอาจารย์
ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระ เพ่ือช่วยเหลือ ก ากับ ติดตามหัวข้อ และการตีพิมพ์ผลงานในระดับ
บัณฑิตศึกษา (ร้อยละ 96.08) 6.1 สิ่งสนับสนุนกำรเรียนรู้ ในประเด็นระบบการด าเนินงานของภาควิชา/คณะ/สถาบัน 
โดยมีส่วนร่วมของอาจารย์ประจ าหลักสูตร เพ่ือให้มีสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เพียงพอและเหมาะสมต่อการจัดการเรียน
การสอน และกระบวนการปรับปรุงตามผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ (ร้อยละ 96.08) เป็นต้น 

ตัวบ่งชี้ที่ควรพัฒนา (ระดับน้อยกว่า 3 คะแนน) ได้แก่ 3.3 ผลที่เกิดกับนักศึกษำ ในประเด็นอัตราการคงอยู่
ของนักศึกษา อัตราการส าเร็จการศึกษา และความพึงพอใจและผลการจัดการข้อร้องเรียนของนักศึกษา (ร้อยละ 
23.53) 4.2 คุณภำพอำจำรย์ ในประเด็นอาจารย์ประจ าหลักสูตรที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก ต าแหน่งทางวิชาการ ผลงาน
ทางวิชาการ จ านวนบทความของอาจารย์ประจ าหลักสูตรปริญญาเอกท่ีได้รับการอ้างอิงในฐานข้อมูล TCI และ Scopus 
(ร้อยละ 15.69) 2.2 กำรได้งำนท ำหรือผลงำนวิจัยของผู้ส ำเร็จกำรศึกษำ ในประเด็นบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานท า
หรือประกอบอาชีพอิสระ และผลงานของนักศึกษาปริญญาโท/เอก ที่ตีพิมพ์หรือเผยแพร่ (ร้อยละ 13.73)  
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รูป 1  ร้อยละของหลักสูตรตามเกณฑ์ สป.อว. ปีการศึกษา 2563 จ าแนกรายตัวบ่งชี้ 

1.2 ผลกำรประเมินจ ำแนกตำมชนิดของตัวบ่งช้ี  
ผลการประเมินจ าแนกตามชนิดของตัวบ่งชี้ในภาพรวมของทุกหลักสูตร ด้านปัจจัยน าเข้า (I) ด้านกระบวนการ 

(P) และด้านผลลัพธ์ (O) มีคุณภาพระดับดี แสดงดัง ตำรำง 2 และเมื่อพิจารณาผลการด าเนินงานรายคณะ พบว่า 
คณะส่วนใหญ่มีผลประเมินด้านผลลัพธ์ ด้านกระบวนการ และด้านปัจจัยน าเข้า ระดับดีขึ้นไป ทุกระดับปริญญา ยกเว้น
คณะโบราณคดี 
ตำรำง 2 ผลการประเมินจ าแนกตามชนิดของตัวบ่งชี้ จ าแนกตามคณะ  

คณะวิชา I P O 
ผลประเมิน

เฉลี่ย 
1. คณะจิตรกรรม ประติมากรรมและภาพพิมพ์ (ไม่มีหลักสตูรที่รบัการประเมินตามเกณฑ์ สป.อว.)

2. คณะสถาปตัยกรรมศาสตร์ ( 3 หลักสตูร) 3.48 3.75 2.36 3.52 
3. คณะโบราณคดี ( 1 หลักสตูร) 0.00 1.25 0.00 0.38 

4. คณะมณัฑนศลิป์ ( 8 หลักสูตร) 3.71 4.00 4.07 3.85 

5. คณะอักษรศาสตร์ ( 1 หลักสูตร) 3.57 3.75 4.44 3.76 

6. คณะศึกษาศาสตร์ ( 4 หลักสูตร) 3.42 3.63 4.67 3.67 

7. คณะวิทยาศาสตร์ ( 11 หลักสตูร) 3.44 3.61 4.34 3.63 

8. คณะวิศวกรรมศาสตร์และเทคโนโลยีอุตสาหกรรม ( 13 หลักสตูร) 3.45 3.57 3.89 3.55

9. คณะเภสัชศาสตร์ ( 2 หลักสูตร) 3.27 3.25 5.00 3.35 

10. คณะเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร (ไม่มีหลักสตูรทีร่ับการประเมินตามเกณฑ์ สป.อว.)
11. คณะวิทยาการจดัการ ( 1 หลกัสูตร) 3.57 4.25 4.38 3.90 
12. คณะสัตวศาสตร์และเทคโนโลยีการเกษตร (ไมม่ีหลักสูตรที่รับการประเมินตามเกณฑ์ สป.อว.)
13. คณะดุรยิางคศาสตร์ ( 2 หลักสูตร) 3.40 3.63 3.86 3.54 
14. วิทยาลัยนานาชาติ ( 4 หลักสตูร) 3.56 4.13 4.63 3.88 
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ตัวอย่างเอกสารหมายเลข 10 
สรุปการก ากับติดตามอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร/อาจารย์ประจ าหลักสูตรให้เป็นไปตามเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตร ปีการศึกษา 2563 (กุมภาพันธ์ – มิถุนายน 2564) 

ตามที่ ฝ่ายประกันคุณภาพการศึกษา ได้ขอความอนุเคราะห์ข้อมูลการลาของบุคลากร
สายวิชาการ ได้แก่ การลาออก เกษียณ ลาศึกษาต่อ ฝึกอบรม ปฏิบัติการ หรือศึกษาดูงานทั้งภายในและ
ต่างประเทศ และการลาทุกประเภทของบุคลากรสายวิชาการที่มีระยะเวลาการลาเกิน 30 วัน ข้อมูลตั้งแต่
เดือนกุมภาพันธ์ 2564 – ปัจจุบัน เพ่ือก ากับดูแลองค์ประกอบและคุณสมบัติของอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตร/อาจารย์ประจ าหลักสูตรให้มีความครบถ้วนเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่ สป.อว. 
ก าหนด และเป็นไปตามเกณฑ์การประกันคุณภาพหลักสูตรตามองค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน 
พบว่ามีหลักสูตรที่มีองค์ประกอบและคุณสมบัติของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร/อาจารย์ประจ าหลักสูตร
ไม่เป็นไปตามเกณฑ์ จ านวน 6 หลักสูตร ดังนี้ 

คณะ/หลักสูตร ผลการก ากับ
ติดตาม

องค์ประกอบที่ 1 
(เดือนมกราคม 

2564) 

ประเด็นเฝ้าระวังที่พบ รายงานการด าเนินการ วันที่รับ
การ

ประเมิน
หลักสูตร 

คณะมัณฑนศิลป์ 
1. หลักสูตรศิลป
บัณฑิต สาขาวิชาการ
ออกแบบภายใน
(หลักสูตรปรับปรุง 
พ.ศ. 2560)    

ผ่านองค ์1 ตามมติ
ที่ประชุมกรรมการ
คณะ ครั้งที่ ครั้งที่ 
1/ 2564 วันที่ 28 
ม.ค.64 

อาจารย์พสุ จารุศิริ 
ท าหน้าที่เป็นอาจารย์
ประจ าหลักสูตรตาม
เกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตร พ.ศ. 2558 
ลาศึกษาต่อ
ต่างประเทศ ตั้งแต่ 
21 ก.ย. 62 – 31 
มี.ค. 66 

อยู่ระหว่างกระบวนการ
แจ้งเปลี่ยนแปลงอาจารย์
ประจ าหลักสูตรเสนองาน
ภารกิจหลักสูตร
ด าเนินการ 

30 มิ.ย. 
2564 

2. หลักสูตรศิลป
มหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการ
ออกแบบผลิตภัณฑ์ 
(หลักสูตรปรับปรุง 
พ.ศ. 2562) 

ผ่านองค์ 1 ตามมติ
ที่ประชุมกรรมการ
คณะ ครั้งที่ ครั้งที่ 
1/ 2564 วันที่ 28 
ม.ค.64 

ผศ.ดร.ปฐวี อารยภา
นนท์ ท าหน้าที่เป็น
อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรตามเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตร 
พ.ศ. 2558 ลาออก
วันที่ 27 พ.ค. 64 

อยู่ระหว่างกระบวนการ
แจ้งเปลี่ยนแปลงอาจารย์
ประจ าหลักสูตรเสนองาน
ภารกิจหลักสูตร
ด าเนินการ (ส่งออก วันที่ 
15 มิ.ย.64) 

23 ก.ค. 
64 

คณะอักษรศาสตร์ 
หลักสูตรอักษรศา
สตรบัณฑิต 
สาขาวิชาภาษา
ฝรั่งเศส (หลักสูตร
ปรับปรุง พ.ศ. 2559)  

ผ่านองค์ 1 ตามมติ
ที่ประชุม
คณะกรรมการ
คณะฯ ครั้งที่ 2/ 
2564 วันที่ 25 
ม.ค.64 

อาจารย์ Nolwenn 
LACOUME ท าหน้าที่
เป็นอาจารย์ประจ า
หลักสูตรตามเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตร 
พ.ศ. 2548 ลาออก
วันที่ 1 พ.ค. 64 

ได้ประสานงานผู้เกี่ยวข้อง
ให้ด าเนินการแจ้ง
เปลี่ยนแปลงอาจารย์
ประจ าหลักสูตรเสนองาน
ภารกิจหลักสูตร
ด าเนินการต่อไป 

30 ก.ค. 
64 
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คณะ/หลักสูตร ผลการก ากับ
ติดตาม

องค์ประกอบที่ 1 
(เดือนมกราคม 

2564) 

ประเด็นเฝ้าระวังที่พบ รายงานการด าเนินการ วันที่รับ
การ

ประเมิน
หลักสูตร 

คณะศึกษาศาสตร์ 
หลักสูตรศึกษา
ศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการสอน
ภาษาอังกฤษ 
(หลักสูตรปรับปรุง 
พ.ศ. 2561)   

ผ่านองค์ 1 ตามมติ
ที่ประชุมกรรมการ
คณะครั้งที่ 2/ 
2564 วันที่ 20 
มกราคม 2564 

ผศ. ดร.รินทร์ ชีพอาร
นัย ท าหน้าที่เป็น
อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรตามเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตร 
พ.ศ. 2558 ลาออก
วันที่ 1 พ.ค. 64 

หลักสูตรด าเนินการแจ้ง
เปลี่ยนแปลงอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
ผ่านที่ประชุมกรรมการ
คณะ และคณะกรรมการ
บัณฑิตวิทยาลัยแล้ว ก่อน
เสนองานภารกิจหลักสูตร
ด าเนินการต่อไป 

2 ส.ค. 64 

วิทยาลัยนานาชาติ 
1. หลักสูตร
บริหารธุรกิจบัณฑิต 
สาขาวิชาการตลาด
การจัดงานและ
กิจกรรมสันทนาการ 
(หลักสูตรนานาชาติ) 
(หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 
2558) 
(ปิดหลักสูตรแล้ว มีน
ศ.ตกค้าง) 

ผ่านมติที่ประชุม
กรรมการคณะครั้ง
ที่ 3/ 2564 วันที่ 
15 มกราคม 2564 

อ.พิมพ์ภัทรา จ าปา
โชค ท าหน้าที่เป็น
อาจารย์ประจ า
หลักสูตรตามเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตร 
พ.ศ. 2548 ลาออก
วันที่ 1 มิ.ย. 64 

ได้ประสานงานผู้เกี่ยวข้อง 
ทางคณะแจ้งว่าอาจารย์
ยังปฏิบัติงานอยู่ ซึ่งจะ
ประสานกับกอง
ทรัพยากรมนุษย์เพ่ือปรับ
ข้อมูลให้ถูกต้อง ตรงกัน
ต่อไป 

29 มิ.ย. 
64 

2. หลักสูตร
บริหารธุรกิจบัณฑิต 
สาขาวิชาการจัดการ
ตราสินค้าหรูหรา 
(หลักสูตรนานาชาติ/
หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 
2560) 

ผ่านมติที่ประชุม
กรรมการคณะครั้ง
ที่ 3/ 2564 วันที่ 
15 มกราคม 2564 

อ.รัตนพงศ์ คงเจริญ 
ท าหน้าที่เป็นอาจารย์
ประจ าหลักสูตรตาม
เกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตร พ.ศ. 2548 
ลาออกวันที่ 1 มิ.ย. 
64 

ได้ประสานงานผู้เกี่ยวข้อง 
ทางคณะแจ้งว่าอาจารย์
ยังปฏิบัติงานอยู่ ซึ่งจะ
ประสานกับกอง
ทรัพยากรมนุษย์เพ่ือปรับ
ข้อมูลให้ถูกต้อง ตรงกัน
ต่อไป 

29 มิ.ย. 
64 

ทั้งนี้ กองประกันคุณภาพการศึกษาจักได้ด าเนินการติดต่อประสานงานไปยังผู้ประสานงานคณะ
และงานพัฒนาหลักสูตร กองบริหารงานวิชาการ และตรวจสอบอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร/อาจารย์
ประจ าหลักสูตรให้มีความครบถ้วนเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรเพ่ิมเติม โดยประสานข้อมูลการลา
ของบุคลากรสายวิชาการจากกองทรัพยากรมนุษย์ให้เป็นปัจจุบันต่อไป 
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ภาคผนวก ข 
กฎ ระเบียบ ข้อบังคับที่เก่ียวข้อง 
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หน้า   ๒ 
เล่ม   ๑๓๒   ตอนพิเศษ   ๒๙๕   ง ราชกิจจานุเบกษา ๑๓   พฤศจิกายน   ๒๕๕๘ 
 

ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ 
เร่ือง  เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี   

พ.ศ.  ๒๕๕๘ 

โดยที่เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี  พ.ศ.  ๒๕๔๘  ได้ประกาศใช้มาเป็นระยะเวลาหนึ่งแล้ว  
จึงมีความจําเป็นต้องมีการปรับปรุงเกณฑ์มาตรฐานดังกล่าวสําหรับการผลิตบัณฑิตระดับอุดมศึกษา 
ที่เหมาะสมกับพลวัตของโลกที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว  โดยมีเจตนารมณ์ให้เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร
ระดับปริญญาตรี  พ.ศ.  ๒๕๕๘  รองรับการบริหารจัดการหลักสูตรที่มีลักษณะที่แตกต่างตามจุดเน้น 
ของสาขาวิชาการและวิชาชีพต่าง ๆ  ตอบสนองการผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพสอดคล้องกับกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  ตลาดแรงงาน  ความก้าวหน้าของศาสตร์และเทคโนโลยี  รวมทั้งบริบททางสังคม  
ที่เปลี่ยนแปลงไป   

ฉะนั้น  อาศัยอํานาจตามความในมาตรา  ๘  และมาตรา  ๑๖  แห่งพระราชบัญญัติระเบียบ
บริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ  พ.ศ.  ๒๕๔๖  รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการโดยคําแนะนํา
ของคณะกรรมการการอุดมศึกษา  ในคราวประชุมคร้ังที่  ๘/๒๕๕๘  เม่ือวันที่  ๘  กรกฎาคม  พ.ศ.  ๒๕๕๘   
จึงออกประกาศกระทรวงศึกษาธิการ  เร่ือง  “เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี  พ.ศ.  ๒๕๕๘”  
ดังต่อไปนี้ 

๑. ประกาศกระทรวงศึกษาธิการนี้เรียกว่า  “เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี  พ.ศ.  ๒๕๕๘” 
๒. ให้ใช้ประกาศกระทรวงนี้สําหรับหลักสูตรระดับปริญญาตรีทุกสาขาวิชาที่จะเปิดใหม่ 

และหลักสูตรเก่าที่จะปรับปรุงใหม่ของสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและเอกชน  และให้ใช้บังคับตั้งแต่ 
วันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป 

๓. ให้ยกเลิก 
 ๓.๑ ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ  เรื่อง  “เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี  

พ.ศ.  ๒๕๔๘”  ลงวันที่  ๒๑  กุมภาพันธ์  พ.ศ.  ๒๕๔๘ 
 ๓.๒ ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ  เรื่อง  “การจัดการศึกษาหลักสูตรระดับปริญญาตรี  

(ต่อเนื่อง)  ของสถาบันอุดมศึกษา  พ.ศ.  ๒๕๕๓”  ลงวันที่  ๓๐  เมษายน  พ.ศ.  ๒๕๕๓ 
๔. ในประกาศกระทรวงน้ี 
 “อาจารย์ประจํา”  หมายถึง  บุคคลที่ดํารงตําแหน่งอาจารย์  ผู้ช่วยศาสตราจารย์   

รองศาสตราจารย์  และศาสตราจารย์  ในสถาบันอุดมศึกษาที่เปิดสอนหลักสูตรนั้น  ที่มีหน้าที่รับผิดชอบ
ตามพันธกิจของการอุดมศึกษา  และปฏิบัติหน้าที่เต็มเวลา   

 สําหรับอาจารย์ประจําที่สถาบันอุดมศึกษารับเข้าใหม่ตั้งแต่เกณฑ์มาตรฐานนี้เริ่มบังคับใช้
ต้องมีคะแนนทดสอบความสามารถภาษาอังกฤษได้ตามเกณฑ์ที่กําหนดไว้ในประกาศคณะกรรมการ 
การอุดมศึกษา  เร่ือง  มาตรฐานความสามารถภาษาอังกฤษของอาจารย์ประจํา 
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หน้า   ๓ 
เล่ม   ๑๓๒   ตอนพิเศษ   ๒๙๕   ง ราชกิจจานุเบกษา ๑๓   พฤศจิกายน   ๒๕๕๘ 
 

 “อาจารย์ประจําหลักสูตร”  หมายถึง  อาจารย์ประจําที่มีคุณวุฒิตรงหรือสัมพันธ์กับ
สาขาวิชาของหลักสูตรที่เปิดสอน  ซึ่งมีหน้าที่สอนและค้นคว้าวิจัยในสาขาวิชาดังกล่าว  ทั้งนี้  สามารถ
เป็นอาจารย์ประจําหลักสูตรหลายหลักสูตรได้ในเวลาเดียวกัน  แต่ต้องเป็นหลักสูตรที่อาจารย์ผู้นั้น 
มีคุณวุฒิตรงหรือสัมพันธ์กับสาขาวิชาของหลักสูตร 

 “อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร”  หมายถึง  อาจารย์ประจําหลักสูตรที่มีภาระหน้าที่ในการบริหาร
และพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอน  ตั้งแต่การวางแผน  การควบคุมคุณภาพ  การติดตามประเมินผล
และการพัฒนาหลักสูตร  อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรต้องอยู่ประจําหลักสูตรนั้นตลอดระยะเวลา 
ที่จัดการศึกษา  โดยจะเป็นอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรเกินกว่า  ๑  หลักสูตรในเวลาเดียวกันไม่ได้  
ยกเว้น  พหุวิทยาการหรือสหวิทยาการ  ให้เป็นอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรได้อีกหนึ่งหลักสูตร 
และอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรสามารถซ้ําได้ไม่เกิน  ๒  คน 

 “อาจารย์พิเศษ”  หมายถึง  ผู้สอนที่ไม่ใช่อาจารย์ประจํา 
๕. ปรัชญา  และวัตถุประสงค์   
 มุ่งให้การผลิตบัณฑิตมีความสัมพันธ์สอดคล้องกับแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษาของชาติ  

ปรัชญาของการอุดมศึกษา  ปรัชญาของสถาบันอุดมศึกษา  และมาตรฐานวิชาการและวิชาชีพที่เป็นสากล  
ให้การผลิตบัณฑิตระดับอุดมศึกษาอยู่บนฐานความเชื่อว่ากําลังคนท่ีมีคุณภาพต้องเป็นบุคคลที่มีจิตสํานึก
ของความเป็นพลเมืองดีที่สร้างสรรค์ประโยชน์ต่อสังคม  และมีศักยภาพในการพึ่งพาตนเองบนฐาน 
ภูมิปัญญาไทย  ภายใต้กรอบศีลธรรมจรรยาอันดีงาม  เพื่อนําพาประเทศสู่การพัฒนาที่ยั่งยืนและทัดเทียม
มาตรฐานสากล   

 ทั้งนี้  มีวัตถุประสงค์เพื่อกํากับส่งเสริมกระบวนการผลิตบัณฑิตที่เน้นการพัฒนาผู้เรียน 
ให้มีลักษณะของความเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์  สามารถดํารงตนอยู่ในสังคมพหุวัฒนธรรมภายใต้กระแส 
โลกาภิวัตน์  ที่มีการส่ือสารแบบไร้พรมแดน  มีศักยภาพในการเรียนรู้ตลอดชีวิต  มีความสามารถในการปฏิบัติงานได้
ตามกรอบมาตรฐานและจรรยาบรรณที่กําหนด  สามารถสร้างสรรค์งานท่ีเกิดประโยชน์ต่อตนเอง 
และสังคม  ทั้งในระดับท้องถิ่นและสากล  โดยแบ่งหลักสูตรเป็น  ๒  กลุ่ม  ดังนี้ 

 ๕.๑ หลักสูตรปริญญาตรีทางวิชาการ  แบ่งเป็น  ๒  แบบ  ได้แก่ 
  ๕.๑.๑ หลักสูตรปริญญาตรีทางวิชาการ  ที่ มุ่งผลิตบัณฑิตให้มีความรอบรู้ทั้ง

ภาคทฤษฎี  และภาคปฏิบัติ  เน้นความรู้และทักษะด้านวิชาการ  สามารถนําความรู้ไปประยุกต์ใช้ใน
สถานการณ์จริงได้อย่างสร้างสรรค์   

  ๕.๑.๒ หลักสูตรปริญญาตรีแบบก้าวหน้าทางวิชาการ  ซึ่งเป็นหลักสูตรปริญญาตรี
สําหรับผู้เรียนที่มีความสามารถพิเศษ  มุ่งเน้นผลิตบัณฑิตที่มีความรู้  ความสามารถระดับสูง  โดยใช้
หลักสูตรปกติที่ เปิดสอนอยู่แล้ว  ให้รองรับศักยภาพของผู้ เ รียน  โดยกําหนดให้ผู้ เ รียนได้ศึกษา 
บางรายวิชาในระดับบัณฑิตศึกษาที่เปิดสอนอยู่แล้ว  และสนับสนุนให้ผู้เรียนได้ทําวิจัยที่ลุ่มลึกทางวิชาการ  
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หน้า   ๔ 
เล่ม   ๑๓๒   ตอนพิเศษ   ๒๙๕   ง ราชกิจจานุเบกษา ๑๓   พฤศจิกายน   ๒๕๕๘ 
 

 ๕.๒ หลักสูตรปริญญาตรีทางวิชาชีพหรือปฏิบัติการ  แบ่งเป็น  ๒  แบบ  ได้แก่ 
  ๕.๒.๑ หลักสูตรปริญญาตรีทางวิชาชีพหรือปฏิบัติการ  ที่มุ่งผลิตบัณฑิตให้มีความรอบรู้  

ทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ  เน้นความรู้  สมรรถนะและทักษะด้านวิชาชีพตามข้อกําหนดของมาตรฐานวิชาชีพ  
หรือมีสมรรถนะและทักษะด้านการปฏิบัติเชิงเทคนิคในศาสตร์สาขาวิชานั้น ๆ  โดยผ่านการฝึกงาน 
ในสถานประกอบการ  หรือสหกิจศึกษา 

 หลักสูตรแบบนี้เท่านั้นที่จัดหลักสูตรปริญญาตรี  (ต่อเนื่อง)  ได้  เพราะมุ่ง
ผลิตบัณฑิตที่มีทักษะการปฏิบัติการอยู่แล้ว  ให้มีความรู้ด้านวิชาการมากย่ิงขึ้น  รวมทั้งได้รับการฝึกปฏิบัติ
ขั้นสูงเพิ่มเติม 

 หลักสูตรปริญญาตรี  (ต่อเนื่อง)  ถือเป็นส่วนหนึ่งของหลักสูตรปริญญาตรี  
และจะต้องสะท้อนปรัชญาและเนื้อหาสาระของหลักสูตรปริญญาตรีนั้น ๆ  โดยครบถ้วน  และให้ระบุคําว่า  
“ต่อเนื่อง”  ในวงเล็บต่อท้ายชื่อหลักสูตร 

  ๕.๒.๒ หลักสูตรปริญญาตรีแบบก้าวหน้าทางวิชาชีพหรือปฏิบัติการ  ซึ่งเป็นหลักสูตร
สําหรับผู้เรียนที่มีความสามารถพิเศษ  มุ่งเน้นผลิตบัณฑิตที่มีความรู้  สมรรถนะทางวิชาชีพหรือปฏิบัติการข้ันสูง  
โดยใช้หลักสูตรปกติที่เปิดสอนอยู่แล้ว  ให้รองรับศักยภาพของผู้เรียน  โดยกําหนดให้ผู้เรียนได้ศึกษาบางรายวิชา 
ในระดับบัณฑิตศึกษาที่เปิดสอนอยู่แล้ว  และทําวิจัยที่ลุ่มลึกหรือได้รับการฝึกปฏิบัติขั้นสูงในหน่วยงาน  
องค์กร  หรือสถานประกอบการ   

 หลักสูตรปริญญาตรีแบบก้าวหน้าทางวิชาการหรือทางวิชาชีพหรือปฏิบัติการ  
ต้องมีการเรียนรายวิชาระดับบัณฑิตศึกษาไม่น้อยกว่า  ๑๒  หน่วยกิต 

๖. ระบบการจัดการศึกษา  ใช้ระบบทวิภาค  โดย  ๑  ปีการศึกษาแบ่งออกเป็น  ๒  ภาค
การศึกษาปกติ  ๑  ภาคการศึกษาปกติมีระยะเวลาศึกษาไม่น้อยกว่า  ๑๕  สัปดาห์  สถาบันอุดมศึกษา 
ที่เปิดการศึกษาภาคฤดูร้อน  ให้กําหนดระยะเวลาและจํานวนหน่วยกิตโดยมีสัดส่วนเทียบเคียงกัน 
ได้กับการศึกษาภาคปกติ   

สถาบันอุดมศึกษาที่จัดการศึกษาในระบบไตรภาค  หรือระบบจตุรภาค  ให้ถือแนวทางดังนี้ 
 ระบบไตรภาค   
  ๑  ปีการศึกษาแบ่งออกเป็น  ๓  ภาคการศึกษาปกติ  ๑  ภาคการศึกษาปกติ 

มีระยะเวลาศึกษาไม่น้อยกว่า  ๑๒  สัปดาห์   
  โดย  ๑  หน่วยกิตระบบไตรภาค  เทียบได้กับ  ๑๒/๑๕  หน่วยกิตระบบทวิภาค  

หรือ  ๔  หน่วยกิตระบบทวิภาค  เทียบได้กับ  ๕  หน่วยกิตระบบไตรภาค 
 ระบบจตุรภาค   
  ๑  ปีการศึกษาแบ่งออกเป็น  ๔  ภาคการศึกษาปกติ  ๑  ภาคการศึกษาปกติ 

มีระยะเวลาศึกษาไม่น้อยกว่า  ๑๐  สัปดาห์   
  โดย  ๑  หน่วยกิตระบบจตุรภาค  เทียบได้กับ  ๑๐/๑๕  หน่วยกิตระบบทวิภาค   

หรือ  ๒  หน่วยกิตระบบทวิภาค  เทียบได้กับ  ๓  หน่วยกิตระบบจตุรภาค 
สถาบันอุดมศึกษาที่จัดการศึกษาระบบอ่ืน  ให้แสดงรายละเอียดเก่ียวกับระบบการศึกษานั้น  

รวมทั้งรายละเอียดการเทียบเคียงหน่วยกิตกับระบบทวิภาคไว้ในหลักสูตรให้ชัดเจนด้วย 
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๗. การคิดหน่วยกิต 
 ๗.๑ รายวิชาภาคทฤษฎี  ที่ใช้เวลาบรรยายหรืออภิปรายปัญหาไม่น้อยกว่า  ๑๕  ชั่วโมง

ต่อภาคการศึกษาปกติ  ให้มีค่าเท่ากับ  ๑  หน่วยกิตระบบทวิภาค 
 ๗.๒ รายวิชาภาคปฏิบัติ  ที่ใช้เวลาฝึกหรือทดลองไม่น้อยกว่า  ๓๐  ชั่วโมงต่อภาค

การศึกษาปกติ  ให้มีค่าเท่ากับ  ๑  หน่วยกิตระบบทวิภาค 
 ๗.๓ การฝึกงานหรือการฝึกภาคสนาม  ที่ใช้เวลาฝึกไม่น้อยกว่า  ๔๕  ชั่วโมงต่อภาค

การศึกษาปกติ  ให้มีค่าเท่ากับ  ๑  หน่วยกิตระบบทวิภาค 
 ๗.๔ การทําโครงงานหรือกิจกรรมการเรียนอื่นใดตามที่ได้รับมอบหมายที่ใช้เวลา 

ทําโครงงานหรือกิจกรรมนั้น ๆ  ไม่น้อยกว่า  ๔๕  ชั่วโมงต่อภาคการศึกษาปกติ  ให้มีค่าเท่ากับ  ๑  หน่วยกิต 
ระบบทวิภาค 

๘. จํานวนหน่วยกิตรวมและระยะเวลาการศึกษา 
 ๘.๑ หลักสูตรปริญญาตรี  (๔  ปี)  ให้มีจํานวนหน่วยกิตรวมไม่น้อยกว่า  ๑๒๐  หน่วยกิต  

ใช้เวลาศึกษาไม่เกิน  ๘  ปีการศึกษา  สําหรับการลงทะเบียนเรียนเต็มเวลา  และไม่เกิน  ๑๒  ปีการศึกษา  
สําหรับการลงทะเบียนเรียนไม่เต็มเวลา 

 ๘.๒ หลักสูตรปริญญาตรี  (๕  ปี)  ให้มีจํานวนหน่วยกิตรวมไม่น้อยกว่า  ๑๕๐  หน่วยกิต  
ใช้เวลาศึกษาไม่เกิน  ๑๐  ปีการศึกษา  สําหรับการลงทะเบียนเรียนเต็มเวลา  และไม่เกิน  ๑๕  ปี
การศึกษา  สําหรับการลงทะเบียนเรียนไม่เต็มเวลา 

 ๘.๓ หลักสูตรปริญญาตรี  (ไม่น้อยกว่า  ๖  ปี)  ให้มีจํานวนหน่วยกิตรวมไม่น้อยกว่า  
๑๘๐  หน่วยกิต  ใช้เวลาศึกษาไม่เกิน  ๑๒  ปีการศึกษา  สําหรับการลงทะเบียนเรียนเต็มเวลา  และไม่เกิน  
๑๘  ปีการศึกษา  สําหรับการลงทะเบียนเรียนไม่เต็มเวลา 

 ๘.๔ หลักสูตรปริญญาตรี  (ต่อเนื่อง)  ให้มีจํานวนหน่วยกิตรวมไม่น้อยกว่า  ๗๒  หน่วยกิต  
ใช้เวลาศึกษาไม่เกิน  ๔  ปีการศึกษา  สําหรับการลงทะเบียนเรียนเต็มเวลา  และไม่เกิน  ๖  ปีการศึกษา  
สําหรับการลงทะเบียนเรียนไม่เต็มเวลา  ทั้งนี้  ให้นับเวลาศึกษาจากวันที่เปิดภาคการศึกษาแรกที่รับเข้าศึกษา 
ในหลักสูตรนั้น 

๙. โครงสร้างหลักสูตร  ประกอบด้วยหมวดวิชาศึกษาทั่วไป  หมวดวิชาเฉพาะ  และหมวดวิชา
เลือกเสรี  โดยมีสัดส่วนจํานวนหน่วยกิตของแต่ละหมวดวิชา  ดังนี้ 

 ๙.๑ หมวดวิชาศึกษาทั่วไป  หมายถึง  หมวดวิชาที่เสริมสร้างความเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์  
ให้มีความรอบรู้อย่างกว้างขวาง  เข้าใจ  และเห็นคุณค่าของตนเอง  ผู้อื่น  สังคม  ศิลปวัฒนธรรม   
และธรรมชาติ  ใส่ใจต่อความเปลี่ยนแปลงของสรรพสิ่ง  พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง  ดําเนินชีวิตอย่างมีคุณธรรม  
พร้อมให้ความช่วยเหลือเพื่อนมนุษย์  และเป็นพลเมืองที่มีคุณค่าของสังคมไทยและสังคมโลก 

  สถาบันอุดมศึกษาอาจจัดวิชาศึกษาทั่วไปในลักษณะจําแนกเป็นรายวิชาหรือลักษณะ  
บูรณาการใด ๆ  ก็ได้  โดยผสมผสานเนื้อหาวิชาที่ครอบคลุมสาระของกลุ่มวิชาสังคมศาสตร์  มนุษยศาสตร์  
ภาษาและกลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์กับคณิตศาสตร์  ในสัดส่วนที่เหมาะสม  เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของ
หมวดวิชาศึกษาทั่วไป  โดยให้มีจํานวนหน่วยกิตรวมไม่น้อยกว่า  ๓๐  หน่วยกิต   
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  อนึ่ง  การจัดวิชาศึกษาทั่วไปสําหรับหลักสูตรปริญญาตรี  (ต่อเนื่อง)  อาจได้รับการยกเว้น
รายวิชาที่ได้ศึกษามาแล้วในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงหรือระดับอนุปริญญา  ทั้งนี้  จํานวนหน่วยกิต 
ของรายวิชาที่ได้รับการยกเว้นดังกล่าว  เม่ือนับรวมกับรายวิชาที่จะศึกษาเพิ่มเติมในหลักสูตรปริญญาตรี  
(ต่อเนื่อง)  ต้องไม่น้อยกว่า  ๓๐  หน่วยกิต 

 ๙.๒ หมวดวิชาเฉพาะ  หมายถึง  วิชาแกน  วิชาเฉพาะด้าน  วิชาพื้นฐานวิชาชีพและวิชาชีพ  
ที่มุ่งหมายให้ผู้เรียนมีความรู้  ความเข้าใจ  และปฏิบัติงานได้  โดยให้มีจํานวนหน่วยกิตรวม  ดังนี้ 

  ๙.๒.๑ หลักสูตรปริญญาตรี  (๔  ปี)  ทางวิชาการ  ให้มีจํานวนหน่วยกิตหมวดวิชาเฉพาะ
รวมไม่น้อยกว่า  ๗๒  หน่วยกิต 

  ๙.๒.๒ หลักสูตรปริญญาตรี  (๔  ปี)  ทางวิชาชีพหรือปฏิบัติการ  ให้มีจํานวน
หน่วยกิตหมวดวิชาเฉพาะรวมไม่น้อยกว่า  ๗๒  หน่วยกิต  โดยต้องเรียนวิชาทางปฏิบัติการตามที่
มาตรฐานวิชาชีพกําหนด  หากไม่มีมาตรฐานวิชาชีพกําหนดต้องเรียนวิชาทางปฏิบัติการไม่น้อยกว่า   
๓๖  หน่วยกิต  และทางทฤษฎีไม่น้อยกว่า  ๒๔  หน่วยกิต 

 หลักสูตร  (ต่อเนื่อง)  ให้มีจํานวนหน่วยกิตหมวดวิชาเฉพาะรวมไม่น้อยกว่า  
๔๒  หน่วยกิต  ในจํานวนนั้นต้องเป็นวิชาทางทฤษฏีไม่น้อยกว่า  ๑๘  หน่วยกิต 

  ๙.๒.๓ หลักสูตรปริญญาตรี  (๕  ปี)  ให้มีจํานวนหน่วยกิตหมวดวิชาเฉพาะรวม 
ไม่น้อยกว่า  ๙๐  หน่วยกิต 

  ๙.๒.๔ หลักสูตรปริญญาตรี  (ไม่น้อยกว่า  ๖  ปี)  ให้มีจํานวนหน่วยกิตหมวดวิชา
เฉพาะรวมไม่น้อยกว่า  ๑๐๘  หน่วยกิต 

 สถาบันอุดมศึกษาอาจจัดหมวดวิชาเฉพาะในลักษณะวิชาเอกเดี่ยว  
วิชาเอกคู่  หรือวิชาเอกและวิชาโทก็ได้  โดยวิชาเอกต้องมีจํานวนหน่วยกิตไม่น้อยกว่า  ๓๐  หน่วยกิต  
และวิชาโทต้องมีจํานวนหน่วยกิตไม่น้อยกว่า  ๑๕  หน่วยกิต  ในกรณีที่จัดหลักสูตรแบบวิชาเอกคู่ต้องเพิ่ม
จํานวนหน่วยกิตของวิชาเอกอีกไม่น้อยกว่า  ๓๐  หน่วยกิต  และให้มีจํานวนหน่วยกิตรวมไม่น้อยกว่า  
๑๕๐  หน่วยกิต 

 สําหรับหลักสูตรปริญญาตรีแบบก้าวหน้า  ผู้เรียนต้องเรียนวิชาระดับ
บัณฑิตศึกษาในหมวดวิชาเฉพาะไม่น้อยกว่า  ๑๒  หน่วยกิต   

 ๙.๓ หมวดวิชาเลือกเสรี  หมายถึง  วิชาที่มุ่งให้ผู้เรียนมีความรู้  ความเข้าใจ  ตามที่
ตนเองถนัดหรือสนใจ  โดยเปิดโอกาสให้ผู้เรียนเลือกเรียนรายวิชาใด ๆ  ในหลักสูตรระดับปริญญาตรี 
โดยให้มีจํานวนหน่วยกิตรวมไม่น้อยกว่า  ๖  หน่วยกิต 

  สถาบันอุดมศึกษาอาจยกเว้นหรือเทียบโอนหน่วยกิตรายวิชาในหมวดวิชาศึกษาทั่วไป  
หมวดวิชาเฉพาะ  และหมวดวิชาเลือกเสรี  ให้กับนักศึกษาที่มีความรู้ความสามารถ  ที่สามารถวัดมาตรฐานได้  
ทั้งนี้  นักศึกษาต้องศึกษาให้ครบตามจํานวนหน่วยกิตที่กําหนดไว้ในเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร  และเป็นไป
ตามหลักเกณฑ์การเทียบโอนผลการเรียนระดับปริญญาเข้าสู่การศึกษาในระบบ  และแนวปฏิบัติที่ดี
เก่ียวกับการเทียบโอน  ของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
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๑๐. จํานวน  คุณวุฒิ  และคุณสมบัติของอาจารย์   
 ๑๐.๑ หลักสูตรปริญญาตรีทางวิชาการประกอบด้วย 

๑๐.๑.๑ อาจารย์ประจําหลักสูตร  มีคุณวุฒิขั้นต่ําปริญญาโทหรือเทียบเท่า  
หรือมีตําแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์  และต้องมีผลงานทางวิชาการท่ีไม่ใช่ส่วนหนึ่งของการศึกษาเพื่อรับ
ปริญญา  และเป็นผลงานทางวิชาการที่ได้รับการเผยแพร่ตามหลักเกณฑ์ที่กําหนดในการพิจารณาแต่งตั้ง
ให้บุคคลดํารงตําแหน่งทางวิชาการอย่างน้อย  ๑  รายการ  ในรอบ  ๕  ปีย้อนหลัง 

๑๐.๑.๒ อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  มีคุณวุฒิและคุณสมบัติเช่นเดียวกับ
อาจารย์ประจําหลักสูตร  จํานวนอย่างน้อย  ๕  คน   

กรณีที่หลักสูตรจัดให้มีวิชาเอกมากกว่า  ๑  วิชาเอก  ให้จัดอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่มีคุณวุฒิและคุณสมบัติตรงหรือสัมพันธ์กับสาขาวิชาที่เปิดสอนไม่น้อยกว่า 
วิชาเอกละ  ๓  คน 

กรณีที่มีความจําเป็นอย่างย่ิงสําหรับสาขาวิชาที่ไม่สามารถสรรหาอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรครบตามจํานวน  ทางสถาบันอุดมศึกษาต้องเสนอจํานวนและคุณวุฒิของอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่มีนั้นให้คณะกรรมการการอุดมศึกษาพิจารณาเป็นรายกรณี 

๑๐.๑.๓ อาจารย์ผู้สอน  อาจเป็นอาจารย์ประจําหรืออาจารย์พิเศษที่มีคุณวุฒิ
ขั้นต่ําปริญญาโทหรือเทียบเท่า  หรือมีตําแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์  ในสาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชาที่สัมพันธ์กัน  
หรือในสาขาวิชาของรายวิชาที่สอน 

ในกรณีที่ มีอาจารย์ประจําที่ มี คุณวุฒิปริญญาตรีหรือเทียบเท่า   
และทําหน้าที่อาจารย์ผู้สอนก่อนที่ เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี  พ .ศ .   ๒๕๕๘   
จะประกาศใช้  ให้สามารถทําหน้าที่อาจารย์ผู้สอนต่อไปได้ 

ในกรณีของอาจารย์พิเศษอาจได้รับการยกเว้นคุณวุฒิปริญญาโท   
แต่ทั้งนี้ต้องมีคุณวุฒิขั้นต่ําปริญญาตรีหรือเทียบเท่า  และมีประสบการณ์การทํางานที่เก่ียวข้องกับวิชา 
ที่สอนมาแล้วไม่น้อยกว่า  ๖  ปี  ทั้งนี้  อาจารย์พิเศษต้องมีชั่วโมงสอนไม่เกินร้อยละ  ๕๐  ของรายวิชา  
โดยมีอาจารย์ประจําเป็นผู้รับผิดชอบรายวิชานั้น 

 ๑๐.๒ หลักสูตรปริญญาตรีทางวิชาชีพหรือปฏิบัติการ  และหลักสูตรปริญญาตรี  
(ต่อเนื่อง)  ประกอบด้วย 

๑๐.๒.๑ อาจารย์ประจําหลักสูตร  มีคุณวุฒิขั้นต่ําปริญญาโทหรือเทียบเท่า   
หรือมีตําแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์  และต้องมีผลงานทางวิชาการที่ไม่ใช่ส่วนหนึ่งของการศึกษาเพื่อรับปริญญา  
และเป็นผลงานทางวิชาการที่ได้รับการเผยแพร่ตามหลักเกณฑ์ที่กําหนดในการพิจารณาแต่งตั้งให้บุคคล
ดํารงตําแหน่งทางวิชาการอย่างน้อย  ๑  รายการ  ในรอบ  ๕  ปีย้อนหลัง 

สําหรับหลักสูตรปริญญาตรีทางวิชาชีพหรือปฏิบัติการ  ที่เน้นทักษะ
ด้านวิชาชีพตามข้อกําหนดของมาตรฐานวิชาชีพ  อาจารย์ประจําหลักสูตรต้องมีคุณสมบัติเป็นไป 
ตามมาตรฐานวิชาชีพนั้น ๆ   
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กรณีร่วมผลิตหลักสูตรกับหน่วยงานอ่ืนที่ไม่ใช่สถาบันอุดมศึกษา   
หากจําเป็น  บุคลากรที่มาจากหน่วยงานน้ันอาจได้รับการยกเว้นคุณวุฒิปริญญาโทและผลงานทางวิชาการ  
แต่ต้องมีคุณวุฒิขั้นต่ําปริญญาตรีหรือเทียบเท่า  และมีประสบการณ์การทํางานในหน่วยงานแห่งนั้น
มาแล้วไม่น้อยกว่า  ๖  ปี 

๑๐.๒.๒ อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  มีคุณวุฒิและคุณสมบัติเช่นเดียวกับ
อาจารย์ประจําหลักสูตร  จํานวนอย่างน้อย  ๕  คน   

ในกรณีของหลักสูตรปริญญาตรีทางวิชาชีพหรือปฏิบัติการท่ีเน้นทักษะ
ด้านการปฏิบัติเชิงเทคนิคในศาสตร์สาขาวิชานั้น  อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรอย่างน้อย  ๒  ใน  ๕  คน  
ต้องมีประสบการณ์ในด้านปฏิบัติการ  โดยอาจเป็นอาจารย์ประจําของสถาบันอุดมศึกษา  หรือเป็น
บุคลากรของหน่วยงานที่ไม่ใช่สถาบันอุดมศึกษาซึ่งมีข้อตกลงในการผลิตบัณฑิตของหลักสูตรนั้นร่วมกัน 
แต่ทั้งนี้ต้องไม่เกิน  ๒  คน   

กรณีร่วมผลิตหลักสูตรกับหน่วยงานอ่ืนที่ไม่ใช่สถาบันอุดมศึกษา   
หากจําเป็น  บุคลากรที่มาจากหน่วยงานน้ันอาจได้รับการยกเว้นคุณวุฒิปริญญาโทและผลงานทางวิชาการ  
แต่ต้องมีคุณวุฒิขั้นต่ําปริญญาตรีหรือเทียบเท่า  และมีประสบการณ์การทํางานในหน่วยงานแห่งนั้น
มาแล้วไม่น้อยกว่า  ๖  ปี 

กรณีที่หลักสูตรจัดให้มีวิชาเอกมากกว่า  ๑  วิชาเอก  ให้จัดอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่มีคุณวุฒิและคุณสมบัติตรงหรือสัมพันธ์กับสาขาวิชาที่เปิดสอนไม่น้อยกว่า 
วิชาเอกละ  ๓  คน  และหากเป็นปริญญาตรีทางวิชาชีพหรือปฏิบัติการที่เน้นทักษะด้านการปฏิบัติ 
เชิงเทคนิคในศาสตร์สาขาวิชานั้น  ต้องมีสัดส่วนอาจารย์ที่มีประสบการณ์ในด้านปฏิบัติการ  ๑  ใน  ๓ 

กรณีที่มีความจําเป็นอย่างย่ิงสําหรับสาขาวิชาที่ไม่สามารถสรรหาอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรครบตามจํานวน  ทางสถาบันอุดมศึกษาต้องเสนอจํานวนและคุณวุฒิของอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่มีนั้นให้คณะกรรมการการอุดมศึกษาพิจารณาเป็นรายกรณี 

๑๐.๒.๓ อาจารย์ผู้สอน  อาจเป็นอาจารย์ประจําหรืออาจารย์พิเศษที่มีคุณวุฒิขั้นต่ํา
ปริญญาโทหรือเทียบเท่า  หรือมีตําแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์  ในสาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชาที่สัมพันธ์กัน  
หรือในสาขาวิชาของรายวิชาที่สอน   

ในกรณีที่มีอาจารย์ประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาตรีหรือเทียบเท่า  และทําหน้าที่
อาจารย์ผู้สอนก่อนที่เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี  พ.ศ.  ๒๕๕๘  จะประกาศใช้  ให้สามารถ
ทําหน้าที่อาจารย์ผู้สอนต่อไปได้ 

สําหรับกรณีร่วมผลิตหลักสูตรกับหน่วยงานอื่นที่ไม่ใช่สถาบันอุดมศึกษา  
หากจําเป็น  บุคลากรที่มาจากหน่วยงานน้ันอาจได้รับการยกเว้นคุณวุฒิปริญญาโทและผลงานทางวิชาการ  
แต่ต้องมีคุณวุฒิขั้นต่ําปริญญาตรีหรือเทียบเท่า  และมีประสบการณ์การทํางานในหน่วยงานแห่งนั้น
มาแล้วไม่น้อยกว่า  ๖  ปี 
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ในกรณีของอาจารย์พิเศษอาจได้รับการยกเว้นคุณวุฒิปริญญาโท   
แต่ทั้งนี้ต้องมีคุณวุฒิขั้นต่ําปริญญาตรีหรือเทียบเท่า  และมีประสบการณ์การทํางานที่เก่ียวข้องกับวิชา 
ที่สอนมาแล้วไม่น้อยกว่า  ๖  ปี  ทั้งนี้อาจารย์พิเศษต้องมีชั่วโมงสอนไม่เกินร้อยละ  ๕๐  ของรายวิชา  
โดยมีอาจารย์ประจําเป็นผู้รับผิดชอบรายวิชานั้น 

สําหรับหลักสูตรปริญญาตรีทางวิชาชีพหรือปฏิบัติการที่เน้นทักษะ 
ด้านวิชาชีพตามข้อกําหนดของมาตรฐานวิชาชีพ  อาจารย์ผู้สอนต้องมีคุณสมบัติเป็นไปตามมาตรฐาน
วิชาชีพนั้น ๆ 

๑๑. คุณสมบัติของผู้เข้าศึกษา   
 ๑๑.๑ หลักสูตรปริญญาตรี  (๔  ปี  ๕  ปี  และไม่น้อยกว่า  ๖  ปี)  จะต้องเป็นผู้สําเร็จ

การศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า 
 ๑๑.๒ หลักสูตรปริญญาตรี   (ต่อ เนื่ อง )   จะต้อง เป็นผู้ สํ า เ ร็จการศึกษาระดับ

ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงหรือเทียบเท่า  หรือระดับอนุปริญญา  (๓  ปี)  หรือเทียบเท่า  ในสาขาวิชา 
ที่ตรงกับสาขาวิชาที่จะเข้าศึกษา 

 ๑๑.๓ หลักสูตรปริญญาตรีแบบก้าวหน้าทั้งทางวิชาการ  และทางวิชาชีพหรือปฏิบัติการ  
ต้องเป็นผู้สําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า  โดยมีคะแนนเฉลี่ยสะสมไม่น้อยกว่า  
๓.๕๐  จากระบบ  ๔  ระดับคะแนนหรือเทียบเท่า  และมีผลการเรียนในหลักสูตรปริญญาตรีแบบก้าวหน้า  
ไม่น้อยกว่า  ๓.๕๐  ทุกภาคการศึกษา  อนึ่ง  ในระหว่างการศึกษาในหลักสูตรแบบก้าวหน้า  หากภาคการศึกษาใด
ภาคการศึกษาหนึ่งมีผลการเรียนต่ํากว่า  ๓.๕๐  จากระบบ  ๔  ระดับคะแนนหรือเทียบเท่า  จะถือว่า
ผู้เรียนขาดคุณสมบัติในการศึกษาหลักสูตรแบบก้าวหน้า   

๑๒. การลงทะเบียนเรียน  ให้ลงทะเบียนเรียนได้ไม่น้อยกว่า  ๙  หน่วยกิต  และไม่เกิน  ๒๒  หน่วยกิต  
ในแต่ละภาคการศึกษาปกติ  สําหรับการลงทะเบียนเรียนเต็มเวลา  และให้ลงทะเบียนเรียนได้ไม่เกิน   
๙  หน่วยกิต  ในแต่ละภาคการศึกษาปกติ  สําหรับการลงทะเบียนเรียนไม่เต็มเวลา  และจะสําเร็จ
การศึกษาได้  ดังนี้ 

 ๑๒.๑ หลักสูตรปริญญาตรี  (๔  ปี)  สําเร็จการศึกษาได้ไม่ก่อน  ๖  ภาคการศึกษาปกติ  
สําหรับการลงทะเบียนเรียนเต็มเวลา  และไม่ก่อน  ๑๔  ภาคการศึกษาปกติ  สําหรับการลงทะเบียนเรียน
ไม่เต็มเวลา 

 ๑๒.๒ หลักสูตรปริญญาตรี  (๕  ปี)  สําเร็จการศึกษาได้ไม่ก่อน  ๘  ภาคการศึกษาปกติ  
สําหรับการลงทะเบียนเรียนเต็มเวลา  และไม่ก่อน  ๑๗  ภาคการศึกษาปกติ  สําหรับการลงทะเบียนเรียน
ไม่เต็มเวลา 

 ๑๒.๓ หลักสูตรปริญญาตรี  (ไม่น้อยกว่า  ๖  ปี)  สําเร็จการศึกษาได้ไม่ก่อน  ๑๐  ภาค
การศึกษาปกติ  สําหรับการลงทะเบียนเรียนเต็มเวลา  และไม่ก่อน  ๒๐  ภาคการศึกษาปกติ  สําหรับ 
การลงทะเบียนเรียนไม่เต็มเวลา 
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 ๑๒.๔ หลักสูตรปริญญาตรี  (ต่อเนื่อง)  สําเร็จการศึกษาได้ไม่ก่อน  ๔  ภาคการศึกษาปกติ  
สําหรับการลงทะเบียนเรียนเต็มเวลา  และไม่ก่อน  ๘  ภาคการศึกษาปกติ  สําหรับการลงทะเบียนเรียน
ไม่เต็มเวลา 

สําหรับการลงทะเบียนเรียนในภาคฤดูร้อน  ให้ลงทะเบียนเรียนได้ไม่เกิน  ๙  หน่วยกิต 
หากสถาบันอุดมศึกษาใดมีเหตุผลและความจําเป็น  การลงทะเบียนเรียนที่มี

จํานวนหน่วยกิตแตกต่างไปจากเกณฑ์ข้างต้นก็อาจทําได้  แต่ทั้งนี้ต้องไม่กระทบกระเทือนต่อมาตรฐาน 
และคุณภาพการศึกษา  ทั้งนี้  ต้องเรียนให้ครบตามจํานวนหน่วยกิตตามที่ระบุไว้ในหลักสูตร 

๑๓. เกณฑ์การวัดผลและการสําเร็จการศึกษา  ให้สถาบันอุดมศึกษากําหนดเกณฑ์การวัดผล  
เกณฑ์ขั้นต่ําของแต่ละรายวิชา  และเกณฑ์การสําเร็จการศึกษาตามหลักสูตร  โดยต้องเรียนครบ 
ตามจํานวนหน่วยกิตที่กําหนดไว้ในหลักสูตร  และต้องได้ระดับคะแนนเฉล่ียไม่ต่ํากว่า  ๒.๐๐  จากระบบ  
๔  ระดับคะแนนหรือเทียบเท่า  จึงถือว่าเรียนจบหลักสูตรปริญญาตรี   

 สถาบันอุดมศึกษาที่ใช้ระบบการวัดผลและการสําเร็จการศึกษาที่แตกต่างจากนี้  จะต้องกําหนด 
ให้มีค่าเทียบเคียงกันได้ 

๑๔. ชื่อปริญญา  สถาบันอุดมศึกษาที่มีการตราพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยปริญญาในสาขาวิชา  
และอักษรย่อสําหรับสาขาวิชาไว้แล้ว  ให้ใช้ชื่อปริญญาตามที่กําหนดในพระราชกฤษฎีกานั้น  ในกรณีที่
ปริญญาใดยังมิได้กําหนดชื่อไว้ในพระราชกฤษฎีกา  หรือกรณีที่สถาบันอุดมศึกษาใดไม่มีการตราพระราชกฤษฎีกา
ว่าด้วยปริญญาในสาขาวิชา  และอักษรย่อสําหรับสาขาวิชา  ให้ใช้ชื่อปริญญาตามหลักเกณฑ์การกําหนด
ชื่อปริญญา  ตามที่สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษากําหนด 

๑๕. การประกันคุณภาพของหลักสูตร  ให้ทุกหลักสูตรกําหนดระบบการประกันคุณภาพของหลักสูตร  
โดยมีองค์ประกอบในการประกันคุณภาพอย่างน้อย  ๖  ด้าน  คือ 

 (๑) การกํากับมาตรฐาน 
 (๒) บัณฑิต 
 (๓) นักศึกษา 
 (๔) อาจารย์ 
 (๕) หลักสูตร  การเรียนการสอน  การประเมินผู้เรียน 
 (๖) สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
๑๖. การพัฒนาหลักสูตร  ให้ทุกหลักสูตรพัฒนาหลักสูตรให้ทันสมัย  โดยมีการประเมิน 

และรายงานผลการดําเนินการของหลักสูตรทุกปีการศึกษา  เพื่อนําข้อมูลที่ได้ไปปรับปรุงพัฒนาหลักสูตร
เป็นระยะ ๆ  อย่างน้อยตามรอบระยะเวลาของหลักสูตร  หรือทุกรอบ  ๕  ปี 
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๑๗. ในกรณีที่ไม่สามารถปฏิบัติตามแนวทางดังกล่าวได้  หรือมีความจําเป็นต้องปฏิบัติ
นอกเหนือจากที่กําหนดไว้ในประกาศนี้  ให้อยู่ในดุลยพินิจของคณะกรรมการการอุดมศึกษาที่จะพิจารณา  
และให้ถือคําวินิจฉัยของคณะกรรมการการอุดมศึกษานั้นเป็นที่สุด 

ประกาศ  ณ  วันที่  ๗  ตุลาคม  พ.ศ.  ๒๕๕๘ 
พลเอก  ดาว์พงษ์  รัตนสุวรรณ 

รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ 
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ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ 
เร่ือง  เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา   

พ.ศ.  ๒๕๕๘ 

โดยที่เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา  พ.ศ.  ๒๕๔๘  ได้ประกาศใช้มาเป็นระยะเวลาหนึ่งแล้ว  
จึงมีความจําเป็นต้องมีการปรับปรุงเกณฑ์มาตรฐานดังกล่าวสําหรับการผลิตบัณฑิตระดับอุดมศึกษา 
ที่เหมาะสมกับพลวัตของโลกที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว  โดยมีเจตนารมณ์ให้เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร
ระดับบัณฑิตศึกษา  พ.ศ.  ๒๕๕๘  รองรับการบริหารจัดการหลักสูตรให้ได้คุณภาพตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  และตามจุดเน้นของแต่ละสาขาวิชา 

ฉะนั้น  อาศัยอํานาจตามความในมาตรา  ๘  และมาตรา  ๑๖  แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการ
กระทรวงศึกษาธิการ  พ.ศ.  ๒๕๔๖  รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการโดยคําแนะนําของคณะกรรมการ 
การอุดมศึกษา  ในคราวประชุมคร้ังที่  ๘/๒๕๕๘  เม่ือวันที่  ๘  กรกฎาคม  พ.ศ.  ๒๕๕๘  จึงออกประกาศ
กระทรวงศึกษาธิการ  เร่ือง  “เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา  พ.ศ.  ๒๕๕๘”  ดังต่อไปนี้ 

๑. ประกาศกระทรวงศึกษาธิการน้ีเรียกว่า  “เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา  
พ.ศ.  ๒๕๕๘” 

๒. ให้ใช้ประกาศกระทรวงน้ีสําหรับหลักสูตรระดับประกาศนียบัตรบัณฑิต  (การศึกษาหลังปริญญาตรี)  
ระดับประกาศนียบัตรบัณฑิตชั้นสูง  (การศึกษาหลังประกาศนียบัตรบัณฑิต  หรือปริญญาโท)  ระดับปริญญาโท  
และระดับปริญญาเอกทุกสาขาวิชา  สําหรับหลักสูตรที่จะเปิดใหม่และหลักสูตรเก่าที่จะปรับปรุงใหม่ 
ของสถาบันอุดมศึกษาของรัฐและเอกชน  และให้ใช้บังคับตั้งแต่วันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษา
เป็นต้นไป 

๓. ให้ยกเลิก  ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ  เร่ือง  “เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา  
พ.ศ.  ๒๕๔๘”  ลงวันที่  ๒๑  กุมภาพันธ์  พ.ศ.  ๒๕๔๘ 

๔. ในประกาศกระทรวงนี้ 
 “อาจารย์ประจํา”  หมายถึง  บุคคลที่ดํารงตําแหน่งอาจารย์  ผู้ช่วยศาสตราจารย์  รองศาสตราจารย์  

และศาสตราจารย์  ในสถาบันอุดมศึกษาที่เปิดสอนหลักสูตรนั้น  ที่มีหน้าที่รับผิดชอบตามพันธกิจของการอุดมศึกษา  
และปฏิบัติหน้าที่เต็มเวลา 

 สําหรับอาจารย์ประจําที่สถาบันอุดมศึกษารับเข้าใหม่ตั้งแต่เกณฑ์มาตรฐานน้ีเริ่มบังคับใช้  
ต้องมีคะแนนทดสอบความสามารถภาษาอังกฤษได้ตามเกณฑ์ที่กําหนดไว้ในประกาศคณะกรรมการการอุดมศึกษา  
เร่ือง  มาตรฐานความสามารถภาษาอังกฤษของอาจารย์ประจํา 

 “อาจารย์ประจําหลักสูตร”  หมายถึง  อาจารย์ประจําที่มีคุณวุฒิตรงหรือสัมพันธ์กับสาขาวิชา
ของหลักสูตรที่เปิดสอน  ซึ่งมีหน้าที่สอนและค้นคว้าวิจัยในสาขาวิชาดังกล่าว  ทั้งนี้  สามารถเป็นอาจารย์
ประจําหลักสูตรหลายหลักสูตรได้ในเวลาเดียวกัน  แต่ต้องเป็นหลักสูตรที่อาจารย์ผู้นั้นมีคุณวุฒิตรง 
หรือสัมพันธ์กับสาขาวิชาของหลักสูตร 

176



หน้า   ๑๓ 
เล่ม   ๑๓๒   ตอนพิเศษ   ๒๙๕   ง ราชกิจจานุเบกษา ๑๓   พฤศจิกายน   ๒๕๕๘ 
 

 “อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร”  หมายถึง  อาจารย์ประจําหลักสูตรที่มีภาระหน้าที่ในการบริหาร
และพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอน  ตั้งแต่การวางแผน  การควบคุมคุณภาพ  การติดตามประเมินผล 
และการพัฒนาหลักสูตร  อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรต้องอยู่ประจําหลักสูตรนั้นตลอดระยะเวลาที่จัดการศึกษา  
โดยจะเป็นอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรเกินกว่า  ๑  หลักสูตรในเวลาเดียวกันไม่ได้  ยกเว้นพหุวิทยาการ
หรือสหวิทยาการ  ให้เป็นอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรได้อีกหนึ่งหลักสูตรและอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร
สามารถซ้ําได้ไม่เกิน  ๒  คน 

 “อาจารย์พิเศษ”  หมายถึง  ผู้สอนที่ไม่ใช่อาจารย์ประจํา 
๕. ปรัชญา  และวัตถุประสงค์   
 ๕.๑ หลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตและประกาศนียบัตรบัณฑิตชั้นสูง  มุ่งให้มีความสัมพันธ์

สอดคล้องกับแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษาของชาติ  ปรัชญาของการอุดมศึกษา  ปรัชญาของ
สถาบันอุดมศึกษา  และมาตรฐานวิชาการและวิชาชีพ  เน้นการพัฒนานักวิชาการและนักวิชาชีพให้มีความชํานาญ
ในสาขาวิชาเฉพาะ  เพื่อให้มีความรู้ความเชี่ยวชาญ  สามารถปฏิบัติงานได้ดียิ่งขึ้น  โดยเป็นหลักสูตร
การศึกษาที่มีลักษณะเบ็ดเสร็จในตัวเอง 

 ๕.๒ หลักสูตรปริญญาโทและปริญญาเอก  มุ่งให้มีความสัมพันธ์สอดคล้องกับแผนพัฒนา
การศึกษาระดับอุดมศึกษาของชาติ  ปรัชญาของการอุดมศึกษา  ปรัชญาของสถาบันอุดมศึกษา   
และมาตรฐานวิชาการและวิชาชีพที่เป็นสากล  เน้นการพัฒนานักวิชาการและนักวิชาชีพ  ที่มีความรู้
ความสามารถระดับสูง  ในสาขาวิชาต่าง ๆ  โดยกระบวนการวิจัยเพื่อให้สามารถบุกเบิกแสวงหาความรู้ใหม่ 
ได้อย่างมีอิสระ  รวมทั้ง  มีความสามารถในการสร้างสรรค์จรรโลงความก้าวหน้าทางวิชาการ  เชื่อมโยง
และบูรณาการศาสตร์ที่ตนเชี่ยวชาญกับศาสตร์อื่นได้อย่างต่อเนื่อง  มีคุณธรรมและจรรยาบรรณ 
ทางวิชาการและวิชาชีพ  ทั้งนี้ในระดับปริญญาโท  มุ่งให้มีความรู้ความเข้าใจในกระบวนการสร้าง 
และประยุกต์ใช้ความรู้ใหม่เพื่อการพัฒนางานและสังคม  ในขณะที่ระดับปริญญาเอก  มุ่งให้มีความสามารถ 
ในการค้นคว้าวิจัยเพื่อสรรค์สร้างองค์ความรู้ใหม่หรือนวัตกรรม  ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนางาน  
สังคม  และประเทศ 

๖. ระบบการจัดการศึกษา  ใช้ระบบทวิภาค  โดย  ๑  ปีการศึกษาแบ่งออกเป็น  ๒  ภาค
การศึกษาปกติ  ๑  ภาคการศึกษาปกติมีระยะเวลาศึกษาไม่น้อยกว่า  ๑๕  สัปดาห์  สถาบันอุดมศึกษา 
ที่เปิดการศึกษาภาคฤดูร้อน  ให้กําหนดระยะเวลาและจํานวนหน่วยกิต  โดยมีสัดส่วนเทียบเคียงกันได้กับ
การศึกษาภาคปกติ   

 สถาบันอุดมศึกษาที่จัดการศึกษาในระบบไตรภาค  หรือระบบจตุรภาค  ให้ถือแนวทาง  
ดงันี้ 

  ระบบไตรภาค   
 ๑  ปีการศึกษาแบ่งออกเป็น  ๓  ภาคการศึกษาปกติ  ๑  ภาคการศึกษา

ปกติมีระยะเวลาศึกษาไม่น้อยกว่า  ๑๒  สัปดาห์   
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 โดย  ๑  หน่วยกิตระบบไตรภาค  เทียบได้กับ  ๑๒/๑๕  หน่วยกิตระบบทวิภาค  
หรือ  ๔  หน่วยกิต  ระบบทวิภาค  เทียบได้กับ  ๕  หน่วยกิตระบบไตรภาค 

  ระบบจตุรภาค   
 ๑  ปีการศึกษาแบ่งออกเป็น  ๔  ภาคการศึกษาปกติ  ๑  ภาคการศึกษา

ปกติมีระยะเวลาศึกษาไม่น้อยกว่า  ๑๐  สัปดาห์   
 โดย  ๑  หน่วยกิตระบบจตุรภาค  เทียบได้กับ  ๑๐/๑๕  หน่วยกิตระบบทวิภาค  

หรือ  ๒  หน่วยกิต  ระบบทวิภาค  เทียบได้กับ  ๓  หน่วยกิตระบบจตุรภาค 
 สถาบันอุดมศึกษาที่จัดการศึกษาระบบอื่น  ให้แสดงรายละเอียดเกี่ยวกับระบบการศึกษานั้น  

รวมทั้งรายละเอียดการเทียบเคียงหน่วยกิตกับระบบทวิภาคไว้ในหลักสูตรให้ชัดเจนด้วย 
๗. การคิดหน่วยกิต 
 ๗.๑ รายวิชาภาคทฤษฎี  ที่ใช้เวลาบรรยายหรืออภิปรายปัญหาไม่น้อยกว่า  ๑๕  ชั่วโมง

ต่อภาคการศึกษาปกติ  ให้มีค่าเท่ากับ  ๑  หน่วยกิตระบบทวิภาค 
 ๗.๒ รายวิชาภาคปฏิบัติ  ที่ใช้เวลาฝึกหรือทดลองไม่น้อยกว่า  ๓๐  ชั่วโมงต่อภาคการศึกษาปกติ  

ให้มีค่าเท่ากับ  ๑  หน่วยกิตระบบทวิภาค 
 ๗.๓ การฝึกงานหรือการฝึกภาคสนาม  ที่ใช้เวลาฝึกไม่น้อยกว่า  ๔๕  ชั่วโมงต่อภาคการศึกษาปกติ  

ให้มีค่าเท่ากับ  ๑  หน่วยกิตระบบทวิภาค 
 ๗.๔ การทําโครงงานหรือกิจกรรมการเรียนอื่นใดตามที่ได้รับมอบหมาย  ที่ใช้เวลาทําโครงงาน  

หรือกิจกรรมนั้นไม่น้อยกว่า  ๔๕  ชั่วโมงต่อภาคการศึกษาปกติ  ให้มีค่าเท่ากับ  ๑  หน่วยกิตระบบทวิภาค 
 ๗.๕ การค้นคว้าอิสระ  ที่ใช้เวลาศึกษาค้นคว้าไม่น้อยกว่า  ๔๕  ชั่วโมงต่อภาคการศึกษาปกติ  

ให้มีค่าเท่ากับ  ๑  หน่วยกิตระบบทวิภาค 
 ๗.๖ วิทยานิพนธ์  ที่ใช้เวลาศึกษาค้นคว้าไม่น้อยกว่า  ๔๕  ชั่วโมงต่อภาคการศึกษาปกติ  

ให้มีค่าเท่ากับ  ๑  หน่วยกิตระบบทวิภาค 
๘. โครงสร้างหลักสูตร 
 ๘.๑ ประกาศนียบัตรบัณฑิตและประกาศนียบัตรบัณฑิตชั้นสูง  ให้มีจํานวนหน่วยกิต 

รวมตลอดหลักสูตร  ไม่น้อยกว่า  ๒๔  หน่วยกิต 
 ๘.๒ ปริญญาโท  ให้มีจํานวนหน่วยกิตรวมตลอดหลักสูตรไม่น้อยกว่า  ๓๖  หน่วยกิต  

โดยแบ่งการศึกษาเป็น  ๒  แผน  คือ 
  แผน  ก  เป็นแผนการศึกษาที่เน้นการวิจัยโดยมีการทําวิทยานิพนธ์  ดังนี้ 

 แบบ  ก  ๑  ทําเฉพาะวิทยานิพนธ์ซึ่งมีค่าเทียบได้ไม่น้อยกว่า  ๓๖  หน่วยกิต  
สถาบันอุดมศึกษาอาจกําหนดให้เรียนรายวิชาเพิ่มเติมหรือทํากิจกรรมทางวิชาการอื่นเพิ่มขึ้นก็ได้โดยไม่นับ
หน่วยกิต  แต่จะต้องมีผลสัมฤทธิ์ตามที่สถาบันอุดมศึกษากําหนด 

 แบบ  ก  ๒  ทําวิทยานิพนธ์ซึ่งมีค่าเทียบได้ไม่น้อยกว่า  ๑๒  หน่วยกิต  
และศึกษางานรายวิชาอีกไม่น้อยกว่า  ๑๒  หน่วยกิต 
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  แผน  ข  เป็นแผนการศึกษาที่เน้นการศึกษางานรายวิชา  โดยไม่ต้องทําวิทยานิพนธ์  
แต่ต้องมีการค้นคว้าอิสระไม่น้อยกว่า  ๓  หน่วยกิต  และไม่เกิน  ๖  หน่วยกิต 

 ๘.๓ ปริญญาเอก  แบ่งการศึกษาเป็น  ๒  แบบ  โดยเน้นการวิจัยเพื่อพัฒนานักวิชาการ
และนักวิชาชีพชั้นสูง  คือ 

  แบบ  ๑  เป็นแผนการศึกษาที่เน้นการวิจัยโดยมีการทําวิทยานิพนธ์ที่ก่อให้เกิด
ความรู้ใหม่  สถาบันอุดมศึกษาอาจกําหนดให้เรียนรายวิชาเพิ่มเติมหรือทํากิจกรรมทางวิชาการอื่นเพิ่มขึ้น
ก็ได้โดยไม่นับหน่วยกิต  แต่จะต้องมีผลสัมฤทธิ์ตามที่สถาบันอุดมศึกษากําหนด  ดังนี้ 

 แบบ  ๑.๑  ผู้เข้าศึกษาที่สําเร็จปริญญาโท  จะต้องทําวิทยานิพนธ์ไม่น้อยกว่า  
๔๘  หน่วยกิต 

แบบ  ๑.๒  ผู้เข้าศึกษาที่สําเร็จปริญญาตรี  จะต้องทําวิทยานิพนธ์ไม่น้อยกว่า  
๗๒  หน่วยกิต 

ทั้ ง น้ี   วิทยานิพนธ์ตามแบบ   ๑ .๑   และแบบ   ๑ .๒   จะต้องมีมาตรฐาน 
และคุณภาพเดียวกัน 

  แบบ  ๒  เป็นแผนการศึกษาที่เน้นการวิจัยโดยมีการทําวิทยานิพนธ์ที่มีคุณภาพสูง
และก่อให้เกิดความก้าวหน้าทางวิชาการและวิชาชีพ  และศึกษางานรายวิชาเพิ่มเติม  ดังนี้ 

 แบบ  ๒.๑  ผู้เข้าศึกษาที่สําเร็จปริญญาโท  จะต้องทําวิทยานิพนธ์ไม่น้อยกว่า  
๓๖  หน่วยกิต  และศึกษางานรายวิชาอีกไม่น้อยกว่า  ๑๒  หน่วยกิต 

 แบบ  ๒.๒  ผู้เข้าศึกษาท่ีสําเร็จปริญญาตรี  จะต้องทําวิทยานิพนธ์ไม่น้อยกว่า  
๔๘  หน่วยกิต  และศึกษางานรายวิชาอีกไม่น้อยกว่า  ๒๔  หน่วยกิต 

  ทั้ งนี้   วิทยานิพนธ์ตามแบบ   ๒ .๑   และแบบ   ๒ .๒   จะต้องมีมาตรฐาน 
และคุณภาพเดียวกัน 

๙. การรับและเทียบโอนหน่วยกิต  สถาบันอุดมศึกษาอาจยกเว้นหรือเทียบโอนหน่วยกิตรายวิชา  
หรือวิทยานิพนธ์จากหลักสูตรระดับประกาศนียบัตรบัณฑิต  และหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา  ให้กับนักศึกษา 
ที่มีความรู้ความสามารถ  ที่สามารถวัดมาตรฐานได้  ทั้งนี้  นักศึกษาต้องศึกษาให้ครบตามจํานวนหน่วยกิต
ที่กําหนดไว้ในเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร  และเป็นไปตามหลักเกณฑ์การเทียบโอนผลการเรียนระดับ
ปริญญาเข้าสู่การศึกษาในระบบ  และแนวปฏิบัติที่ดีเก่ียวกับการเทียบโอนของสํานักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา 

 อนึ่ง  ผู้สําเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรบัณฑิต  หากเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาโท  
ในสาขาวิชาเดียวกันหรือสาขาวิชาที่สัมพันธ์กัน  ให้เทียบโอนหน่วยกิตได้ไม่เกินร้อยละ  ๔๐  ของหลักสูตร   
ที่จะเข้าศึกษา 
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๑๐. จํานวน  คุณวุฒิ  และคุณสมบัติของอาจารย์   
 ๑๐.๑ ประกาศนียบัตรบัณฑิต   

๑๐.๑.๑ อาจารย์ประจําหลักสูตร  มีคุณวุฒิขั้นต่ําปริญญาโทหรือเทียบเท่า   
และมีผลงานทางวิชาการที่ไม่ใช่ส่วนหนึ่งของการศึกษาเพื่อรับปริญญา  และเป็นผลงานทางวิชาการ 
ที่ได้รับการเผยแพร่  ตามหลักเกณฑ์ที่กําหนดในการพิจารณาแต่งตั้งให้บุคคลดํารงตําแหน่งทางวิชาการ
อย่างน้อย  ๓  รายการ  ในรอบ  ๕  ปีย้อนหลัง  โดยอย่างน้อย  ๑  รายการต้องเป็นผลงานวิจัย 

 สําหรับหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตทางวิชาชีพ  อาจารย์ประจําหลักสูตร
ต้องมีคุณสมบัติเป็นไปตามมาตรฐานวิชาชีพนั้น ๆ   

๑๐.๑.๒ อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  จํานวนอย่างน้อย  ๕  คน  มีคุณวุฒิ
ปริญญาเอกหรือเทียบเท่า  หรือขั้นต่ําปริญญาโทหรือเทียบเท่าที่มีตําแหน่งรองศาสตราจารย์  และมี
ผลงานทางวิชาการที่ไม่ใช่ส่วนหน่ึงของการศึกษาเพื่อรับปริญญา  และเป็นผลงานทางวิชาการที่ได้รับ 
การเผยแพร่ตามหลักเกณฑ์  ที่กําหนดในการพิจารณาแต่งตั้งให้บุคคลดํารงตําแหน่งทางวิชาการอย่างน้อย  
๓  รายการ  ในรอบ  ๕  ปีย้อนหลัง  โดยอย่างน้อย  ๑  รายการต้องเป็นผลงานวิจัย   

 กรณีที่มีความจําเป็นอย่างย่ิงสําหรับสาขาวิชาที่ไม่สามารถสรรหา
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรครบตามจํานวน  หรือมีจํานวนนักศึกษาน้อยกว่า  ๑๐  คน  ทางสถาบันอุดมศึกษา
ต้องเสนอจํานวนและคุณวุฒิของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่มีนั้นให้คณะกรรมการการอุดมศึกษา
พิจารณาเป็นรายกรณี 

๑๐.๑.๓ อาจารย์ผู้สอน  ต้องเป็นอาจารย์ประจําหรืออาจารย์พิเศษ  ที่มีคุณวุฒิขั้นต่ํา
ปริญญาโทหรือเทียบเท่า  ในสาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชาที่สัมพันธ์กัน  หรือในสาขาวิชาของรายวิชาที่สอน  
และต้องมีประสบการณ์ด้านการสอนและมีผลงานทางวิชาการที่ไม่ใช่ส่วนหนึ่งของการศึกษาเพื่อรับปริญญา  
และเป็นผลงานทางวิชาการที่ได้รับการเผยแพร่ตามหลักเกณฑ์ที่กําหนดในการพิจารณาแต่งตั้งให้บุคคล
ดํารงตําแหน่งทางวิชาการอย่างน้อย  ๑  รายการ  ในรอบ  ๕  ปีย้อนหลัง 

 ในกรณีของอาจารย์พิเศษ  อาจได้รับการยกเว้นคุณวุฒิปริญญาโท   
แต่ทั้งนี้ต้องมีคุณวุฒิขั้นต่ําปริญญาตรีหรือเทียบเท่า  และมีประสบการณ์การทํางานที่เก่ียวข้องกับวิชา 
ที่สอนมาแล้วไม่น้อยกว่า  ๖  ปี  ทั้งนี้อาจารย์พิเศษต้องมีชั่วโมงสอนไม่เกินร้อยละ  ๕๐  ของรายวิชา  
โดยมีอาจารย์ประจําเป็นผู้รับผิดชอบรายวิชานั้น 

 สําหรับหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตทางวิชาชีพ  อาจารย์ผู้สอน 
ต้องมีคุณสมบัติเป็นไปตามมาตรฐานวิชาชีพนั้น ๆ 

 ๑๐.๒ ประกาศนียบัตรบัณฑิตชั้นสูง   
๑๐.๒.๑ อาจารย์ประจําหลักสูตร  มีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเท่า  หรือข้ันต่ํา

ปริญญาโทหรือเทียบเท่าที่มีตําแหน่งรองศาสตราจารย์  และมีผลงานทางวิชาการที่ไม่ใช่ส่วนหนึ่งของการศึกษา
เพื่อรับปริญญา  และเป็นผลงานทางวิชาการที่ได้รับการเผยแพร่ตามหลักเกณฑ์ที่กําหนดในการพิจารณา
แต่งตั้งให้บุคคลดํารงตําแหน่งทางวิชาการอย่างน้อย  ๓  รายการ  ในรอบ  ๕  ปีย้อนหลัง  โดยอย่างน้อย  
๑  รายการต้องเป็นผลงานวิจัย 
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 สําหรับหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตชั้นสูงทางวิชาชีพ  อาจารย์
ประจําหลักสูตรต้องมีคุณสมบัติเป็นไปตามมาตรฐานวิชาชีพนั้น ๆ 

๑๐.๒.๒ อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  จํานวนอย่างน้อย  ๕  คน  มีคุณวุฒิ
ปริญญาเอกหรือเทียบเท่า  หรือขั้นต่ําปริญญาโทหรือเทียบเท่าที่มีตําแหน่งศาสตราจารย์  และมีผลงาน
ทางวิชาการที่ไม่ใช่  ส่วนหนึ่งของการศึกษาเพื่อรับปริญญา  และเป็นผลงานทางวิชาการที่ได้รับการเผยแพร่
ตามหลักเกณฑ์ที่กําหนดในการพิจารณาแต่งตั้งให้บุคคลดํารงตําแหน่งทางวิชาการอย่างน้อย  ๓  รายการ  
ในรอบ  ๕  ปีย้อนหลัง  โดยอย่างน้อย  ๑  รายการต้องเป็นผลงานวิจัย   

 กรณีที่มีความจําเป็นอย่างย่ิงสําหรับสาขาวิชาที่ไม่สามารถสรรหา
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรครบตามจํานวนหรือมีจํานวนนักศึกษาน้อยกว่า  ๑๐  คน  ทางสถาบันอุดมศึกษา
ต้องเสนอจํานวนและคุณวุฒิของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่มีนั้นให้คณะกรรมการการอุดมศึกษา
พิจารณาเป็นรายกรณี 

๑๐.๒.๓ อาจารย์ผู้สอน  ต้องเป็นอาจารย์ประจําหรืออาจารย์พิเศษ  ที่มีคุณวุฒิ
ปริญญาเอกหรือเทียบเท่า  หรือขั้นต่ําปริญญาโทหรือเทียบเท่าที่มีตําแหน่งรองศาสตราจารย์  ในสาขาวิชานั้น
หรือสาขาวิชาที่สัมพันธ์กัน  หรือในสาขาวิชาของรายวิชาที่สอน  และต้องมีประสบการณ์ด้านการสอน
และมีผลงานทางวิชาการ  ที่ไม่ใช่ส่วนหนึ่งของการศึกษาเพื่อรับปริญญา  และเป็นผลงานทางวิชาการ 
ที่ได้รับการเผยแพร่ตามหลักเกณฑ์  ที่กําหนดในการพิจารณาแต่งตั้งให้บุคคลดํารงตําแหน่งทางวิชาการ
อย่างน้อย  ๑  รายการ  ในรอบ  ๕  ปีย้อนหลัง 

 ในกรณีของอาจารย์พิเศษ  อาจได้รับการยกเว้นคุณวุฒิปริญญาเอก  
แต่ทั้งนี้ต้องมีคุณวุฒิขั้นต่ําปริญญาโทหรือเทียบเท่า  และมีประสบการณ์การทํางานที่เก่ียวข้องกับวิชา 
ที่สอนมาแล้วไม่น้อยกว่า  ๔  ปี  ทั้งนี้อาจารย์พิเศษต้องมีชั่วโมงสอนไม่เกินร้อยละ  ๕๐  ของรายวิชา  
โดยมีอาจารย์ประจําเป็นผู้รับผิดชอบรายวิชานั้น 

 สําหรับหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตชั้นสูงทางวิชาชีพ  อาจารย์ผู้สอน
ต้องมีคุณสมบัติเป็นไปตามมาตรฐานวิชาชีพนั้น ๆ 

 ๑๐.๓ ปริญญาโท   
๑๐.๓.๑ อาจารย์ประจําหลักสูตร  มีคุณวุฒิขั้นต่ําปริญญาโทหรือเทียบเท่า   

และมีผลงานทางวิชาการที่ไม่ใช่ส่วนหนึ่งของการศึกษาเพื่อรับปริญญา  และเป็นผลงานทางวิชาการ 
ที่ได้รับการเผยแพร่  ตามหลักเกณฑ์ที่กําหนดในการพิจารณาแต่งตั้งให้บุคคลดํารงตําแหน่งทางวิชาการ
อย่างน้อย  ๓  รายการ  ในรอบ  ๕  ปีย้อนหลัง  โดยอย่างน้อย  ๑  รายการต้องเป็นผลงานวิจัย 

๑๐.๓.๒ อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  จํานวนอย่างน้อย  ๓  คน  มีคุณวุฒิ
ปริญญาเอกหรือเทียบเท่า  หรือข้ันต่ําปริญญาโทหรือเทียบเท่าที่มีตําแหน่งรองศาสตราจารย์  และมีผลงาน
ทางวิชาการที่ไม่ใช่ส่วนหน่ึงของการศึกษาเพื่อรับปริญญา  และเป็นผลงานทางวิชาการที่ได้รับการเผยแพร่ 
ตามหลักเกณฑ์ที่กําหนดในการพิจารณาแต่งตั้งให้บุคคลดํารงตําแหน่งทางวิชาการอย่างน้อย  ๓  รายการ  
ในรอบ  ๕  ปีย้อนหลัง  โดยอย่างน้อย  ๑  รายการต้องเป็นผลงานวิจัย 
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หน้า   ๑๘ 
เล่ม   ๑๓๒   ตอนพิเศษ   ๒๙๕   ง ราชกิจจานุเบกษา ๑๓   พฤศจิกายน   ๒๕๕๘ 
 

 กรณีที่มีความจําเป็นอย่างยิ่งสําหรับสาขาวิชาที่ไม่สามารถสรรหาอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรครบตามจํานวน  หรือมีจํานวนนักศึกษาน้อยกว่า  ๑๐  คน  ทางสถาบันอุดมศึกษา
ต้องเสนอจํานวนและคุณวุฒิของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่มีนั้นให้คณะกรรมการการอุดมศึกษา
พิจารณาเป็นรายกรณี 

๑๐.๓.๓ อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระ  แบ่งออกเป็น   
๒  ประเภท  คือ 

 ๑) อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักและการค้นคว้าอิสระ  ต้องเป็น
อาจารย์ประจําหลักสูตร  มีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเท่า  หรือขั้นต่ําปริญญาโทหรือเทียบเท่าที่มี
ตําแหน่งรองศาสตราจารย์  และมีผลงานทางวิชาการท่ีไม่ใช่ส่วนหน่ึงของการศึกษาเพื่อรับปริญญา   
และเป็นผลงานทางวิชาการที่ได้รับการเผยแพร่ตามหลักเกณฑ์ที่กําหนดในการพิจารณาแต่งตั้งให้บุคคล
ดํารงตําแหน่งทางวิชาการอย่างน้อย  ๓  รายการ  ในรอบ  ๕  ปีย้อนหลัง  โดยอย่างน้อย  ๑  รายการ
ต้องเป็นผลงานวิจัย 

๒) อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม  (ถ้ามี)  ต้องมีคุณวุฒิและคุณสมบัติ  
ดังนี้   

 อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วมที่เป็นอาจารย์ประจํา  ต้องมีคุณวุฒ ิ
และผลงานทางวิชาการเช่นเดียวกับอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก 

 สําหรับอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วมที่เป็นผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก  
ต้องมีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเท่า  และมีผลงานทางวิชาการที่ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสาร 
ที่มีชื่ออยู่ในฐานข้อมูลที่เป็นที่ยอมรับในระดับชาติ  ซึ่งตรงหรือสัมพันธ์กับหัวข้อวิทยานิพนธ์หรือการค้นคว้าอิสระ  
ไม่น้อยกว่า  ๑๐  เร่ือง   

 กรณีผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกที่ไม่มีคุณวุฒิและผลงานทางวิชาการ
ตามที่กําหนดข้างต้น  ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกจะต้องเป็นผู้มีความรู้ความเชี่ยวชาญและประสบการณ์สูง 
เป็นที่ยอมรับ  ซึ่งตรงหรือสัมพันธ์กับหัวข้อวิทยานิพนธ์หรือการค้นคว้าอิสระ  โดยผ่านความเห็นชอบจาก
สภาสถาบันอุดมศึกษาแห่งนั้น  และแจ้งคณะกรรมการการอุดมศึกษารับทราบ 

๑๐.๓.๔ อาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ์  ต้องประกอบด้วยอาจารย์ประจําหลักสูตร
และผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกสถาบัน  รวมไม่น้อยกว่า  ๓  คน  ทั้งนี้  ประธานกรรมการสอบต้องไม่เป็น
อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลักหรืออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม  โดยอาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ์
ต้องมีคุณวุฒิ  คุณสมบัติ  และผลงานทางวิชาการดังนี้ 

 ๑) กรณีอาจารย์ประจําหลักสูตร  ต้องมีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเท่า  
หรือขั้นต่ําปริญญาโทหรือเทียบเท่าที่มีตําแหน่งรองศาสตราจารย์  และมีผลงานทางวิชาการที่ไม่ใช่ส่วนหน่ึง 
ของการศึกษาเพื่อรับปริญญา  และเป็นผลงานทางวิชาการที่ได้รับการเผยแพร่ตามหลักเกณฑ์ที่กําหนด 
ในการพิจารณาแต่งตั้งให้บุคคลดํารงตําแหน่งทางวิชาการอย่างน้อย  ๓  รายการ  ในรอบ  ๕  ปีย้อนหลัง  
โดยอย่างน้อย  ๑  รายการต้องเป็นผลงานวิจัย 
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 ๒) กรณีผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก  ต้องมีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเท่า  
และมีผลงานทางวิชาการที่ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารที่มีชื่ออยู่ในฐานข้อมูลที่เป็นที่ยอมรับ 
ในระดับชาติ  ซึ่งตรงหรือสัมพันธ์กับหัวข้อวิทยานิพนธ์หรือการค้นคว้าอิสระ  ไม่น้อยกว่า  ๑๐  เร่ือง 

 กรณีผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกที่ไม่มีคุณวุฒิและผลงานทางวิชาการ
ตามที่กําหนดข้างต้น  ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกจะต้องเป็นผู้มีความรู้ความเชี่ยวชาญและประสบการณ์สูง 
เป็นที่ยอมรับ  ซึ่งตรงหรือสัมพันธ์กับหัวข้อวิทยานิพนธ์  หรือการค้นคว้าอิสระ  โดยผ่านความเห็นชอบ
จากสภาสถาบันอุดมศึกษาแห่งนั้น  และแจ้งคณะกรรมการการอุดมศึกษารับทราบ 

๑๐.๓.๕ อาจารย์ผู้สอน  ต้องเป็นอาจารย์ประจําหรืออาจารย์พิเศษ  ที่มีคุณวุฒิขั้นต่ํา
ปริญญาโทหรือเทียบเท่า  ในสาขาวิชานั้นหรือสาขาวิชาที่สัมพันธ์กัน  หรือในสาขาวิชาของรายวิชาที่สอน  
และต้องมีประสบการณ์ด้านการสอนและมีผลงานทางวิชาการที่ไม่ใช่ส่วนหนึ่งของการศึกษาเพื่อรับปริญญา  
และเป็นผลงานทางวิชาการที่ได้รับการเผยแพร่ตามหลักเกณฑ์ที่กําหนดในการพิจารณาแต่งตั้งให้บุคคล
ดํารงตําแหน่งทางวิชาการอย่างน้อย  ๑  รายการ  ในรอบ  ๕  ปีย้อนหลัง 

 ทั้งนี้  อาจารย์พิเศษต้องมีชั่วโมงสอนไม่เกินร้อยละ  ๕๐  ของรายวิชา  
โดยมีอาจารย์ประจําเป็นผู้รับผิดชอบรายวิชานั้น   

 ๑๐.๔ ปริญญาเอก   
๑๐.๔.๑ อาจารย์ประจําหลักสูตร  มีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเท่า  หรือข้ันต่ํา

ปริญญาโทหรือเทียบเท่าที่มีตําแหน่งรองศาสตราจารย์  และมีผลงานทางวิชาการท่ีไม่ใช่ส่วนหน่ึงของ
การศึกษาเพื่อรับปริญญา  และเป็นผลงานทางวิชาการที่ได้รับการเผยแพร่ตามหลักเกณฑ์ที่กําหนดในการ
พิจารณาแต่งตั้งให้บุคคลดํารงตําแหน่งทางวิชาการอย่างน้อย  ๓  รายการ  ในรอบ  ๕  ปีย้อนหลัง   
โดยอย่างน้อย  ๑  รายการต้องเป็นผลงานวิจัย 

๑๐.๔.๒ อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  จํานวนอย่างน้อย  ๓  คน  มีคุณวุฒิปริญญาเอก
หรือเทียบเท่า  หรือขั้นต่ําปริญญาโทหรือเทียบเท่าที่มีตําแหน่งศาสตราจารย์  และมีผลงานทางวิชาการ 
ที่ไม่ใช่ส่วนหน่ึงของการศึกษาเพื่อรับปริญญา  และเป็นผลงานทางวิชาการที่ได้รับการเผยแพร่ตามหลักเกณฑ์
ที่กําหนดในการพิจารณาแต่งตั้งให้บุคคลดํารงตําแหน่งทางวิชาการอย่างน้อย  ๓  รายการ  ในรอบ  ๕  ปี
ย้อนหลัง  โดยอย่างน้อย  ๑  รายการต้องเป็นผลงานวิจัย   

 กรณีที่มีความจําเป็นอย่างย่ิงสําหรับสาขาวิชาที่ไม่สามารถสรรหาอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรครบตามจํานวน  หรือมีจํานวนนักศึกษาน้อยกว่า  ๑๐  คน  ทางสถาบันอุดมศึกษา
ต้องเสนอจํานวนและคุณวุฒิของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่มีนั้นให้คณะกรรมการการอุดมศึกษา
พิจารณาเป็นรายกรณี 

๑๐.๔.๓ อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์  แบ่งออกเป็น  ๒  ประเภท  คือ 
 ๑) อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก  ต้องเป็นอาจารย์ประจําหลักสูตร  

มีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเท่า  หรือขั้นต่ําปริญญาโทหรือเทียบเท่าที่มีตําแหน่งรองศาสตราจารย์  
และมีผลงานทางวิชาการที่ไม่ใช่ส่วนหนึ่งของการศึกษาเพื่อรับปริญญา  และเป็นผลงานทางวิชาการ 
ที่ได้รับการเผยแพร่  ตามหลักเกณฑ์ที่กําหนดในการพิจารณาแต่งตั้งให้บุคคลดํารงตําแหน่งทางวิชาการ
อย่างน้อย  ๓  รายการ  ในรอบ  ๕  ปีย้อนหลัง  โดยอย่างน้อย  ๑  รายการต้องเป็นผลงานวิจัย 
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 ๒) อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วม  (ถ้ามี)  ต้องมีคุณวุฒิและคุณสมบัติ
ดังนี้   

 อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วมที่เป็นอาจารย์ประจํา  ต้องมีคุณวุฒิ
และผลงานทางวิชาการเช่นเดียวกับอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก 

 สําหรับอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ร่วมที่เป็นผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก  
ต้องมีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเท่า  และมีผลงานทางวิชาการที่ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสาร 
ที่มีชื่ออยู่ในฐานข้อมูลที่เป็นที่ยอมรับในระดับนานาชาติ  ซึ่งตรงหรือสัมพันธ์กับหัวข้อวิทยานิพนธ์   
ไม่น้อยกว่า  ๕  เร่ือง   

 กรณีผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกที่ไม่มีคุณวุฒิและผลงานทางวิชาการ
ตามที่กําหนดข้างต้น  ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกจะต้องเป็นผู้มีความรู้ความเชี่ยวชาญและประสบการณ์สูงมาก
เป็นที่ยอมรับ  ซึ่งตรงหรือสัมพันธ์กับหัวข้อวิทยานิพนธ์  โดยผ่านความเห็นชอบจากสภาสถาบันอุดมศึกษาแห่งนั้น  
และแจ้งคณะกรรมการการอุดมศึกษารับทราบ 

๑๐.๔.๔ อาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ์  ต้องประกอบด้วยอาจารย์ประจําหลักสูตร
และผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกสถาบัน  รวมไม่น้อยกว่า  ๕  คน  ทั้งนี้ประธานกรรมการสอบต้องเป็น
ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก  โดยอาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ์ต้องมีคุณวุฒิ  คุณสมบัติ  และผลงานทางวิชาการ
ดังนี้ 

 ๑) กรณีอาจารย์ประจําหลักสูตร  ต้องมีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเท่า  
หรือขั้นต่ําปริญญาโทหรือเทียบเท่าที่มีตําแหน่งรองศาสตราจารย์  และมีผลงานทางวิชาการที่ไม่ใช่ส่วนหนึ่ง
ของการศึกษาเพื่อรับปริญญา  และเป็นผลงานทางวิชาการที่ได้รับการเผยแพร่ตามหลักเกณฑ์ที่กําหนด 
ในการพิจารณาแต่งตั้งให้บุคคลดํารงตําแหน่งทางวิชาการอย่างน้อย  ๓  รายการ  ในรอบ  ๕  ปีย้อนหลัง  
โดยอย่างน้อย  ๑  รายการต้องเป็นผลงานวิจัย 

 ๒) กรณีผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก  ต้องมีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเท่า  
และมีผลงานทางวิชาการที่ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารที่มีชื่ออยู่ในฐานข้อมูลที่เป็นที่ยอมรับ 
ในระดับนานาชาติ  ซึ่งตรงหรือสัมพันธ์กับหัวข้อวิทยานิพนธ์  ไม่น้อยกว่า  ๕  เร่ือง 

 กรณีผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกที่ไม่มีคุณวุฒิและผลงานทางวิชาการ
ตามที่กําหนดข้างต้น  ผู้ทรงคุณวุฒภิายนอกจะต้องเป็นผู้มีความรู้ความเชี่ยวชาญและประสบการณ์สูงมาก
เป็นที่ยอมรับ  ซึ่งตรงหรือสัมพันธ์กับหัวข้อวิทยานิพนธ์  โดยผ่านความเห็นชอบจากสภาสถาบันอุดมศึกษาแห่งนั้น  
และแจ้งคณะกรรมการการอุดมศึกษารับทราบ 

๑๐.๔.๕ อาจารย์ผู้สอน  ต้องเป็นอาจารย์ประจําหรืออาจารย์พิเศษ  ที่มีคุณวุฒิ
ปริญญาเอกหรือเทียบเท่า  หรือขั้นต่ําปริญญาโทหรือเทียบเท่าที่มีตําแหน่งรองศาสตราจารย์  ในสาขาวิชานั้น
หรือสาขาวิชาที่สัมพันธ์กัน  หรือในสาขาวิชาของรายวิชาที่สอน  และต้องมีประสบการณ์ด้านการสอน
และมีผลงานทางวิชาการ  ที่ไม่ใช่ส่วนหนึ่งของการศึกษาเพื่อรับปริญญา  และเป็นผลงานทางวิชาการ 
ที่ได้รับการเผยแพร่ตามหลักเกณฑ์ที่กําหนดในการพิจารณาแต่งตั้งให้บุคคลดํารงตําแหน่งทางวิชาการ
อย่างน้อย  ๑  รายการ  ในรอบ  ๕  ปีย้อนหลัง 
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 ในกรณีรายวิชาที่สอนไม่ใช่วิชาในสาขาวิชาของหลักสูตร  อนุโลมให้อาจารย์
ที่มีคุณวุฒิระดับปริญญาโทหรือเทียบเท่าที่มีตําแหน่งทางวิชาการต่ํากว่ารองศาสตราจารย์  ทําหน้าที่
อาจารย์ผู้สอนได้ 

 ทั้งนี้  อาจารย์พิเศษต้องมีชั่วโมงสอนไม่เกินร้อยละ  ๕๐  ของรายวิชา  
โดยมอีาจารย์ประจําเป็นผู้รับผิดชอบรายวิชานั้น 

๑๑. ภาระงานท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระ 
 ๑๑.๑ อาจารย์ประจําหลักสูตร  ๑  คน  ให้เป็นอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก 

ของนักศึกษาปริญญาโทและปริญญาเอกตามหลักเกณฑ์  ดังนี้ 
กรณีอาจารย์ประจําหลักสูตรมีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเท่า  และมีผลงาน

ทางวิชาการตามเกณฑ์  ให้เป็นอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ของนักศึกษาระดับปริญญาโทและเอก 
รวมได้ไม่เกิน  ๕  คน  ต่อภาคการศึกษา   

กรณีอาจารย์ประจําหลักสูตรมีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเท่า  และดํารงตําแหน่ง
ระดับผู้ช่วยศาสตราจารย์ขึ้นไป  หรือมีคุณวุฒิปริญญาโทหรือเทียบเท่าที่มีตําแหน่งรองศาสตราจารย์ขึ้นไป  
และมีผลงานทางวิชาการตามเกณฑ์  ให้เป็นอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ของนักศึกษาระดับปริญญาโท
และเอกรวมได้ไม่เกิน  ๑๐  คนต่อภาคการศึกษา   

กรณีอาจารย์ประจําหลักสูตรมีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเท่า  และดํารงตําแหน่ง
ศาสตราจารย์และมีความจําเป็นต้องดูแลนักศึกษาเกินกว่าจํานวนที่กําหนดให้เสนอต่อสภาสถาบันพิจารณา  
แต่ทั้งนี้ต้องไม่เกิน  ๑๕  คนต่อภาคการศึกษา  หากมีความจําเป็นต้องดูแลนักศึกษามากกว่า  ๑๕  คน  
ให้ขอความเห็นชอบจากคณะกรรมการการอุดมศึกษาเป็นรายกรณี 

 ๑๑.๒ อาจารย์ประจําหลักสูตร  ๑  คน  ให้เป็นอาจารย์ที่ปรึกษาการค้นคว้าอิสระ   
ของนักศึกษาปริญญาโทได้ไม่เกิน  ๑๕  คน 

หากเป็นอาจารย์ที่ปรึกษาทั้งวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอิสระ  ให้คิดสัดส่วน
จํานวนนักศึกษาที่ทําวิทยานิพนธ์  ๑  คน  เทียบได้กับจํานวนนักศึกษาที่ค้นคว้าอิสระ  ๓  คน  แต่ทั้งนี้
รวมแล้วต้องไม่เกิน  ๑๕  คนต่อภาคการศึกษา 

 ๑๑.๓ อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  ต้องทําหน้าที่อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และ/
หรืออาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ์  และ/หรืออาจารย์ผู้สอนในหลักสูตรนั้นด้วย  

๑๒. คุณสมบัติของผู้เข้าศึกษา 
 ๑๒.๑ ประกาศนียบัตรบัณฑิต  จะต้องเป็นผู้สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 
 ๑๒.๒ ประกาศนียบัตรบัณฑิตชั้นสูง  จะต้องเป็นผู้สําเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรบัณฑิต  

หรือปริญญาโท  หรือเทียบเท่า 
 ๑๒.๓ ปริญญาโท  จะต้องเป็นผู้สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือเทียบเท่า   
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 ๑๒.๔ ปริญญาเอก  จะต้องเป็นผู้สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 
ที่มีผลการเรียนดีมาก  หรือปริญญาโทหรือเทียบเท่า  และมีผลการสอบภาษาอังกฤษได้ตามเกณฑ์ 
ที่คณะกรรมการการอุดมศึกษากําหนด 

๑๓. การลงทะเบียนเรียนและระยะเวลาการศึกษา  ให้ลงทะเบียนเรียนได้ไม่เกิน  ๑๕  หน่วยกิต 
ในแต่ละภาคการศึกษาปกติ  และให้ใช้เวลาศึกษาในแต่ละหลักสูตร  ดังนี้ 

 ๑๓.๑ ประกาศนียบัตรบัณฑิตและประกาศนียบัตรบัณฑิตชั้นสูง  ให้ใช้เวลาศึกษาไม่เกิน  
๓  ปีการศึกษา 

 ๑๓.๒ ปริญญาโท  ให้ใช้เวลาศึกษาไม่เกิน  ๕  ปีการศึกษา 
 ๑๓.๓ ปริญญาเอก  ผู้ที่สําเร็จปริญญาตรีแล้วเข้าศึกษาต่อในระดับปริญญาเอกให้ใช้เวลาศึกษา  

ไม่เกิน  ๘  ปีการศึกษา  ส่วนผู้ที่สําเร็จปริญญาโทแล้วเข้าศึกษาต่อในระดับปริญญาเอกให้ใช้เวลาศึกษา 
ไม่เกิน  ๖  ปีการศึกษา 

การลงทะเบียนเรียนสําหรับผู้เข้าศึกษาแบบไม่เต็มเวลา  ให้สถาบันอุดมศึกษา
กําหนดจํานวนหน่วยกิตที่ให้ลงทะเบียนเรียนได้ในแต่ละภาคการศึกษาปกติ  โดยเทียบเคียงกับจํานวนหน่วยกิต   
ที่กําหนดข้างต้นในสัดส่วนที่เหมาะสม 

หากสถาบันอุดมศึกษาใดมีเหตุผลและความจําเป็นพิเศษ  การลงทะเบียนเรียน 
ที่มีจํานวนหน่วยกิตแตกต่างไปจากเกณฑ์ข้างต้นก็อาจทําได้  แต่ทั้งนี้ต้องไม่กระทบกระเทือนต่อมาตรฐาน
และคุณภาพการศึกษา 

๑๔. เกณฑ์การสําเร็จการศึกษา  นักศึกษาจะต้องปฏิบัติ  ดังนี้ 
 ๑๔.๑ ประกาศนียบัตรบัณฑิตและประกาศนียบัตรบัณฑิตชั้นสูง  ต้องเรียนครบตาม

จํานวนหน่วยกิตที่กําหนดไว้ในหลักสูตร  และต้องได้ระดับคะแนนเฉลี่ยไม่ต่ํากว่า  ๓.๐๐  จากระบบ   
๔  ระดับคะแนนหรือเทียบเท่า 

 ๑๔.๒ ปริญญาโท 
๑๔.๒.๑ แผน  ก  แบบ  ก  ๑  เสนอวิทยานิพนธ์และสอบผ่านการสอบปากเปล่า

ขั้นสุดท้าย  โดยคณะกรรมการที่สถาบันอุดมศึกษานั้นแต่งตั้ง  และต้องเป็นระบบเปิดให้ผู้สนใจเข้ารับฟังได้  
สําหรับผลงานวิทยานิพนธ์หรือส่วนหนึ่งของวิทยานิพนธ์ต้องได้รับการตีพิมพ์  หรืออย่างน้อยได้รับ 
การยอมรับให้ตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติหรือระดับนานาชาติที่มีคุณภาพตามประกาศคณะกรรมการ 
การอุดมศึกษา  เร่ือง  หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการสําหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ  

๑๔.๒.๒ แผน  ก  แบบ  ก  ๒  ศึกษารายวิชาครบถ้วนตามที่กําหนดในหลักสูตร  
โดยจะต้องได้ระดับคะแนนเฉล่ียไม่ต่ํากว่า  ๓.๐๐  จากระบบ  ๔  ระดับคะแนนหรือเทียบเท่า  พร้อมทั้ง
เสนอวิทยานิพนธ์และสอบผ่านการสอบปากเปล่าขั้นสุดท้ายโดยคณะกรรมการท่ีสถาบันอุดมศึกษานั้นแต่งตั้ง  
และต้องเป็นระบบเปิดให้ผู้สนใจเข้ารับฟังได้   

 ผลงานวิทยานิพนธ์หรือส่วนหน่ึงของวิทยานิพนธ์ต้องได้รับการตีพิมพ์  
หรืออย่างน้อยได้รับการยอมรับให้ตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติหรือระดับนานาชาติที่มีคุณภาพตามประกาศ
คณะกรรมการการอุดมศึกษา  เร่ือง  หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการสําหรับการเผยแพร่
ผลงานทางวิชาการ  หรือนําเสนอต่อที่ประชุมวิชาการโดยบทความที่นําเสนอฉบับสมบูรณ์  (Full  Paper)  
ได้รับการตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ  (Proceedings)  ดังกล่าว   
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๑๔.๒.๓ แผน  ข  ศึกษารายวิชาครบถ้วนตามที่กําหนดในหลักสูตร  โดยจะต้อง
ได้ระดับคะแนนเฉลี่ยไม่ต่ํากว่า  ๓.๐๐  จากระบบ  ๔  ระดับคะแนนหรือเทียบเท่า  และสอบผ่านการสอบ
ประมวลความรู้  (Comprehensive  Examination)  ด้วยข้อเขียนและ/หรือปากเปล่าในสาขาวิชานั้น  
พร้อมทั้งเสนอรายงานการค้นคว้าอิสระและสอบผ่านการสอบปากเปล่าขั้นสุดท้ายโดยคณะกรรมการ 
ที่สถาบันอุดมศึกษานั้นแต่งตั้ง  โดยเป็นระบบเปิดให้ผู้สนใจเข้ารับฟังได้  และรายงานการค้นคว้าอิสระ
หรือส่วนหนึ่งของรายงานการค้นคว้าอิสระต้องได้รับการเผยแพร่ในลักษณะใดลักษณะหนึ่งที่สืบค้นได้ 

 ๑๔.๓ ปริญญาเอก 
๑๔.๓.๑ แบบ  ๑  สอบผ่านการสอบวัดคุณสมบัติ  (Qualifying  Examination)  

เพื่อเป็นผู้มีสิทธิขอทําวิทยานิพนธ์  เสนอวิทยานิพนธ์  และสอบผ่านการสอบปากเปล่าขั้นสุดท้าย 
โดยคณะกรรมการที่สถาบันอุดมศึกษานั้นแต่งตั้ง  ซึ่งจะต้องประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิจากภายใน 
และภายนอกสถาบันและต้องเป็นระบบเปิดให้ผู้สนใจเข้ารับฟังได้ 

 สําหรับผลงานวิทยานิพนธ์หรือส่วนหนึ่งของวิทยานิพนธ์ต้องได้รับการตีพิมพ์  
หรืออย่างน้อยได้รับการยอมรับให้ตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติที่มีคุณภาพตามประกาศ
คณะกรรมการการอุดมศึกษา  เร่ือง  หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการสําหรับการเผยแพร่
ผลงานทางวิชาการ  อย่างน้อย  ๒  เร่ือง 

๑๔.๓.๒ แบบ  ๒  ศึกษารายวิชาครบถ้วนตามที่กําหนดในหลักสูตร  โดยจะต้อง
ได้ระดับคะแนนเฉลี่ยไม่ต่ํากว่า  ๓.๐๐  จากระบบ  ๔  ระดับคะแนนหรือเทียบเท่า  สอบผ่านการสอบวัด
คุณสมบัติ  (Qualifying  Examination)  เพื่อเป็นผู้มีสิทธิขอทําวิทยานิพนธ์  เสนอวิทยานิพนธ์และสอบผ่าน
การสอบปากเปล่าขั้นสุดท้ายโดยคณะกรรมการที่สถาบันอุดมศึกษานั้นแต่งตั้ง  ซึ่งจะต้องประกอบด้วย
ผู้ทรงคุณวุฒิจากภายในและภายนอกสถาบันและต้องเป็นระบบเปิดให้ผู้สนใจเข้ารับฟังได้ 

 สําหรับผลงานวิทยานิพนธ์หรือส่วนหนึ่งของวิทยานิพนธ์ต้องได้รับการตีพิมพ์  
หรืออย่างน้อยได้รับการยอมรับให้ตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติที่มีคุณภาพตามประกาศ
คณะกรรมการการอุดมศึกษา  เร่ือง  หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการสําหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ   

๑๕. ชื่อประกาศนียบัตรและชื่อปริญญา 
 ๑๕.๑ ประกาศนียบัตรบัณฑิต  ให้ใช้ชื่อว่า  “ประกาศนียบัตรบัณฑิต  (Graduate  Diploma)” 

อักษรย่อ  “ป.บัณฑิต  (Grad.  Dip.)”  แล้วตามด้วยชื่อสาขาวิชาต่อท้าย 
 ๑๕.๒ ประกาศนียบัตรบัณฑิตชั้นสูง  ให้ใช้ชื่อว่า  “ประกาศนียบัตรบัณฑิตชั้นสูง  

(Higher  Graduate  Diploma)”  อักษรย่อ  “ป.บัณฑิตชั้นสูง  (Higher  Grad.  Dip.)”  แล้วตามด้วย
ชื่อสาขาวิชาต่อท้าย 

 ๑๕.๓ ปริญญาโทและปริญญาเอก  สถาบันอุดมศึกษาที่มีการตราพระราชกฤษฎีกาว่าด้วย
ปริญญาในสาขาวิชา  และอักษรย่อสําหรับสาขาวิชาไว้แล้ว  ให้ใช้ชื่อปริญญาตามที่กําหนดในพระราชกฤษฎีกานั้น  
ในกรณีที่ปริญญาใดยังมิได้กําหนดชื่อไว้ในพระราชกฤษฎีกา  หรือกรณีที่สถาบันอุดมศึกษาใดไม่มีการตรา  
พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยปริญญาในสาขาวิชา  และอักษรย่อสําหรับสาขาวิชาให้ใช้ชื่อปริญญาตามหลักเกณฑ์
การกําหนดชื่อปริญญา  ตามที่คณะกรรมการการอุดมศึกษากําหนด 
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๑๖. การประกันคุณภาพของหลักสูตร  ให้ทุกหลักสูตรกําหนดระบบการประกันคุณภาพของหลักสูตร  
โดยมีองค์ประกอบในการประกันคุณภาพอย่างน้อย  ๖  ด้าน  คือ 

 (๑) การกํากับมาตรฐาน 
 (๒) บัณฑิต 
 (๓) นักศึกษา 
 (๔) คณาจารย์ 
 (๕) หลักสูตร  การเรียนการสอน  การประเมินผู้เรียน 
 (๖) สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
๑๗. การพัฒนาหลักสูตร  ให้ทุกหลักสูตรพัฒนาหลักสูตรให้ทันสมัยโดยมีการประเมิน 

และรายงานผลการดําเนินการของหลักสูตรทุกปีการศึกษาเพื่อนําข้อมูลที่ได้ไปปรับปรุงพัฒนาหลักสูตร
เป็นระยะ ๆ  อย่างน้อย  ตามรอบระยะเวลาของหลักสูตร  หรือทุกรอบ  ๕  ปี 

๑๘. ในกรณีที่ไม่สามารถปฏิบัติตามแนวทางดังกล่าวได้  หรือมีความจําเป็นต้องปฏิบัติ
นอกเหนือจากที่กําหนดไว้ในประกาศนี้  ให้อยู่ในดุลยพินิจของคณะกรรมการการอุดมศึกษาที่จะพิจารณา  
และให้ถือคําวินิจฉัยของคณะกรรมการการอุดมศึกษานั้นเป็นที่สุด 

ประกาศ  ณ  วันที่  ๗  ตุลาคม  พ.ศ.  ๒๕๕๘ 
พลเอก  ดาว์พงษ์  รัตนสุวรรณ 

รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ 
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กฎกระทรวง 
การประกันคุณภาพการศึกษา   

พ.ศ.  ๒๕๖๑ 

อาศัยอํานาจตามความในมาตรา  ๕  วรรคหนึ่ง  แห่งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ   
พ.ศ.  ๒๕๔๒  ซึ่งแก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  (ฉบับที่  ๒)  พ.ศ.  ๒๕๔๕  และ
มาตรา  ๔๗  วรรคสอง  แห่งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ.  ๒๕๔๒  รัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงศึกษาธิการออกกฎกระทรวงไว้  ดังต่อไปนี้ 

ข้อ ๑ ให้ยกเลิกกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ  หลักเกณฑ์  และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา  
พ.ศ.  ๒๕๕๓ 

ข้อ ๒ ในกฎกระทรวงนี้ 
“การประกันคุณภาพการศึกษา”  หมายความว่า  การประเมินผลและการติดตามตรวจสอบ

คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาแต่ละระดับและประเภทการศึกษา  โดยมีกลไกในการควบคุม
ตรวจสอบระบบการบริหารคุณภาพการศึกษาที่สถานศึกษาจัดขึ้น  เพื่อให้เกิดการพัฒนาและสร้างความเชื่อม่ัน
ให้แก่ผู้ มีส่วนเก่ียวข้องและสาธารณชนว่าสถานศึกษานั้นสามารถจัดการศึกษาได้อย่างมีคุณภาพ 
ตามมาตรฐานการศึกษา  และบรรลุเป้าประสงค์ของหน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่กํากับดูแล 

“สํานักงาน”  หมายความว่า  สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา  
(องค์การมหาชน)   

ข้อ ๓ ให้สถานศึกษาแต่ละแห่งจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  
โดยการกําหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาแต่ละระดับและ
ประเภทการศึกษาที่รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการประกาศกําหนด  พร้อมทั้งจัดทําแผนพัฒนา 
การจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาและดําเนินการตามแผนที่กําหนดไว้  
จัดให้มีการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  ติดตามผลการดําเนินการ 
เพื่อพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา  และจัดส่งรายงานผลการประเมินตนเอง
ให้แก่หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่กํากับดูแลสถานศึกษาเป็นประจําทุกปี 
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เพื่อให้การดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาตามวรรคหนึ่งเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ   
ให้หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่กํากับดูแลสถานศึกษามีหน้าที่ในการให้คําปรึกษา  ช่วยเหลือ  และ
แนะนําสถานศึกษา  เพื่อให้การประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

ข้อ ๔ เม่ือได้ รับรายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาตามข้อ   ๓   แล้ว   
ให้หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่กํากับดูแลสถานศึกษาจัดส่งรายงานดังกล่าวพร้อมกับประเด็นต่าง ๆ  
ที่ต้องการให้มีการประเมินผลและการติดตามตรวจสอบซึ่งรวบรวมได้จากหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องหรือจาก 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับสถานศึกษาแห่งนั้นให้แก่สํานักงานเพื่อใช้เป็นข้อมูลและแนวทางในการประเมิน
คุณภาพภายนอก 

ให้สํานักงานดําเนินการประเมินผลและติดตามตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา  และจัดส่งรายงานผลการประเมินและการติดตามตรวจสอบดังกล่าว  พร้อมข้อเสนอแนะ
ให้แก่สถานศึกษาและหน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่ กํากับดูแลสถานศึกษานั้น ๆ  เพื่อให้
สถานศึกษาใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษาต่อไป 

ในการดําเนินการตามวรรคสอง  สํานักงานอาจจัดให้บุคคลหรือหน่วยงานท่ีได้รับการรับรองจาก
สํานักงานดําเนินการประเมินผลและติดตามตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาได้ 

ให้หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่กํากับดูแลสถานศึกษานั้นติดตามผลการดําเนินการ
ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามวรรคสอง  เพื่อนําไปสู่การพัฒนาคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา   

ข้อ ๕ ให้รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการมีอํานาจตีความและวินิจฉัยปัญหาอันเก่ียวกับ
การปฏิบัติตามกฎกระทรวงนี้ 

ให้ไว้  ณ  วันที่  ๒๐  กุมภาพันธ์  พ.ศ.  ๒๕๖๑ 
ธีระเกียรติ  เจริญเศรษฐศิลป์ 

รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ 

190



หน้า   ๕ 
เล่ม   ๑๓๕   ตอนที่   ๑๑   ก ราชกิจจานุเบกษา ๒๓   กุมภาพันธ์   ๒๕๖๑ 
 

หมายเหตุ  :-  เหตุผลในการประกาศใช้กฎกระทรวงฉบับน้ี  คือ  โดยที่แนวทางในการดําเนินการตามกฎกระทรวง 
ว่าด้วยระบบ  หลักเกณฑ์  และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา  พ.ศ.  ๒๕๕๓  ไม่สอดคล้องกับหลักการ
ประกันคุณภาพการศึกษาที่แท้จริง  จึงส่งผลให้การดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาทั้งภายในและภายนอก
ไม่สัมพันธ์กัน  เกิดความซํ้าซ้อนและคลาดเคลื่อนจากการปฏิบัติ  ทําให้ไม่สะท้อนความเป็นจริงและเป็นการสร้าง
ภาระแก่สถานศึกษาและบุคลากรในสถานศึกษา  ตลอดจนหน่วยงานต้นสังกัด  หน่วยงานท่ีกํากับดูแล  และ
หน่วยงานภายนอกเกินความจําเป็น  สมควรปรับปรุงระบบ  หลักเกณฑ์  และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา  
เพ่ือให้มีกลไกการปฏิบัติที่เอ้ือต่อการดําเนินการตามมาตรฐานการศึกษาของแต่ละระดับ  และเกิดประสิทธิภาพ
ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา  จึงจําเป็นต้องออกกฎกระทรวงนี้ 
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